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Tuyén b6 mién trir: Hudng dan ASEAN vé Nguyén tic khdng gay t8n hai dugc xay dung béi Uy ban
Thiuc day va Bao vé quyén cla Phu nitr va tré ASEAN (ACWC), va su hd trg clia chinh phu
Ot-xtray-lia thdng qua chuong trinh Hop tdc ASEAN Ot-xtray-lia v& phong chéng mua ban ngudi
(ASEAN-ACT). Quan diém dugc trinh bay trong an ban nay khéng dai dién cho quan diém cla
ASEANn va céac qudc gia thanh vién ASEAN va khong nhat thiét 1a quan diém cla chinh phd
Ot-xtray-lia hodc bat ky co quan t8 chirc nao khac.
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Loi cadm on

Hudng dan ASEAN vé Nguyén Tac Khdong Gay Tén hai dugc bién soan bdi ba Chen Chen Lee. Day
la mdt hoat déng dugc thuc hién bdi Uy Ban ASEAN vé Thic ddy Va Bao vé Quyén ctia Phu nit va
Tré em (ACWC), nam trong khudn kho dy an nhiéu ndm vé “Nang cao nang lyc cho can bd tuyén
dau trong phong chéng mua ban ngudi thong qua phuong phap ti€p can 18y nan nhan lam trung
tam va nhay cam gidi” (Sau day goi tat 1a “Dy an”). Dy an nay duoc hd trg thuc hién bdi chuong
trinh hop tdc ASEAN-Ot-xtray-li-a vé Phong, chdng mua ban ngudi (Viét tat 1& Chuong trinh
ASEAN-ACT)

ACWC xin tran trong cam on Ba Sri Danty Anwar (Dai dién ACWC tai In-d6-né-xi-a) 3 dam nhiém
vai trd quan ly Dy an va chi dao thuc hién Hudng dan ASEAN vé Nguyén tac Khong gay tén hai.
Xin chan thanh cam on cac chuyén gia ky thuat bao gom: Ba Sri Danty Anwar (Dai dién ACWC tai
In-d6-né-xi-a), Ba Yanti Kusumawardhani (ACWC In-d6-né-xi-a), Gido su Lourdesita
Sobrevega-Chan (ACWC Phi-lip-pin), Tién si Ratchada Jayagupta (ACWC Thai Lan). Chung toi
cling xin ghi nhan su hé trg clia cac dai biéu da da tham gia hoi thao tham van quéc gia dugc thuc
hién tai Cam-pu-chia, In-d6-né-xi-a, Lao, Phi-lip-pin, Thai Lan va Viét Nam.

ACWC xin tran trong cam on cac chuyén gia thudéc Chuong trinh ASEAN-ACT da ho trg va xay
dung hudng dan ASEAN vé nguyén tac khong gay tén hai, dac biét Ia Ba Nurul Qoiriah, Co van vé
Quyén cutia nan nhan - Binh dang gidi, Khuyét tat va Hoa nhap xa hoi. Ban thu ky ASEAN vé Xda
doi, Giam ngheéo va Gidi cling da ho trg va gép y cho ban du thao cudi cung.
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L& mé déu ctia Uy ban ACWC

T6i xin guri 16i bidu duong dén Uy ban ASEAN V& thiic ddy va bao vé quyén cla Phu nit va tré em
(ACWC) vé nhiing nd luc hoan thién Hudng dan ASEAN vé Nguyén tidc khéng gay tén hai danh
cho céc can bo tuyén dau: Bao vé quyén cta nan nhan bi mua ban. Uy ban ACWC rat tu hao vé
sang kién nay, day dugc cho 1a mdt diém madc quan trong trong viéc thic day quyén cla phu ntr
va tré em ddi véi nan mua ban ngudi tai khu vuc ASEAN

Trong thoi gian vira qua, Uy ban ACWC da ludn kién dinh trong viéc thic ddy nhirng nd luc
chung clia ASEAN nham cham duit moi hinh thirc bao luc d6i vai phu nir va tré em trong khu vuec,
théng qua viéc trién khai manh mé K& hoach hanh déng khu vuc ASEAN vé xda bo bao luc dbi
véi phu nit va tré em tir nam 2016. Bén canh d6, Uy ban ACWC cé cam k&t manh mé trong viéc
thuc hién Cong udc ASEAN vé phong, chdng budn ban ngudi, dac biét 1a phu nir va tré em
(Céng udc ACTIP) tir khi cdng udc dugc thdng qua ndm 2015. Uy ban ACWC tiép tuc thuc hién
k& hoach hanh déng khu vuc ASEAN va sé& phdi hgp cling cac co quan lién quan dé ho trg viéc
thuc hién day du cong udc ACTIP trong toan khu vuc ASEAN.

Uy ban ACWC thlra nhan rang cong udc ACTIP da dugc Lién Hgp Qudc cdng nhan 1a mot trong
cac tiéu chuan cao nhat vé bao vé, trdn ap va hgp trac trong linh vyc phong chéng mau ban
ngudi, va cé nhiéu diém tién bd hon so vaéi nghi dinh thu vé viéc ngan ngura, phong chdng, va
trirng tri viéc budn ban ngudi, dac biét 1a phu nir va tré em, bd sung cong udc vé chdng tdi pham
c6 16 chirc xuyén qudc gia Lién Hop Qudc (nam 2000)

Lién quan dén hoat dong nay, ACWC ghi nhan va danh giad cao su hd trg quy bau clia chuong
trinh hop tadc ASEAN-Ot-xtray-lia vé phong, chdng mua ban ngudi do Chinh phi Ot-xtray-lia
tai trg (chuong trinh ASEAN-ACT). Chuong trinh da thdc ddy nhirng nd luc cla cac qudc gia
ASEAN vé phong, chdng mua ban ngudi, dya trén nhing tién b dang ké cia ASEAN da dat
duoc trong thai gian vira qua, dac biét la xay dung hudng dan khu vuc vé xac dinh nhu cau
cla nan nhan bi mua ban. Bao gém “Hudng dan ASEAN vé nhay cam gidi trong ti€p xuc va lam
viéc v@i nan nhan bi mua ban” va “Hudng dan khu vuc vé quy trinh dap ing nhu cau nan nhan
bi mua ban”

Trong tdm cla ching t6i van la bdo vé quyén cua nan nhan bi mua ban, ton trong va bao vé
phdm gia cta nan nhan, va hoé trg ho tai hoa nhap xa hoi cling nhu xay dung lai cuéc séng. Dé
lam dugc nhitng diéu nay, chung t6i can nang cao nang luc cho luc lugng can bd tuyén dau,
nhirng ngudi sé thuc hién cac dich vu hé trg nan nhan, véi phuong chadm lam viéc mot cach
nhan &i, hoa nhap va khéng phan xét. Hudng dan ASEAN vé nguyén tac khong gay tén hai danh
cho luc lugng tuyén dau Ia mot trong nhirng két qua chinh cta hoat déng hop tac cung chuong
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trinh ASEAN-ACT. Hoat dong nay nham nang cao hiéu qua cong tac bao vé nan nhan tai Khu
vuc Dong Nam A théng qua viéc dp dung cach ti€p can 18y nan nhan Iam trung tam, nhay cdm
gidi trong tat ca cac giai doan bao vé va ho trg nan nhan tryc ti€p. Hudng dan ASEAN vé nguyén
tac khdng gay ton hai nham ho trg cac can bo tuyén dau lam viéc tai cac co quan chinh phu va
td chuc phi chinh phd, nhitng ngudi sé tiép xuc truc ti€p véi nan nhan bi mua ban, thic day céng
tac xac dinh nhu cau va bao vé nan nhan t6t hon, han ché cac nguy ca gay tén hai trong suét
qua trinh lam viéc véi nan nhan

Hudng dan ASEAN vé Nguyén tédc khong gay ton hai cling phan énh thuc trang va khd khan ma
cac can bd dang phai déi mat trong qua trinh ho trg nan nhan. Dong thoi, hudng dan nay cling
dua ra mot sd khuyén nghi thuc t€ nham do ludng, ngdn chan va gidm thi€u cdc nguy co gay
tén hai déi véi nan nhan va nhiing nguoi khac. Hudng dan nay cé thé chua phan anh dugc hét
tinh hinh phtrc tap tai moi qudc gia thanh vién ASEAN, nhung cling dat dugc sy dong thuén cao
trong khu vuc Déng Nam A vé cac van dé thuc t& dang phai ddi mat, sau khi da tham chiéu cong
udc ACTIP va cac khudn khd ASEAN khac. Téi hi vong rang, day la mét ngudn tai liéu hiru ich
danh cho céac can b thuc tién trong qua trinh thuc hién nhiém vu hang ngay cua ho.

Hou Nirmita

Thir trudng Bo cac van deé ve Phu nir

Dai dién Cam-pu-chia tai ACWC vé Quyén Phu nir
Chu tich Uy ban ACWC Cam-pu-chia
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Théng diép tw Dai s
Ot-xtray-li-a tai ASEAN

Ot-xtray-lia co lich st 1au dai va manh mé trong viéc hop tac cing ASEAN va céc qudc gia thanh
viéen ndng cao cadc Ung phd d6i véi nan mua ban nguoi. Chuong trinh hgp tac
ASEAN-Ot-xtray-lia vé phong, chdng mua ban ngudi do Chinh phi Ot-xtray-lia tai trg (chuong
trinh ASEAN-ACT) duoc thuc hién dya trén cam két ctia Ot-xtray-lia nham giai quyét tinh trang
mua ban ngudi trong khu vuc Chau A- Thai Binh Duong va hd tro thuc hién Cong udc ASEAN vé
Phong, chéng mua ban ngudi, dac biét 1a phu nir va tré em (Céng udc ACTIP). Chuong trinh
ASEN-ACT tap trung chinh vao thic ddy quyén cta nan nhan, binh dang gidi, ngudi khuyét tat
va hoa nhap x3 hoi. D€ dat dugc muc tiéu nay, Chuong trinh ASEAN-ACT phdi hop chat ché véi
cac co quan chinh pht va té chirc phi chinh pha trong khu vuc nham thic day va bao vé quyén
cUa nan nhan bi mua ban va gia dinh cua ho.

Hudng dan ASEAN vé Nguyén tédc Khong gdy Tén hai danh cho luc lugng tuyén dau la thanh
qua cla qua trinh va nd luc hgp tac cua co quan diéu phéi ACWC va chuong trinh ASEAN-ACT.
Day la nguodn tai liéu thuc tién danh cho cac can bd tuyén dau trong viéc ing pho vdi cac vu
viéc mua ban ngudi va giam thiéu t6i da cac nguy co gay tén hai trong tat qua cac giai doan ho
trg va bao vé nan nhan. Do tinh chat phic tap lién quan dén mua ban ngudi, cadc nguy co gay
tdn hai tiém an trong cac hoat déng can thiép, phong nglra mua ban ngudi la hoan co thé xay
ra. Cac nguy ca nay cd thé ton tai & nhiéu dang khac nhau, va cé thé khéng chi anh hudng dén
nan nhan va ngudi nha cla ho cling nhu nhirng ngudi tham gia vao hoat dong ho trg va bao vé
nan nhan.

Toi xin chic mirng ACWC va ddéi tdc ASEAN cua chung t6i da xay dung thanh cong tai liéu hudng
dan nay. Diéu nay phan anh nhitng cam k&t manh mé cua chung ta trong viéc I6ng ghép cach tiép
can lay nan nhan lam trung tdm, nhay cam gidi va hoa nhap xa hoi trong qua trinh lam viéc véi nan
nhan. Cac hoi thdo tham van cap qudc gia da duoc thuc hién véi sy tham gia clia cac bén lién quan
da tao nén mot cudn tai liéu dac biét va thuc sy danh cho khu vuc ASEAN. Chinh phu Ot-x tray-li-a
va chuong trinh ASEAN-ACT rat mong dugc tiép tuc hgp tadc cung ACWC va ASEAN nham thyc
hién qua céng udc ACTIP trong nhitng ndm tdi.

(Sl

Will Nankervis

Dai str Ot-x tray-lia tai ASEAN
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Hwéng dan st dung tai liéu

Cac cén bd tuyén dau dong mot vai tro chu chot trong qua trinh dau tranh va bao vé nan nhan
bi mua ban. Ho la nhirng nguai dau tién ti€p can vai nan nhan trong sudt qua trinh xac dinh nan
nhan. Ho cling cé thé la nhitng ngudi cung cap cac ho trg ban dau hodc ho trg 1au dai, chdm soc
y t€, nha tam lanh, dap ing nhu cau phuc hoi ctiia nan nhan. Cac can bo tuyén dau va can bd hd
trg la nhan td quan trong trong viéc dam bao va duy tri quyén cta cac nan nhan bi mua ban.

Péi twong sir dung
Hwéng dan

Hudng déan nay danh cho céc can
b6 tuyén dau dang lam viéc tai
cac qudc gia thanh vién ASEAN,
can bo tham gia truc ti€p va qua
trinh hé trg va bao vé nan nhan.
Bao gom:

e Luc lugng thuc thi phap luat
(cong an, diéu tra vién, kiém
sat vién, can b6 hai quan, can
bd trinh sat, bo doi bién
phong, cén bd xuat nhap canh

e Can bd khac bao gém nhéan
vién cong tac xa hoéi, nguai lam
chirng va co quan bao vé nan
nhan, can b6 diéu phdi, phién
dich vién, can b y t&, chuyén
gia tam ly/bac sy chuyén khoa
tdm than , quan ly nha tam
lanh, céc t6 chic xa hoi, luat
su/trg ly luat su/can bd van
dong chinh séach tai céc td
chirc Phi chinh phd, héi phu
nit, thanh tra lao déng...

Hudng dan nay ciing cé thé Ia
mot tai liéu tham khao danh cho
cac can bd tu phap trong qua
trinh xét x& cac vu an mua ban
ngudi (MBN), cac nha hoach dinh
chinh sach, hodc nhiing ngudi
quan ly chuong trinh cé vai tro
thi€t k& va thuc hién cac ké
hoach va chuang trinh ho trg va
bao vé nan nhan bi mua ban.

Cach thire sir dung
Hwéng dan

Hudéng dan nay hudng tdi viéc trd
thanh mot ngudn tai liéu thiét
thuc, dugc sir dung trong bai
canh cla khu vuc ASEAN. Hudng
dan dugc thiét k&€ nham hd trg
ngudi doc hiéu va ap dung
nguyén tac khoéng gay tén hai
trong qua trinh ho trg va bao vé
nan nhan. Nhirng can bd thuc
tién nén s dung hudng dan nay
nhu mot cong cu dé kiém tra
hodc danh gia cac can thiép hodc
cac hoat ddong clia minh, nham
trdnh ho&c giam thi€u nhiring ton
hai khéng mong mudn ddi vdi nan
nhan bi mua ban hodc nhiing ca
nhan lién quan khac.

Hudng dan nay xac dinh nguy co
tiém &n ma nan nhan bi mua ban
cO thé phai doi mat trong 5 giai
doan: i) Xac dinh nan nhan; ii)
Phuc hoi, suy ngdm va luu tra tai
cac nha tam lanh; iii) Trd vé va téi
hoa nhap céng déng; iv) Cham soc
strc khoe tinh than va y té; va v)
Qua trinh tu phap hinh su.

BO hudng dan vé Nguyén tac
khong gay tén hai sé ggi ma mét
s6 nguy cg gay tén hai da duoc
xac dinh trong tung giai doan.
Hudng dan nay cling nhan thay
rang kinh phi, nguén lyc va rat
nhiéu nhitng kho khdn ma luc
lugng tuyén dau dang phai doi
mat trong qua trinh thuc hién
nhiém vu clda minh. Nhu 1a mot
huéng dan danh cho khu vuc
ASEAN, ngudi doc luu y rang mot
s0 phan cua Hudng dan Khong
gay tén hai cé thé cd thé lién
quan dén linh vuc phap Iy hon
nhirng van deé khac.
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Cdc tai liéu
tham khdo khac

Hudng dan nay khong chi cung
cdp moét phuong phap don Ié
nham giam nguy co tén hai ddi
vGi nan nhan va cac ca nhan lién
quan khac, ma con dua ra nhitng
goi y va hudng dan cu thé. Do dd,
hudng dan nay nén doc cung véi
moét s6 cac tai liéu tham khao
khac cung cap nhitng cach thirc
va khuyén nghi khi lam viéc voi
nan nhan. Danh sach cac tai liéu
tham khao dugc cung cép trong
phan cudi cla cudn tai liéu.
Chung t6i khuyén khich nguoi
doc xem xét cac tai liéu tham
khao dugc dé xuat nhu mét phan
quan trong cla huéng dén nay va
c6 thé str dung cac nguobn tai liéu
nay khi can.




Phuong phap

Hudng dan nay dugc xay dung tur Tai liéu Hudng dan vé Nguyén tac khdong gay tén hai khi lam
viéc véi nan nhan bi mua ban do chuong trinh ASEAN-ACT hoan thién vao thang 5/2021 danh
cho can bd ASEAN-ACT va céac déi tac lién quan. Tai liéu nay dugc téng hop tir viéc nghién clu
cac tai liéu thr cdp da dugc xuat ban va cong bd tai cac co quan Lién Hop Qudc, céc t6 chuc
qudc t&, cac t6 chirc phi phtd va cac chuyén gia dau nganh...Danh sach céc tai liéu da dugc xuat
ban va slr dung trong hudng dan nay da duoc liét ké tai phan phu luc.

Hudng dan nay cling dugc tdng hop tir cac gop y va chia sé tai sau hdi thao tham van quéc gia
trong khu vuc ASEAN bao gém: Cam-pu-chia, In-dd-né-xi-a, CHDCND Lao, Phi-lip-pin, Thai Lan,
va Viét Nam. Ngoai ra chung t6i cling da thuc hién cac cuéc phong van ban cau tric daéi véi cac
bén lién quan tai Ma-lai-xi-a, Xin-ga-po trong qua trinh xay dung hudng dan nay.

Mot nhdm cac chuyén gia ky thudt da duoc thanh 1ap dé gop y va hoan thién hudng dan nay.
Cac chuyén gia k¥ thuat dugc lya chon la thanh vién cia ACWC va ban thu ky ASEAN." Mot
diéu quan trong la hudng dan nay dugc xay dung dua trén cac tiéu chuan va hudng dan hién co
cla ASEAN?, kém theo cac tham chiéu va khung hudng dan qudc té. Hudng dan nay dugc xay
dung nham thic day va ho trg viéc thuc hién cong udc ASEAN vé phong, chéng mua ban nguoi,
dac biét la phu nir va tré em (Cong udc ACTIP).

Tong cong

263

doi tac lién quan ¢

da tham gia déng gop y kién vao hudng dan

40%

la cac co quan chinh phu tur cac khu vuc phi chinh phu

1 Nhdém chuyén gia ky thuat da hop truc ti€p tai Jakarta vao ngay 6-7 thang 6 nam 2022 dé thao ludn va hoan thién hudng dan nay.
Mot s6 cac thanh vién ciia ACWC da tham gia budi hop truc tuyén dé goép y cho hudng dan.

2 Hudng dan ctia ACWC vé nhay cam gidi trong ti€p xuc va lam viéc véi phu nl 1a nan nhan cda tdi pham mua ban ngudi (2015) va
Hudng dan khu vuc ctia ACWC vé gidi quyét nhu cau clia nan nhan bi mua ban, dac biét [a phu ntr va tré em (k.n.)

Phuong phap



M6t s6 khai niém va
dinh nghia chinh

Quyén ty quyét: 1a kha nang mét ca nhan (hoac mot nhém) dua ra cac lua chon hiéu qua, va
chuyén hoéa lya chon nay thanh nhiing két qua mong mudn. Quyén tu quyét cling cé thé hiéu la
mot qua trinh ma qua dé phu nr va nam gidi st dung nhirng nguén von clia minh va tan dung
tdi da cac co hdi kinh té dé dat dugc két qua nhu y mudn.® Vi du viéc lva chon nghé nghiép cula
hoc sinh thudng bi anh hudng bdi nhitng ngudi cé quyén quyét dinh nhu cha me hon la sy lya
chon cua ban than.

Loi ich tot nhat danh cho tré em: Diéu 3 (khodn 1) clia Cong udc Lién Hop Qudc vé quyén tré em
(cong udc CRC) 1a nguyén tac nén tang dadm bao lgi ich tdt nhat danh cho tré em. Mac du Cong
udc chua dua ra dinh nghia cu thé vég lgi ich tdt nhat danh cho tré em, nhung cé thé hiéu rang
nguyén tac vi lgi ich tdt nhat danh cho tré em tap trung vao ba khai niém chinh trong dé bao gom
cac quyén riéng biét, nguyén tac phap ly co ban cé thé giai thich dugc va quy tac vé tha tuc dé
dam bao viéc dugc hudng day du tat ca cac quyén da dugce quy dinh trong céng udc CRC. Trong
dé trong tdm hang dau la ddm bao su phat trién toan dién cla tré.*

Tré em: La tat ca nhiing ngudi dudi 18 tudi.®

Cham séc phu hop véi van hoa: Dé cap dén viéc cung cap cac hoat déng cham sdc theo nhiéu
cach khac nhau, phu hgp véi nhiéu ngudi, nhiéu trai nghiém sdng khac nhau, bi€u hién tinh
trang surc khoe, bénh tat va cach thirc phan ing khac nhau véi cac hoat dong cham séc. Can
lru y va ton trong ngudi dugec chdm séc vé cac van dé lién quan dén ho nhu xa hoi, van hda,
kinh t&, dan téc hodc ngon ngit.°

Khuyét tat: su khuyét tat 1a mét khai niém ludn tién trién va su khuyét tat xuat phat tir sy tuong
tac gilra nguoi cé khuyét tat véi nhitng rao can vé moi truong va thai do, nhirng rao can nay
phuong hai dén sy tham gia day dd va hiru hiéu cta ho vao xa hdi trén co s binh dang vai
nhirng ngudi khac’

Nguoi khuyét tat: bao gom nhitng ngudi cé khiém khuyét 1au dai vé thé chat, tam than, tri tué
hodc giac quan ma khi tuong tac véi nhitng rao can khac nhau co thé phuong hai dén su tham gia
hitu hiéu va tron ven cla ho vao xa hdi trén co sd binh dang véi nhitng ngudi khac.8

Gigi: dé cap vai tro, hanh vi, cac hoat déng, thudc tinh va mai quan hé gitra nir gidi va nam gidi da
dugc quy dinh va la dac trung cla x3 hoi. Bat binh déng gidi bao gém, bat binh d&ng co hdi, kha
nang ti€p can, kiém soat nguodn luc va viéc dua ra quyét dinh. Diéu nay dugc hinh thanh va anh
hudng tlr cach nhin nhan va quy chuén cutia xa héi vé nir gidi va nam gidi tai moi do tudi.

Khudn mau giéi/Dinh kién gigi: 1a hinh anh, niém tin, thai doé hodc cac gia dinh vé nhém nir gidi
va nam gidi. Dinh kién thuong dugc cho la tiéu cuc dua trén cac gia dinh vé chuan muc, vai tro
va moéi quan hé vé gidi.

3 Ngan hang thé gidi. (2012).Thic ddy quyén tu quyét cla phu ni: Téng két tlr Bdo cdo Phat trién thé gidi nam 2012 https://sitere-
sources.worldbank.org/INTWDR2012/ Resources/7778105-1299699968583/7786210-1315936222006/chapter-4.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/pages/glossary/best-interests-child-bic_en

Xem Cong udc Lién Hop Quéc vé Quyén Tré em Diéu 1.

T8 chire Di cu Quac té (2009). Cham séc cho nan nhan bi mua ban, Hudng dan danh cho cén bo nganh Y t€, Geneva: IOM.

M& dau clia Cong udc Lién Hiép Qudc vé quyén clia ngudi khuyét tat

Diéu 1, Céng udc quac té€ vé Quyén clia Ngudi khuyét tat

(ool NENe)RN¢, BN

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong géy tén hai danh cho can b tuyén dau:
bdo vé quyén clia nan nhan bi mua ban



Cach tiép can nhay cam giéi: Cach ti€p can nhay cdm gidi quan tdm dén nhu cau d&c biét cla
moi gidi, lién quan dén cac hinh thic gay tén hai va bdc 16t ma ngudi dé da trai qua. Cach tiép
can nay gilp chung ta thiét ké va thuc hién cac ing phd, can thiép phu hgp vdi nhu cau gidi
khac biét. Cach ti€p can cling ndng cao nang thuc dé giadi quyét cac van dé lién quan dén ky
thi gidi, xac dinh cac van dé lién quan dén nan nhan “khéng ly tuang”® déng thai thic day va
tdng cudng su tham gia cla nam gidi va tré em trai trong viéc xdéa bd cac dinh kién, khuon
mau vé nam tinh va nir tinh, va gidi quyét nguyén nhan gdc ré clia bao luc déi vdi phu nir va
tré em gai.”®

Pong thuan dua trén viéc cung cap thong tin day du: dé cap dén quyét dinh cia mot ca nhan
dugc dua ra theo tinh than tu nguyén, déng y tham gia phdng van, diéu tri, cac tha tuc lién
quan, hd trg hodc cac chuong trinh can thiép. Nan nhan va nhirng ca nhan cé lién quan can
dugc cung cap cac thong tin dé hiéu va rd rang vé cac nguy cg, lgi ich tlr cdc chuong trinh can
thiép dugc dé xuat cling nhu mét s6 phuong an du phong khac. Diéu nay gilp cho nan nhan
dua ra nhitng quyét dinh phu hgp véi ban than. Nhirng ngudi cung cap thong tin hodc can bd
phién dich cho nan nhan can dam bdo rang ho da hi€u cu thé va rd rang vé cac thong tin nay.

Giao thoa: Dé cdp dén viéc cac dac diém cd nhan dugc két ndi va tuong tac véi nhau, bao gom gidi,
dd tudi va tinh trang khuyét tat. Vi du, mot ngudi cd thé tradi nghiém céc hinh thirc phan biét doi xtr
lién quan dén gidi va tinh trang khuyét tat clia ho. Diéu nay dan dén kha nang bi loai trir va nguy co
ri ro ddi vai ho. Do dd, can phai can nhac va xem xét ky ludng vé cac khia canh nay. Khai niém giao
thoa dé cap dén tam quan trong cua viéc khéng chi quan tdm dén mot khia canh don 1é nao ma can
ap dung cach tiép can toan dién hudng dén hoa nhap xa héi."

Cac nhom dé bi tén thuong: dé cap dén cac nhdm ngudi khac nhau cé nguy co bi mua ban cao
hon lién quan dén moét s6 yéu td lién quan nhu qudc tich, tinh trang hon nhén, dan téc, chiing
tdc, ton gido, tin ngudng, xu hudng tinh duc, tinh trang khuyét tat va va di cu.

B6i thuwong/dén bu: Cung cap mét cach thirc boi thudong cho nhing tdn hai ma nan nhan da trai
qua, va yéu cau nhirng ngudi pham tdi phai chiu trach nhiém theo thé ché xay dung xa héi, déng
thai cung cdp mot pham vi ho trg phl hgp nhat dé nan nhan cé thé phuc h6i.”2 Diéu nay bao gém
viéc hoan tra tai san va nhing chi trd cho tén hai va thiét hai cia ma nan nhan da gap phai, boi
thudng cac chi phi phat sinh 1a hé qua ctia mua ban ngudi, cung cap cac dich vu ho trg va phuc
h6i quyén cua nan nhan.™

Nha cung cap dich vu: dé cap dén ca nhan, t6 chirc hodc ca quan, cung cap va trién khai cac
hoat déng hd trg nan nhan bi mua ban, bao gém cdac dich vu khéng han ché lién quan dén x3
héi, tdm ly, y t&, phap ly, bdo vé va sinh k&. Cac nha cung cép dich vu bao gém céc co quan
chinh phu va phi chinh phu.'

Hoa nhap xa hoi: la mot qua trinh nham cai thién kha nang, co hoi va phdm gia cua cac ca
nhan, nhirng ngudi dugc cho 1a chiu nhiéu thiét thoi trong xa hoi, lién quan dén yéu t6 gidi,

Tham khao giai thich vé khai niém nan nhan ly tudng trong phan xac dinh nan nhan trong Hudng dan nay

10 Dugc diéu chinh tir V&n phong dai dién dic biét va diéu phéi vién ctia T6 chitc An ninh va hgp tac Chau Au (OSCE) vé phong chéng
mua ban ngudi, Ap dung céch tiép can nhay cam gidi trong phong, chéng mua ban ngudi (Vién, 2021)

11 Dinh nghta nay dugc dp dung tlr Cac thuat ngilr truc tuyén vé Gidi do Ban tu Ky Thuy dién bién soan

12 https://www.genus.se/en/wordpost/intersectionality/ and the definition provided in the Merriam-Webster dictionary https://ww-
w.merriam-webster.com/words-at-play/intersectionality-meaning.

12 UNODC (1999). S6 tay céng ly danh cho nan nhan: Vé viéc str dung va ép dung Tuyén ngén vé nguyén tac cong ly co ban danh cho céc nan
nhan cda téi pham va lam dung quyén luc. New York: UNODC.

13 Tuyén ngdn vé cdc nguyén tac cong ly co ban danh cho cdc nan nhan cia toi pham va lam dung quyén luc. Dai hdi dong Lién Hop Qudc,
nghi quyét 40/34. 29/11/1985. See https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/-
declaration-basic-principles-justice-victims-crime-and-abuse

14 ASEAN (2016). Hudng dan cia ACWC vé nhay cam gidi trong ti€p xuc va lam viéc vdi phu nir 1a nan nhan cla téi pham mua ban
ngudi . Jakarta: Ban Thu ky ASEAN

Mot s6 khai niém va dinh nghta chinh



chuing tdc, dan tdc, tén gido va xu hudng tinh duc, tinh trang khuyét tat va tinh trang di cu
cla ho trong x& hoi."

Nan nhan hoic ngudi séng sét ciia nan mua ban ngudi (TIP): Hudng dan nay s dung thuat
nglt “nan nhan” thay vi thuat ngt “ngudi sdéng sét” nham dé cap dén nhirng ca nhan da tung bi
mua ban."® Thuat nglr “nan nhan” dugc s dung trong cac van ban luat phap thudc hé théng tu
phap hinh su. Thudt ngr ngay cling dé cap dén nhirng ca nhan da trai qua nhirng tén hai nhu 1a
mot hé qua cla hanh vi tdi pham hinh sy. Ludt phap dam bao quyén cua ting ca nhan cu thé va
cac co quan hanh phap s dung thuat nglr “nan nhan” va cac co quan thuc thi phap luat cling
str dung thuat nglr nay trong céng tac ctia ho.” Thuat ngl “ngudi séng sot” dugc sir dung réng
rdi bdi cac don vi cung cap dich vu nham nhan dién nhirng di€m manh cuta nan nhan va khuyén
khich ho vuot qua giai doan “nan nhan” tir nhirng di€ém manh nay.

Cach ti€p can lay nan nhan lam trung tam: Cac ti€p can I1dy nan nhan lam trung tadm tap trung
mot cdch cé hé théng vao cac nhu cau va quan tam cla nan nhan, dam bao cung cap cac dich
vu nhay cam va nhan ai véi thai d6 khong phan xét.'

Diéu nay cé nghia la dat cac nhu cau va uu tién clia nan nhan 1én hang dau trong bat clr ho trg
va ung pho nao.™

Mac du chua cé khai niém riéng nhung Cao Uy Lién Hop Qudc vé ngudi ti nan (UNHCR) d3
kh&ng dinh réng: Trong bdi canh cla cudng buc, lam dung va tan céng tinh duc, ti&€p can Idy nan
nhan lam trung tdm la mét phuong phap hiéu qua khi lam viéc véi (nhiéu) nan nhan. Trong dé,
uu tién lang nghe nan nhan, tranh gay tai sang chan, tap trung mét cach cé hé théng vao sy an
toan, quyén, dap ing nhu cau va cac lua chon clia nan nhan. Do dd, can tao co hdi trao quyén
cho nan nhan cang nhiéu cang tét, ddm bao cung cap dich vu modt cach nhay cdm va déng cam
cling nhu c6 thai dé khong phan xét vai ho.?°

Tién trinh Bali dinh nghia cach tiép can lIay nan nhan lam trung tam la: tap trung vao cac nhu cau
ca nhan cua cac nan nhan va xdy dung cac hoat déng bao vé phu hop. Can bd ho trg nén thuc
hién dua trén nguyén tac co ban vé an toan, bdo mat va khdng phan biét doi xtr. Ho cling nén ton
trong nan nhan du ho cé tham gia vao qua trinh tu phap hinh sy hay khéng.?

HoO tro dua trén hi€u biét vé sang chan: Ghi nhan nhirng tdc dong cua sang chan ddi véi doi
sOng va hanh vi clia nan nhan (d3c biét, lién quan dén nhirng trdi nghiém bao luc vé thé chat va
tinh than trudc va trong qua trinh bi mua ban clia minh).?2 Nguyén tac nay cling ghi nhan nhiing
d&u hiéu va biéu hién sang chan cta nan nhan bi mua ban. Tuong tu nhu céch tiép can 1ay nan
nhan lam trung tdm, nguyén tac nay quan tdm dén sy an toan va an ninh cta nan nhan cling nhu
cac bién phap phong nglra ddi véi cac chinh sach hodc thuc tién co thé gay sang chan déi véi
nan nhan.

15 Dinh nghia dugc st dung tir Ngan hang Quéc té€ (2013). Cac van dé cta Hoa nhap: Qu{ thinh vugng chung. Washington, DC: World Bank.

16 Dua trén chién lugc vé quyén ctia nan nhan ASEAN-ACT (2021)

17 Céc nguyén tac va hudng dan co ban vé quyén dugc dén bl va boi thuong déi véi cac nan nhan clia cac vi pham vé Luat nhan quyén quéc
t& va céc vi pham nghiém trong ddi vdi ludt nhan dao qudc té, C.H.R. res. 2005/35, U.N. Doc. E/CN.4/2005/ L.10/Add.11 (19/04/2005).

18 Hudng dan truc tuyén danh cho luc lugng dac biét Phong chéng mua ban ngudi: Cach ti€p can 18y nan nhan lam trung tam. Van phong
danh cho nan nhan cla téi pham, Van phong danh cho chuong trinh céng ly https://www.ovcttac.gov/taskforcequide/equide/1-under-
standing-human-trafficking/13-victim-centered-approach/ (truy cap ngay 15/10/2021)

19 Céc ti€p can ldy nan nhan/ngudi séng sot lam trung tdm: Trung tam kién thic truc tuyén nham cham dut bao luc déi véi phu nir va tré em
gai, UN women_https://www.endvawnow.org/en/articles/1790-victim-survivor-centred-approach.html (truy cap 15/10/ 2021)

20 https://www.unhcr.org/5fdb345e7.pdf

21 https://www.baliprocess.net/UserFiles/baliprocess/File/RSO-CIFAL-curriculum%20Enhancing%20a%20Victim-Centered%-
20Approach_A4_Final_2017-02-14_for-web.pdf

22 T6 chic Di cu Quac té (2009). Cham sde cho nan nhan bi mua bén, Hudng dan danh cho cén bo nganh Y t€, Geneva: IOM.

23 Céc ti€p can 1ay nan nhan/ngudi séng sot lam trung tam: Trung tam khién thirc truc tuyén nham cham dut bao luc déi véi phu nirva tré em
gai, UN women_https://www.endvawnow.org/en/articles/1790-victim-survivor-centred-approach.html (truy cap 15/10/ 2021)
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Khdng gdy ton hai trong Phéng,
chdng mua béan nguoi la gi?

Khai niém vé Khong gay
ton hai

Phuong phap ti€p can khéng gy ton hai thira
nhan rang cadc hanh déng cé muc dich tot

nham gilup d& hodc hé trg cling co thé gay ra
tén hai véi nguoi duge nhan ho tro.

Phuong phap nay yéu cau nhirng ngudi quan
ly du an/chuong trinh va nhirng nguoi thuc
hién cong tac ho trg can xac dinh va danh gia
cac mGi nguy hai tiém an trong cac hoat dong
dugc dé xuat. K& hoach danh gia va quan ly
cac nguy co rdi ro can dugc xay dung va tham
van bdi cac nhédm/cong doéng da ting bi anh
hudng, nham gilp cho hoat dong gidm sat va
giam thi€u cac mai nguy hai tiém an.

Khdéng géy ton hai va
mua bdn nguoi

Cac chuong trinh va hoat ddéng can thiép
phong, chdng mua ban nguoi thuong déu cé
muc dich t6t va khéng hudng téi viéc gay nguy
hiém cho cudc s6ng, su an toan vé thé chat va
tam ly cla nguoi da ting bi mua ban va gia
dinh ho. Tuy nhién, déi khi mét sé hanh ddng
nay co thé gy ra nhiing tén hai cho ngudi
dugc ho tro. Diéu nay xuat phat tir mai lién hé
gita nhitng nguy co phic tap va mua ban
ngudi, tinh trang dé tén thuong clia nan nhan
va cac nguy co tiém an gay tai sang chan.

Tén hai thuong khé luong trudc hodc xay ra
ngoai y mudn. Tén hai nay cé thé ton tai &
nhiéu hinh thdc khac nhau - thé chat, tam ly,
phap ly, xa hdi va kinh té.

MOt sd cac nguy co gy ton hai cé thé nhin
nhan ré rang — vi du nhu, truy ctru trdch nhiém
hinh su hodc giam gilt nan nhan vi ho da tham
gia vao cac hoat dong trai phap luat nhu mai
dam, sir dung ma tuy, nhap cu bat hgp phap.

Mot s6 cac nguy co khac cé thé khoé nhin nhan
hon - vi du cung cdp noi tam Ianh va bao vé

nan nhan dua trén thoéa thuan phai tham gia
cac hoat déng tu phap hinh sy dé truy to
nhimng ké pham t6i, hodc v6 tinh st dung
nhiing théng diép va hinh anh cing c6 thém
dinh kién truyén théng vé nam gidi va phu nt,
diéu nay gop phan gia tang cac hanh vi bao lyc
dai véi phu nir va tré em gai.

C6 rat nhiéu nguy ca gay ton hai trong moi giai
doan cla can thiép/hd trg/hanh ddng cu thé.
Do do, diéu quan trong la cac can bd lam viéc
va thuc hién céng tac hé trg nan nhan can ap
dung cdach tiép can 1dy nan nhan lam trung tam
va nhay cam gidi dé danh gid va gidm thiéu
nhing tn hai va rdi ro.

Diéu nay yéu cau nhiing can bd ho trg can
trao déi véi méi nan nhan dé hiéu rd hon tén
hai theo quan diém cla ho. N6 ciling doi hdi
céc can bd hé trg tao diéu kién dé nan nhan
tham gia vao qua trinh ra quyét dinh. Do do,
moi quyét dinh va hanh dong lién quan dén
nan nhan can dugc dugc dua trén nhing
danh gia vé tén hai va rdi ro ctiia nan nhan.

Vi moi nan nhan déu c6 mot ban sac
xa hoi va trai nghiém vé mua ban
nguoi dac trung nén khong thé coé
cach tiép can chung “phu hop véi tat
ca nan nhan” dé giam thiéu cac nguy
co. Thay vao do, cac can b lam viéc
v6i nan nhan sé phai sir dung kha
nang phan doan va chuyén mon clia
ban than khi lam viéc véi nan nhan dé
phan tich, danh gia va giam thiéu cac
nguy co ton hai tiem an.

Can nhac dac biét can phai dugc ap dung
danh cho cac nhém da va dang bi phan biét
doi x&r nhu phuy nir va tré em gai, nhom dan
tdc thi€u s6, ngudi khuyét tat, ngudi khéng céd
quédc tich, ngudi di cu khdng coé gidy to va
nhirng ngudi khac.

Khong géy ton hai trong Phong, chdng mua ban ngudi 1a gi?



Cac khudn khé quéc té thuc day
nguyén tac Khéng gday ton hai

Nghi dinh thu vé ngan ngtra, phong chéng va trimg phat nan buén ban nguai (2000), con duoc biét dén
la Nghi dinh thu Palermo, kéu goi tat ca cac qudc gia bao vé, hd trg nan nhan, tén trong day du
guyén con ngudi cla ho. Diéu 6 cia Nghi dinh thu quy dinh vé viéc bao vé quyén riéng tu va danh
tinh clia nan nhan; cung cap cho nan nhan théng tin vé qua trinh t6 tung dién ra tai toa; dam bao
nan nhan dugc phuc hoi vé thé chat, tam ly va xa hdi; cung cac ho trg an toan vé thé chat cho nan
nhan; cho phép nan nhan dugc yéu cau boi thudng thiét hai.

Nhiing nguyén tac va huéng dan duoc khuyén nghi vé Quyén con ngudi va nan muaban ngudi ctia Van
phong Cao dy Nhan quyén Lién hop quéc (OHCHR) kéu goi cac qudc gia dam bao rang cac bién phap
phong chdng mua ban ngudi khong tac déng tiéu cuc dén quyén va pham gia clia con ngudi, bao
goém ca nhiing ngudi da ting bi mua ban (hudng dan sd 1); ddm bao rang cong tac xac dinh nan
nhan bi mua ban nhanh va chinh xac (hudng dan s6 2); qua trinh thuc thi phap luat dugc nhay cam
v3i quyén va nhu cau clia nhitng nguoi da timg bi mua ban (hudng dan sd 5); mé rong cac hoat déng
bao vé va hé trg khéng phan biét déi xtr véi tat ca nhiing ngudi da tirng bi mua ban (hudng dan 6);
thiét 1ap cac bién phap bao vé dac biét danh cho tré em da ting bi mua ban (hudng dan s6 8).

Hudng dan vé bao vé nan nhan bi mua ban la tré em cua Quy Nhi dong Lién Hop Quéc UNICEF (2006)
néu rd cac bién phap dé giam thi€u tinh trang tén thuong vé tinh than déi vdi tré em va quan tam
dén nhirmg nguy co bi ky thi va trd thanh nan nhan mét 1an nira (Khé 9.2); cac qudc gia can dam
bao rang nan nhan va ngudi lam chiing co thé cung cap cac chirng cir mdt cach an toan, cd gang
gidm thiéu nhirg sang chan thir cdp ma tré em co thé phai déi mat tai tdoa an (Khé 10.1); bao vé
tat ca cac thanh vién tham gia nghién ciru khdi nhitng tén hai vé tinh than va thé chat cé thé gay
ra trong qua trinh nghién cr vé mua ban tré em (Kha 12.1)

Binh ludn chung cua Céng udc cua Lién Hop quéc vé Quyén tré em sé 13 (nam 2011) vé quyén cua tré
em duoc tu do khoi moi hinh thic bao luc néu ré rang quyén cua tré em can dugc lang nghe, quan
diém cua tré em dua ra can dugc tén trong mot cach cé hé théng trong tat ca qua trinh dua ra
guyét dinh, va viéc trao quyén va tdng cudng su tham gia cua tré em nén dugc coi la trong tam
cla céc chién luge va chuong trinh bao vé tré em (Phan 1.3, muc e)

Khuyén nghj s6 38 cua Cong udc xéa bo moi hinh thic phan biét déi xir chéng lai Phu nit CEDAW vé
mua ban nguoi déi véi phu nit va tré em gai trong béi canh di cu toan cau kéu goi cac qudc gia tham
gia xac dinh, ho trg va bao vé nhitng ngudi séng sét clia nan mua ban ngudi, ngan nglra nguy co
tai trd thanh nan nhan va dam bao ho dugc tiém can cong ly va trimg phat t6i pham mua ban
ngudi (Kho 6)

Céng udc cua Lién hop quéc vé Quyén cua Nguoi khuyét tat kéu goi cac quoc gia chdng lai nhiing
khudn mau, dinh ki€n va thuc tién tiéu cuc vé ngudi khuyét tat, k& ca dua trén gidi tinh, tudi va
trong moi lTnh vuc cla doi séng (diéu 8)

Tuyén ngon vé Nguyén tac cong ly co ban cho cac nan nhan cua téi pham va lam dung quyén luc cua
Lién Hop Quéc khuyén nghi rang cac nan nhan cua tdi pham cé quyén dugc déi xt ton trong va boi
thuong, dugc ti€p can cong ly va giadi quyét nhanh chéng, dugc cung cadp thong tin, dugc lang
nghe va trinh bay quan diém va dugc xem xét tai nhirng giai doan thich hop, dugc cung cédp cac
ho trg phlu hgp trong qua trinh tu phap hinh su.

S6 tay vé hudng dan ho tro truc tiép cho nan nhan bi mua ban (2007) cua té chirc Di cu quéc té I0M da
nhan manh tam quan trong cta Khdng gay tén hai nhu 1a mot nguyén tac co ban trong qua trinh
lam viéc véi nhitng nguoi da ting bi mua ban. Hudng dan nay 14p luan rang nhiing can b lam viéc
vGi nan nhan co trach nhiém dao dirc dé€ dua ra nhitng danh gia ding dan va thau ddo vé nhiing
tén hai tiém an lién quan dén cac hoat dong ma ho dé xuat thuc hién.
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Khuén khé va huéng dan ASEAN
vé thic day Nguyén tac
Khéng gdy tén hai

Céng udc ASEAN vé Phong, chéng buén ban ngudi, dic biét la phu nii va tré em (Cong udc ACTIP) yéu
cau cac quéc thanh vién ASEAN tbn trong va bao vé quyén con ngudi clia nhirng nan nhan bi
budn ban. Diéu 14 vé Bado vé nan nhan bi budn ban yéu cau cac qudc gia thanh vién ASEAN xay
dung céc hudng dan vé mot s6 cac van dé, bao géom xac dinh ding nan nhan bi budn ban, dam
bao an toan vé thé chat cho nan nhan, bado vé quyén riéng tu va danh tinh cia nan nhan, mién
truy clru trach nhiém hinh sy déi v&i nan nhan do nhirng hanh vi trai phap ludt ma ho da thuc
hién trong tinh trang nan nhan, khéng bat gitr nan nhan tai cac trung tdm giam gilt hoac trai
giam, bdi thudng thiét hai cho nhitrng ton hai ma ho da tirng trai qua, cung cap cac cham séc va
hoé trg néu can thiét, v.v.

K& hoach hanh déng ctia ASEAN vé phong, chéng buén ban ngudi, dic biét 1a Phu nif va Tré em khang
dinh lai Diéu 14 cla céng udc ACTIP va dua ra cac khuyén nghi vé dich vu chuyén biét bao gom
cung cap dich vu y t&€ danh cho nan nhan bi buén ban, nan nhan cé co hoi tié€p can véi cac hd
trg nham phuc hoi vé thé chat, tdm ly, va x& hoi, cac vu an vé budn ban ngudi sé dugc khai to
du khong cé 16i khai clia nan nhan, xdy dung co ché bao vé hiéu qua va bén ving danh cho
nguoi lam chirng clia vu an budn ban ngudi, v.v.

K& hoach hanh déng Bohol vé phong chéng mua ban ngudi (K€ hoach hanh déng da nganh cua
ASEAN) hé trg viéc thuc hién cong udc ACTIP va k& hoach hanh déng ASEAN chdng budn ban
nguai, dac biét la phu nir va tré em. K& hoach nay néu bat dugc nhirng hanh déng khu vuc dugc
hai hoa hda dé phong, chéng budn ban ngudi trong bdn ITnh vuc chinh dya theo k& hoach hanh
dong ASEAN: i) Phong nglra nan buén ban ngudi, ii) Bao vé nan nhan, iii) Thuc thi phap luat va
truy to tdi pham budn ban ngudi, iv) Hgp tac va phdi hop gitra cac thanh vién trong khu vuc va
quéc té.

Hudng dan ASEAN vé nhay cam gidi trong tiép xtc va lam viéc vdi phu nif Ia nan nhan cua t6i pham
buén ban nguéi khuyén nghi rang “trudc khi ti€n hanh bat cir cdng viéc nao can luu y dé dam
bao gidm thi€u bat clr ton hai cho nan nan dén muc t6i thi€u”?4. Hudng dan nay ciing yéu cau
tat ca cac budc trong giai doan hd trg nan nhan can can nhac dén yéu td bao mat, déng thuan
dua trén théng tin dugc cung cap day du. Déng thai, yéu cau nan nhan dugc tham gia tich cuc
vao qua trinh 1ap k& hoach va thuc hién céc ho trg danh cho ho, va gilp cho cac nha cung cap
dich vu c6 nhan thic va ton trong nhirng nhu cau va mong mudn chuyén biét ctia phu nir va tré
em gai.

Huéng dan va thd tuc Khu vuc vé xdc dinh nhu ciu cta nan nhan bj buén ban cia Uy ban ASEAN vé
thac day va bao vé Quyén cua Phu nif va tré em (ACWC) dé nghi cac qudc gia thanh vién chinh stra
co ché va thu tuc nham tao diéu kién thuan Igi cho céng tac xac dinh nan nhan kip thoi va chinh
xac. Hudng dan nay ciing kién nghi nén cung cap cac ho trg va bdo vé ngay lap tic, va diéu nay
khéng nén phu thudc vao su tinh nguyén tham gia qua trinh tu phdp cta nan nhan. Diéu nay bao

24 Xem Diéu 2.1
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gdm bao vé nan nhan khai cdc nguy co tén hai hon nira, bao vé su riéng tu; cung cap cac bao
vé va ho trg dugc dé xuat mot cach kip thaoi; gidi quyét tinh trang phap ly clia nan nhan la ngudai
nudc ngoai; va bao vé nan nhan khong bi giam gitr va truy to.

Hudéng dan ASEAN danh cho cac can bé thuc tién: Ung phé tu phép hinh su déi véi nan buén ban nguoi
khuyén nghi nan nhan can dugc tiép can va nhan dén bu thiét hai, dugc cung cap cach thic tiép
can céc ho trg va nha tam lanh mot cach nhanh choéng, va bao vé nan nhan khoi su tra thu cua
t6i pham da tirng budn ban ho. Hudng dan nay cling yéu cau qua trinh té tung hinh su cua cac
vu an budn ban ngudi can dugc thuc hién nhanh han nhadm gidm thiéu nhitng cang thang va ap
luc déi v&i nan nhan.

Tuyén b6 ASEAN vé Quyén cua Tré em trong béi canh Di cu dong y cho cac qudc gia thanh vién
clng lam viéc dé xay dung thud tuc hiéu qua va cac phuong an thay thé cho viéc giam gilr tré
nhap cu. Diéu nay nham gidm thi€éu nhing tac dong va dam bao rang tré em dugc & clng vdi
gia dinh ctda minh trong mot moi trudng khéng cé tinh giam gilt, sach sé va an toan.

Tuyén b6 ASEAN vé Quyén con ngudi khang dinh quyén cla phu ni, tré em, thanh nién va ngudi
gia, ngudi khuyét tat, nguoi di cu va cdc nhédm dé bi tén thuong hodc bi loai trir nhu 1a mdt phan
khéng thé tach roi va chia cat clia quyén con ngudi va cac quyén tu do co ban?

K& hoach hanh déng cta khu vuc ASEAN vé Xé6a bé bao luc déi véi tré em kéu goi tat ca cac quoc gia
thanh vién thuc hién day da va tat ca cac bién phap can thiét nham dam bao quyén cla tré em
dugc bdo vé khai tat ca cac hinh thirc bao luc va khdng bi phan biét ddi x& dudi bat ky hinh thirc
nao. Tat ca cac qudc gia thanh vién phai céng nhan, tén trong va thidc day quyén cla tré em
trong do y kién tré em vé nhiing van dé cé anh hudng dén cac em can dugc Iang nghe va cé vai
trd quan trong. Tré em can dugc tao diéu kién dé trinh bay quan di€ém ca nhan mot cach tu do
tuy theo kha nang phat trién cdia minh

K& hoach hanh déng cua khu vuc ASEAN vé Xéa bo bao luc déi vaéi Phu nit (2016-2025) kéu goi “mot
tap hgp cac hanh déng va dau tu dugc phdi hop va bén viing” dé giai quyét “mot t6 hop phtrc
tap nhirng nguyén nhan goéc ré va yéu t6 co thé dan dén “bao luc déi véi phu nir”

K& hoach téng thé ASEAN 2025: Léng ghép quyén cua ngudi khuyét tat thira nhan nghfa vu cua cac
qudc gia thanh vién vé viéc toén trong, thidc day va bdo vé quyén cla ngudi khuyét tat.

Khung chién luoc vé Léng ghép gidi cua khu vuc ASEAN 2021-2025 ap dung cach tiép can dua trén
quyén nhu mot trong cac gia tri va nguyén tac chi dao cla khung chién lugc nay. Can phai hiéu
rang viéc phu nir khndng duogc ti€p cén vadi cac dich vu co ban va tham gia cac hoat déng xa hoi,
kinh t& va chinh tri 1a d& chéi bd quyén con ngudi clia ho. Dong thoi kéu goi cac hanh déng cu
thé nham ho trg phu nir va tré em gai, khuyén khich ho bay té nhu cau cla ban than, doi hdi
trdch nhiém giai trinh va yéu cau dap ung quyén cua ho.

25 Xem doan 12.2 Tam nhin cong dong ASEAN 2025
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Ap dung nguyén tdc Khéng géy
ton hai trong qua trinh ho tro’ va
bdo vé truc tiép nan nhdn

Hudng dan nay can nhac cac nguy co gay ton hai trong ndm giai doan chinh cua qua trinh ho
tro va bao vé truc ti€p nan nhan

© O

XAC DINH PHUC HOI, SUY NGAM VA
NAN NHAN TAM LANH

~_ TROGVEVA CHAM SOC SUC KHOE VA QUA TRINH TU PHAP
TAIHOA NHAP CONG DONG TINH THAN HINH Sy

Méc du hudng dan cung cdp cac cach thirc va khuyén nghj cho tirng giai doan, tuy nhién nhirng
cung cap nay co6 thé chua bao phl hét va day du danh cho cac can bd thuc tién. Cac can bd
thuc tién nén tham chiéu va tra ctru thém cac ngudn tai liéu bd sung trong phan phu luc cla
hudng dan nay.

Anh: Rawena Russell

Ap dung nguyén tac Khong gay t8n hai trong quéa trinh hd trg va bdo vé tryc ti€p nan nhan



Xdac dinh nan nhan

Xac dinh nan nhan la mdt qua trinh ma moét ca nhan dugc xac dinh la nan
nhan bi mua ban, do dd, ho sé dugc hudng cac quyén cling nhu cac dich vu
hé trg va bao vé, vi du cac dich vu y té va cham sdéc sirc khde, chd &, thuc
phdm va cac nhu ciu co ban khac, tham van va cham séc tdm ly va nhiing
dich vu khac.?® Qua trinh xac dinh nan nhan chinh xac va kip thoi tao diéu
kién cho cac hoat déng gidi cliru va cung cap cac ho trg va cham séc cho nan
nhan mét cach nhanh chéng. Giai doan nay lam gian doan qua trinh mua ban
va ho trg truy té t6i pham mua ban nguai.

26 Tién trinh Bali (2015). Hudng dan chinh xac vé xac dinh nan nhan bi mua ban: Huéng dan danh cho céc nha hoach dinh chinh sach va cén
b6 thuc tién, Bang Coc, Van phong khu vuc cua tién trinh Bali.

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong gay tén hai danh cho can bo tuyén dau:
bdo vé quyén cla nan nhan bi mua ban
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Hudng dan Quy trinh Khu vuc vé xac dinh nhu cau ctia nan nhan bj budn ban cua Uy ban
ASEAN vé thuc day va bao vé Phu nir va tré em ACWC khang rang viéc xac dinh nan nhan
chinh xac va kip thai la mét phan quan trong dé dam bao an toan va su khde manh vé thé
chat va tinh than cda nan nhan. Diéu nay cling rat can thiét nham dam bao rang téi pham
budn ban ngudi co thé bi bat gilr va trirng phat vé hanh vi pham t6i clia minh. Hudng dan
nay cling kéu goi xay dung cac co ché va quy trinh nham hudng dan va tao diéu kién thuan
loi cho cong tac xac dinh nan nhan. Cac ca ché va quy trinh nay can dugc chudn hoa trong
toan khu vuc ASEAN.

Ai c6 thé tham gia (truc tiép hodc gian tiép) vao qua trinh xac dinh nan nhan?

N S O &
ﬁ&%&j é o é@ 3\\'%:?

Nan nhan cta Gia dinh, nguoi than Cong an Luc lugng Bo doi
téi pham hodc ban bé ctia phong chong bién phong
mua ban nguoi nan nhan bi mua ban mua ban nguoi

R @ ( 7 )

) é?h = =7
Thanh tra lao dong Can bo Kién sat vién Can b0 tro giup Nhan vién

xuat nhap canh phap ly cong tac xa hoi
va hai quan
%} =7 i
Can bo dia phuong Nhan viény té va Can bo tai str quan va Cac té chuc Can bo phién dich
cham séc strc khoe can bd lanh sy phi chinh phu

Nhirng t6n hai dudi day dugc xac dinh la kha phé bién trong qua trinh xac dinh nan nhan tai khu
vuc ASEAN. Vdi vai tro 1a nhirng ngudi ing phé va ho trg dau tién, nhan dién nhing tén hai tiém
an va can nhac hudng dan Khéng gay tén hai la mét phan vé clng quan trong nham ngén chan
va gidm thiéu nhung tén hai nay.

12 Xac dinh nan nhan



1 @ Nan nhan khéng duoc xac dinh la
[ |

nan nhan bi mua ban

R&t nhiéu nan nhan bi mua ban tir chdi duoc
xac dinh la nan nhan. Co rat nhiéu ly do dé
giai thich diéu nay nhu: Ho cdm thay xau hd
vé nhitng diéu da ting xay ra d6i véi minh; ho
lo sg bi trd thu tir nhitng ké mua ban ho; ho sg
bi tring phat; ho khong nhan thuc dugc
quyén va nhitng hé trg ma nan nhan dugc
hudng; ho chi muén quay trd vé cudc séng
cua minh.

Ciing cé cac nan nhan khéng nhan ra rang ho
da bi mua ban. Ho khéng nhan thirc dugc khai
niém mua ban ngudi va khong nhin nhan ban
than nhu 1a mét nan nhan. Diéu nay dac biét
phé bién trong nhdm tré xuat than tir gia dinh
nghéo kho va dé bj tén thuong. Cac em da bj
thu pham (cé thé la cha me hodc ngudi than)
lam tudng rang viéc bi lam dung hodc bdc 16t
la diéu binh thuong va la bén phan cla con
cai trong gia dinh. Nhirng phu nit bi Itra cung
ép k&t hon tin rang ho da déng thuan trudc
do, do d6 ho khdng nhan dién ban than minh
[a nan nhan bi mua ban.

Nhirng ngudi lam trong Iinh vuc mai dam tai
khu vuc ASEAN thuong hiém khi xac dinh
minh la nan nhan bi mua ban.? Mac du cd
bang ching cho thay rat nhiéu ngudi trong sé
ho d3 mac bay cla cudng buc lao dong va
mot s6 hinh thirc ép budc bang ng khac nhau.
Nhung c6 rat it lao dong di cu trong khu vuc
ASEAN, vi du lao déng lam viéc trong Iinh vuc
xay dung, danh bat ca va cac khu vuc lao
ddng ndi dia dugc cdng nhan la nan nhan bij
mua ban.

Khéng dugc xac dinh la nan nhan bi mua ban
c6 thé dan dén viéc ho ti€p tuc bi boc 16t va
lam dung. Nan nhan ciling phai déi méat vai
mot s6 nguy co nhu: giam gilt, truc xuat, truy
ctru trach nhiém hinh su, vi pham quyén cua
ban than, khong ti€p cén cac dich vu va trg
gilp can thiét, cé thé bi tdi mua ban, va bi trd
thu tUr nhirng ké mua ban ho.? Ho cling bd 16
nhitng co hdi dugc cham sdéc va dap ung cac
nhu cau cap thiét vé sirc khde thé chat va
tinh than.

Vé khia canh tu phdp hinh sy, that bai trong
cbng tac xac dinh nan nhan sé la giam nang
luc cla luc lugng thuc thi phap luat trong qua
trinh dau tranh v&i nan mua ban ngudi.

27 McAdam, Marika (2021). Mién ctiu trach nhiém hinh su doi véi nan nhén bi mua ban: Ban bao céo tom tat. Bang Coc: ASEAN-ACT.
28 Phong chdng nd 1& qudc t& (2002). Mua ban ngudi, Quyén cda con ngudi: Binh nghia lai vé Bdo vé nan nhan. Luan dén: Phong chéng no 1é quéc
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Nan nhan ly tudng la gi?

Phan I&n cac cau chuyén vé mua ban ngudi trén cac phuong tién truyén thong déu dé cap dén
nan nhan ni, thuong la phu nir bi mua ban vi muc dich bdc 16t tinh duc hodc phu nit [a “no 1é
trong gia dinh”. Trong cac cau chuyén vé mua ban ngudi, nan nhan ly tudng thuong dugec mo ta
la “yéu 6t” va 'vo toi"%°

Ho dugc cho la yéu dudi vi cac dac diém vé gidi, dé tudi va dan toc clia ho. D€ miéu td, nan nhan
n{r thuong dugc gia dinh la nhimg ngudi khdng cé quyén luc, dé bi tén thuong va thao tung béi
nhitng nguoi khac. Mat khac, nam gidi hiém khi dugc mo ta la nan nhan bai vi ho dugc gia dinh
c6 toan quyén kiém soat kha nang lao dong va madi quan hé cda ho.

Nan nhan ly tudng la “vé t6i” va “dang thuong hai” bai vi ho bi ép budc phai lam céng viéc ma

ho da lam do nghéo ddi va tuyét vong.? Ho cé thé da bi bat hoac Ilra dem di (dugc trinh bay chu
yéu V& nan nhan ly tudng) hodc bi danh Itra vé cac diéu khoan bdc I6t.

Nhirng cau chuyén tap trung vao “nan nhan ly tudng” da thuc day nhirng quan diém sai [am
rang tat ca cac nan nhan nhat thiét la nhirng nguoi thu dong va khéng cé quyén quyét dinh
vé ban than. Diéu nay cling cé nghia rang, nhirng nguoi chua ting bi bdc 16t tinh duc hodc
cac dang bao luc vé thé chat khac khong phai la cac diu hiéu “chinh xac” dé dugc xac dinh
la nan nhan bi mua ban. Nhirng nguai khéng phlu hgp vai khai niém nan nhan ly tudng, vi du
nhu nam gidi va tré em nam, ngudi di cu bat hgp phap v.v. cé thé bi tlr chdi ti€p can cac ho
trg, bao vé va céng ly.

29 Khainiém vé nan nhan ly tudng cling dugc trinh bay trong tai liéu truc tuyén cia ACWC vé Nhay cam gidi va I1dy nan nhan lam trung
tam (Sap ra mat vao nam 2022).

30 O'Brien, Erin (2018). Théch thiic tuong thudt cau chuyén vé mua ban ngudi: Nan nhén, nhén vat phan dién va nhiing nguoi hing (Chuong 4:
Nhing nan nhan ly tudng va vé hinh). Taylor & Francis Group.

1. Nan nhén khéng dugc xac dinh la nan nhan bj mua ban



Hudéng dan Khong gay ton hai

Quan sat mot s6 dau hiéu cla ngudi bi mua ban bao gom?3':

e Khong cé quyén kiém soat tién, dién thoai di ddng hodc gidy to tuy than nhu ching
minh thu hodc ho chiéu

e Thé hién hanh vi sg héi, lo Idng hodc phuc tung
e Khong co hiéu biét vé noi & hién tai hoac trong qua khir

e Duong nhu mat phuong hudng, thiéu ngu, hodc suy dinh dudng va thé hién dau hiéu bi
lam dung bang 16i ndi hodc thé chat

e Bijthuong & nhiéu giai doan phuc hdi hodc chira lanh khac nhau hodc thé hién sy thiéu
cham sécy té

® Quan do/ Trang phuc khdéng phu hgp, cé thé khéng phu hgp véi diéu kién thai tiét
e Khong thé ndi chuyén mot cach tu do va bi gidam sat lién tuc

e Né tranh giao ti€p bang mat va lo sg vé mét quyén luc hodc nhan vat nao do

e Co¢ it hodc khéng cé hanh ly

St dung bo chi s6 da dugc chinh phi hodc t6 chirc cong nhan nham ho tro viéc xac dinh
Nguoi Nao doé ¢ phaila nan nhan bi mua ban hay khong. Néu van con ban khoan, hay tham
van vdi ngudi quan ly truc ti€p hodc nhirng can b co kinh nghiém va kién thirc hon vé van
dé nay.

Nan nhan bi mua ban co thé e dé chia sé cau chuyén va su that vé nhiing gi da xay ra vdi
ban than ho trong budi gdp dau tién. Cau chuyén cla ho cling cé thé khéng mach lac va
hop ly. Diéu nay co thé do ho lo sg hodc dang bi sang chan. Tré em, nhitng nguoi khuyét
tat va nhirng ngudi cé nhu cau dac biét thuong khé khan hon trong viéc chia sé cac trai
nghiém cua minh.

Hay kién nhan va danh thai gian dé€ danh gia liéu ngudi doé cé phai la nan nhan bi mua ban
hay khdng. N&u ban xac dinh ho cé thé bi mua ban, hdy déi x&r véi ho nhu 1a mot nan nhan
va cung cap cac hd trg va cham séc can thiét.

Khi chua xac dinh dugc tudi chinh xac, nén can nhac ho la tré em cho dén khi cé cac két
luadn xac dinh khac.

31 A21. Truy cép céc thiét k& do hoa, video va céc ap phich trén mang x& hoi dé gido duc va chia sé vdi thé gidi vé viéc phong chéng
nan mua ban ngudi https://www.a21.org/content/media/grmytc (accessed 1 December 2021)

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong gy t6n hai danh cho can b6 tuyén dau:
bdo vé quyén clia nan nhan bi mua ban




16

Chi dinh ngudi giam hd hop phap danh cho nan nhan la tré em dé tu van va bao vé quyén
va lgi ich cla tré. Diéu nay nén duoc thuc hién bat cir khi nao néu cha me cua tré tam thoi
ho&c vinh vién khong cé kha nang, khong mudn tham gia hodc khéng phu hop dé thuc
hién quyén lam cha me.32 Ngudi dugc chi dinh a gidam hd hop phap can dugc tham van va
cung cap cac thong tin day du vé cac hoat déng lién quan dén tré.

N&u nan nhan 1a ngudi khuyét tat hodc tré em khuyét tat, tham van va lam viéc vdi cac t6
chirc dang hoat dong trong Iinh vuc khuyét tat nham dam bao su ti€p can, tham gia va Igi
ich danh cho nguoi khuyét tat va tré em khuyét tat.

Giai thich cho ngudi dugc phdng van vé qua trinh xac dinh nan nhan moét cach ré rang va
bang ngdn nglr phu hop, st dung ngudi phién dich néu can thiét. Dam bao rang ngudi dé
hiéu day du vé viéc ho sé tham gia qua trinh dé nhu thé nao, quyén lgi va nhirng nguy co
cO thé xay ra, cling nhu cam két vé su riéng tu va bao mat.

Khong dugc thic ép ngudi nao doé phai dugce xac dinh néu ho chua san sang. Hay nhé rang
cac nguy co phai dugc nhin nhan tir quan diém va goc nhin clia ngudi do.

Chuan bi cho viéc nguoi dé coé thé ngling tham gia hoadc phéi hop néu ho khdng mudén
dugc xac dinh l1a nan nhan hodc ti€p nhan cac ho tro va bao vé. Dadm bao véi ngudi dé rang
ho c6 thé dugc ho trg bat ky thai diém nao.

Luu trlr hd so chinh thidc cla viéc xac dinh tinh trang clia nan nhan nham tao diéu kién
thuan lgi cho viéc céng nhan vé chuyén tuyén hodc tugng trg vé quyét dinh xac dinh nan
nhan bdi cac qudc gia khac, bao gém cac qudc gia trong khu vuc ASEAN.

32 UNICEF (2006). Hudng déan vé bdo vé nan nhén bj mua bén la tré em. Cac bién ban ky thuat clia UNICEF T. New York: UNICEF.
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Nan nhan bi mua ban va bdc 16t véi muc dich:
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Cudng birc lao dong - trong linh vuc ndng nghiép, xay dung, danh bat va
ché bién hai san, Iam nghiép, khai thac mé, phuc vu nha hang va don dep.v.v.
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Boc 16t tinh duc -
trong cac hoat dong
mai dam, khiéu dam

Giup viéc gia dinh

©

Ep budc 3n xin

Cudng ép két hon
hodc dé thué

Van chuyén va
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Bi cudng ép
tham gia vao
bang nhom t6i pham
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I3 Thuc tién tot:>

Tai Thai Lan, Cuc diéu tra dac biét da lam viéc chat ché vdi cac td chic phi chinh pha
trong céng tac xac dinh nan nhan bi mua ban, ddc biét la nhitng ngudi khdng cé nhiing
dau hiéu ré rang vé lam dung thé chat. Vi du, Cac té chic phi chinh pha lam viéc véi nan
nhan bi mua ban Ia nhirng ngu dan danh bat ca nham hiéu ré hon vé mot s6 cach thirc ép
budc, bdc 10t phi vat chat, va co thé ho trg ho xac dinh nhitng ddu hiéu nay théng qua viéc
thu thap thong tin va phdng van nhitng nhém lao déng dé bij ton thuong. Cac t6 chirc phi
chinh pha tim ki€ém cac dau hiéu cua bao luc va lam dung khong chi qua cac biéu hién vé
thé chat. Qua trinh xac dinh nan nhan tap trung vao hoé trg phuc hodi va xay dung long tin
va su tu tin ciia nan nhan. Cuc diéu tra dac biét thira nhan su han ché vé nguén lyc trong
viéc hd trg mot s6 nhdm nan nhan, vi du nhitng ngudi can tham van chuyén biét, nan nhan
c6 cac ngubn goc vé van hoa va tin ngudng khac nhau. Do dd, Cuc dé xac dinh va phoi
hap vaéi mot s6 cac dai tac, té chire phi chinh phd phu hgp nham hé trg cdc nhdom nan nhan
néu trén.

Thach thirc:34

Tai Lao, cac kiém sat vién va thdm phan phai d6i mat véi nhirng thach thirc lién quan dén
dinh nghia vé mua ban nguoi mét cach ré rang trong luat phap. Viéc thiéu dinh nghia cu
thé trong phap luat d& dan dén nhirng nham 1an xung quanh viéc nhan con nudi, lao dong
tré em, di cu d€ lam viéc hay két hon, ban cac bd phan ca thé, v.v va liéu rang cac yéu to
nay cé du cau thanh té6i mua ban ngudi hay khong. Cac nd lyc phong chéng mua ban
nguoi van tap trung chu yéu dadi véi phu nir va tré em gai, khong c6 hodc co rat it cac vu
viéc phap ly lién quan dén cac nan nhan la nam. Do dé, co rat it cac ho trg phap ly hodc
ti€p can coéng ly danh cho cac nan nhan bi mua ban la nam.

33 Hoi thao tham van quéc gia tai Thai Lan 28/10/2021.
34 Hoi thao tham van qudc gia tai Lao , 17/12/2021.
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Trong sudt qua trinh xac dinh nan nhén, cac
nan nhan thudng cam thay lo sg bi trirng phat
hodc truy ctru trach nhiém hinh sy vi tham gia
vao cac hoat dong trai phap luat do hau qua
truc ti€p cua qua trinh bi boc 16t. Vi du, nhap
cu bat hop phap vao mét qudc gia nao do, st
dung gidy t0 gia, mua ban ma tuy, tham gia
hoat dong mai dam .v.v.

Nhirng ngudi lao déng da nhap canh va & lai
quéc gia khac bat hgp phap thudng bi bat,
giam gilr va truc xuat vi nhirng téi danh lién
guan dén tinh trang nhap cu bat hgp phap va
pham t6i trong qua trinh ho bi mua ban.
Nhitng ngudi di cu bat hop phap thudng bi doi
XU nhu 1a nan nhan cua téi pham dua ngudi di
cu trai phép qua bién gidi, ho khac vdi nan
nhan cua téi pham mua ban ngudi nén ho
khéng dugc xac dinh la nan nhan. Théng
thuong, nhiéu ngudi trong sé ho bi dua vao
cac trung tam giam gilr ngudi nhap cu, nha tu
hodc cac co s& khép kin cé giam sat.

Truy cttu trach nhiém hinh su, bat gii?,
giam gitt va truc xuat

Lao dong di cu va lao dong phuc vu muc dich
mai dam thudng dugc cho la tu nguyén tham
gia vao cac hoat dong nay. Do do, ho khéng
dugc xac dinh la nan nhan. M6t sé cac qudc
gia, dich vu mai dam la bat hgp phap, cac lao
ddng phuc vu mai dam, du la nan nhan bj mua
ban cling sé bi truy t6 trach nhiém hinh su.

Trong moét so trudong hop, nan nhan la tré em,
la nhitng ngudi pham tdi dugc xac dinh la “tré
em vi pham phat luat” hon la nan nhan bi mua
ban. Diéu nay di ngugc véi viéc dam bao loi
ich tdt nhat danh cho tré.

Khi nan nhan bi déi x&r nhu nhirng ngudi pham
t6i, ho sé bi ngan can khong duogc tiép can véi
trg gilp va lién hé véi canh sat.

Anh=Anton Porsehe on Unsplash

35 McAdam, Marika (2021). Thuc hién nguyén tac Mién truy ciu tréch nhiém hinh su déi véi nan nhén bi mua ban trong khu vuc ASEAN: Ban béo cdo

tom tat. Bang Coc: ASEAN-ACT.
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Diéu 14 (muc 7) cua Céng udc ACTIP kéu goi cdc qudc gia thanh vién khéng ap dung truy ciru trach
nhiém hinh sy hodc xd& phat hanh chinh déi véi nan nhan bj buén ban vi hanh vi trai phap luat cua
ngudi nay, néu nhu nhiing hanh vi trai phap luat dé la hé qua truc tiép cua hanh vi buén ban ngudi

(Phan 1, diém 2 cua Hudéng dan khu vuc ASEAN vé ting phé tu phap hinh su d6i véi nan buén ban
nguéi (2007) khang dinh rdng, trong chirng muc c6 thé, nan nhan bj buén ban khéng nén bj budc toi
hodc truy t6 cdc téi danh lién quan dén nhiing hanh vi ma ho da thuc hién la hé qua truc tiép cda tinh
trang bi bu6n ban cua ho.

Theo diéu 2 khoan 6 cua Nhiing nguyén tac va huéng dan duoc khuyén nghi vé Quyén con ngudi va
nan buén ban ngudi cia Van phong Cao uy Nhan quyén Lién hop quéc kéu goi cdc quéc gia dam bao
rang nan nhan bi mua ban, du trong bat ky truéng hop nao, khéng bi giam gii vi hanh vi nhap canh
hodc bat ky hinh thic bat gidr nao.

M6t nguéi khéng thé cho rang da chap thuan vdi viéc bj béc 16t c6 cha y
khi su chap thuan nay cé dugc théng qua nhiing hinh thirc khong chinh
dang. Vi du, théng qua gian lan, ép budc, lira d6i, hoac lam dung quyén
luc. Trong trudng hop déi vdi tré em, tinh trang de bi ton thuong khién
chiing khé cé thé chap thuan ngay tir dau.>

36 Ap dung diéu 3 Nghi dinh thu Palermo.

2. Truy ctru gradch nhiém hinh su, bat gitt, giam gilt va truc xuét
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Sy dong thuan khong cdé y nghia vé mat phap ly trong cac vu an mua ban ngudi. Hay nhé
rang “dong thuan” hodc “thda thuan” cia nan nhan dadi vdi cac muc dich béc 16t hodc tham
gia hanh vi tdéi pham khdng nén dugc st dung la ly do dé trirg phat ho.

Khong nén truy ctru trach nhiém hinh su hodc bat cac nan nhan bi mua ban phai chiu trach
nhiém vé bat ky ti danh hodc hanh vi trai phap ludt nao ma ho da bj ép budc thuc hién
trong qua trinh bi mua ban, vi du nhu nhdp canh, cu trd va lam viéc bat hgp phap.

Hb trg nan nhan-nhiring ngudi da nhap canh bat hgp phap dé co tu cach phap nhan va gidy
to hop phap. Diéu nay vo cung quan trong doéi vdi viéc phuc hoi cdm giadc an toan va quyén
tu do cua ho.

Hay nhd rang nhirng ngudi bi bat cling cé quyén con ngudi. Nhirng can bd thuc thi phap
luat cé nghta vu cung cap thong tin vé ly do ho bi bat gilr va bat ky cdo budc nao dugc dat
ra va dé xuat vu viéc cta ho phai dugc trinh cho thdm phan hodc can bd khac mét cach
nhanh chéng. Nhitng ngudi dang bi nghi ngd 1a nan nhan bi mua ban can dugc tiép can véi
qua trinh xac dinh nan nhan mdt cach nhanh chong

Nan nhéan la ngudi nudc ngoai bi bat hodc giam gilr can phai dugc cung cac thong tin vé
quyén dugc yéu cau hd trg tlr dai sir quan cla ho, do dé ho cé thé nhan dugc trg gilp va
tu van tu 13nh sy quan cla ho. Tuy nhién diéu nay khé cé thé thuc hién déi véi nhitng
nguoi dang xin ti nan vi bi dan ap tai dat nudc cua ho.

Céac can bd thuc thi phap ludt khéng nén dua ra quyét dinh vé viéc liéu cé nén truy td ca
nhan - ngudi co thé l1a nan nhan bi mua ban hay khdng, cho dén khi cé danh gia chinh xac
dugc thuc hién bdi cac co quan chir nang lién quan.

Tranh giam gilt nan nhan la tré em trong trai giam, don canh sat, trung tdm giam gilt nguoi
nhap cu hodc cac co s& tu phap hinh su khac. Néu nhu khdng cé phuong an ho trg thay
thé nao, dam bdo rang viéc sap x&p do chi trong thoi gian ngdn nhat va dugc giam sat
thudong xuyén bai mot don vi doc 1ap

37 Diéu 9( muc 2) Céng udc Qudbc té vé cdc Quyén dan su va chinh tri

38 McAdam, Marika (2021). McAdam, Marika (2021). Thuc hién nguyén tac Mién truy ctu trach nhiém hinh su d6i véi nan nhan bj mua ban
trong khu vuc ASEAN: Ban béo céo tom tat. Bang C6c: ASEAN-ACT.

39 McAdam, Marika (2021). McAdam, Marika (2021). Thuc hién nguyén tac Mién truy ctu trach nhiém hinh sy déi véi nan nhan bi mua
ban trong khu virc ASEAN: Ban bdo cdo tom tat. Bang Coc: ASEAN-ACT.

40 BO6 cong cu ASEAN danh cho nhitng can b6 thuc tién (2019).
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Mua ban nguoi va Dua ngudi di cu trai phép*’

Mua ban ngudi Dua ngudi di cu trai phép

Pham toi d6i véi mot nguoi nao dé (Vi pham Pham t6i doi vdi mét qubc gia nao do (vi pham
guyén con nguoi) bién gidi quoc gia)

Hop phap, bat hgp hodc khdng qua bién gidi Vuot qua bién gidi bat hgp phap

Lién quan dén viéc boc 16t nan nhan lién tuc K&t thuc tai thoi di€ém ngudi di cu dén dia diém dich
Khoéng c6 su doéng thudn, néu ban dau nan Tu nguyén, c6 déng thuan

nhan c6 dong y ciling khéng cé y nghia. Do

su déng thuan dua trén su ép budc hodc Ilra

doi vé viéc mua ban nguoi

Tha thach:

Nhiing céng nhan Phi-lip-pin bi mua ban tai nudc ngoai bi trirng phat trudc ca nhiing doi
tugng da mua ban ho, bao gém ca viéc cac don vi tuyén dung bi dua ra céng ly. Nhirng
thach thirc lién quan dén quyén tai phan da dugc néu Ién, cu thé la nhimg truong hop nan
nhan bi mua ban tai cac qudc gia dich (vi du nhu Si-ri-a, A Rap Xé-ut hoac céc tiéu vuong
qudc A Rap), thdm chi ho da bi tuyén dung bdi chinh nhitng ngudi dén tir Phi-lip-pin. Thach
thirc vé viéc dam bao nguyén tac khong trirg phat xuyén sudt cac khu vuc tai phan khac
nhau da dugc néu Ién trong bsi canh nan nhan nguai Phi-lip-pin bi mua ban lam viéc trong
ITnh vuc danh bat ca bi truy td ngoai khu vuc Phi-lip-pin. Diéu nay da dat ra nhiéu thach
thic va khé khan cho luc luong thuc thi phap luat va kiém sat vién dia phuong??

l‘ Thuec tién tot:

- Mot thuc tiéntdt duge ghi nhan tai Xin-ga-po, trong dé mot nan nhan bi mua ban va phai
phuc vu trong nganh coéng nghiép tinh duc da dugc xac nhan chinh thic l1a nan nhan, da
khong bi phat vi lam viéc khi thi thuc lao déng qua han. Thay vi bi x{r phat, cé dy da dugc
bdo vé va cé co hoi dugce lam viéc bén ngoai nha tam lanh ma co ay dang luu trd. Tuy nhién,
nhitng nguy co trimg phat nan nhan lién quan dén téi pham mai dadm van dugc ghi nhan.
D3 c6 cac bado cdo vé viéc phu nir tai mét sd6 qudc gia nhu Phi-lip-pin, Thai Lan,
In-d6é-né-xi-a da bi truy ctru trach nhiém hinh su sau khiti€p can su trg gilp tlr canh sat.*?

41 Tham khao tur https://stophk.org/en/resource-library/human-trafficking-vs-human-smuggling

42 McAdam, Marika (2021). McAdam, Marika (2021). Thuc hién nguyén tac Mién truy ctu trach nhiém hinh sy déi véi nan nhan bi mua
ban trong khu vuc ASEAN: Bang Coc: ASEAN-ACT. https://www.aseanact.org/wp-content/uploads/2022/04/Non-Pun-
ishment_print_smallsize.pdf

43 McAdam, Marika (2021). McAdam, Marika (2021). Thuc hién nguyén tac Mién truy ctu trdch nhiém hinh sy déi véi nan nhan bi mua
ban trong khu vuc ASEAN: Bang Coéc: ASEAN-ACT. https://www.aseanact.org/wp-content/uploads/2022/04/Non-Pun-
ishment_print_smallsize.pdf
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Trong sudt qua trinh phdng van, nan nhan bi
mua ban bi hdi mot sd cau hdi hodc phai
tuong thuat chi tiét vé trai nghiém bi mua ban
ctia minh. Nan nhan cé thé bi hdi cac ciu hoi
giéng nhau, 1ap di l&p lai bdi nhiéu nguoi & cac
vi tri khac nhau trong cac giai doan khac
nhau. Viéc phdng van coé thé thuc hién &
nhirng noi ma nan nhan thay khoéng an toan
hodc qua mad doéi véi nan nhan. Nhitng nan
nhan nir da tung bi lam dung tinh duc thudng
cam thay khong thoai mai va khong an toan
véi nhirng ngudi dat cau hoi la can bd nam
hodc trd 10i trudc su chirng kién cla cac can
b6 nam.

Tai m6t sd qudc gia ASEAN, van con ton tai
viéc can bo thuyc thi phap luat dé 16i cho nan
nhan. Nan nhan bi cdo budc vi “ngoan co,
tham lam, ngu ngdéc, mat danh dy va la
nguyén nhan gay mat trat tu va an ninh x3
hdi”#4 Nhirng nan nhan bi tai mua ban dugc
nhin nhan la tiéu cuc, do dé ho cod thé bj tur
chdi dugc cung cdp cac dich vu ho trg va bao
vé. Tré em thuong bi déi 16i bdi cac can bd
thuc thi phap luat va gia dinh vi nhitng gi da
xay ra véi cac em.*®

Tré thanh nan nhan mét lan niva trong
qua trinh phéng van

Thai d6 do 16i va dua ra cac cau hdi thiéu nhay
cam*® lam gia tang cac ap luc vé thé chat, tdm
ly va x& hoi d6i v&i nhitng ngudi dang gap phai
cdng thang. Mot sd nan nhan cé thé gap phai
réi loan cang thang sau sang chan (PTSD) va
suy giam tri nhg - day la mot hién tuong rat
phd bién ddi véi nan mua ban ngudi — khi ma
nan nhan phai trdi qua cac hinh thic lam
dung, bao luc, tra tan va thao tung trong thoi
gian dai va bj 13p di 1ap lai nhiéu lan.+

Nan nhan cling cdm thay bi de doa bdi tdong
giong hodc cach dat cau hdi, hodc cam thay
khong an toan va khong dugc bao vé. Do do,
ho tlr chdi ti€p nhan cac trg gilp va tham gia
vao qua trinh tu phap hinh sy

44 Quan sat va lang nghe céc chia sé cla dai biéu tham du hoi thdo tham van qudc gia ASEAN vé Khong gay tén hai.

45 Quan sat va lang nghe céc chia sé cla dai bi€u tham dy hoi thdo tham van qudc gia ASEAN vé Khong gay tén hai..

46 MOt s6 vidu vé cach dat cau hoi thi€u té nhi ddi vai nan nhan bj boc 16t tinh duc bao gom: Anh/chi dang mac gi? Tai sao anh/chi
lai d€ diéu dé xay ra? Anh/chj c6 chéac da ndi khong? Vi du vé viéc dat cau hdi thi€u té nhj déi vdi nan nhan bj cudng buc lao dong
bao gom: Anh/chi cé dang lam mét s6 cong viéc bat hgp phap khdng? Tai sao anh/chi lai kndng chay trén khi cé co hoi dé lam nhu

vay? Tai sao anh/chi lai sg chinh quyén néu minh khong lam gi sai?

47 T6 chire Di cu qudc té (2009). Cham sdée cho nan nhan bi mua ban, Hudng dan danh cho cdc can bd Y té Geneva: IOM.
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Hudéng dan Khong gay ton hai

Thuc hién viéc ra soat va phdng van nan nhan trong moi trudng an toan va an ninh.*8 Viéc
phdéng van nén dugc thuc hién & mot khdng gian kin ngi ma nan nhan hoac tré em va
nhirng ngudi cham séc clia hg cam thay thodi mai va cé su riéng tu. Hay nhd rang cac ndi
dung dugc dé cép cé thé nhay cam va/hoac lién quan dén nhirng yéu t6 nguy co khdng an
toan cho ho. Do dd, dia diém lam viéc can dam bdo riéng tu, han ché sd ngudi nghe hodc
lam gian doan cudc lam viéc va dong thoi dam bdo tiéu chudn an toan cho tré em.

Can bo tién hanh phdng van nén dugc lya chon la nhitng ngudi da tham gia cac tap huan
chuyén biét. Néu thich hgp co thé sap x€p moét sé ngudi hé trg cé chuyén mon tham gia
cung (vi du luatt su, nhan vién xa hoi, nhan vién cac t6 thic phi chinh phd hodc chuyén gia
tam ly).

Nan nhan nén dugc phong van badi can bd thudc gidi phu hop va ho cdm thay thoai mai dé
chia sé. Néu can bd phong van khién cho ngudi dugc phong van hodc tré em va ngudi
cham sdc tré cam thay khong that su thoai mai, co thé can nhac thay déi nguoi phdng van.

Chi nhiing can bd da dugc dao tao vé bao vé tré em mdi nén dat cau hdi danh cho tré em.
NE&u nhu co quan, t8 chirc khéng cé nhirng cén bd chuyén nganh trong linh vuc nay, nén moi
cac chuyén gia hodc cac td chirc bén ngoai chuyén lam viéc trong ITnh vuc bao vé tré em.

NE&u co thé, trong sudt qua trinh phdong van va lam viéc hay cho phép tré dugc & gan nguoi
giam hd hop phap hodc ngudi I6n ma tré cam thay tin tudng. Tré em cling nén dugc lya
chon viéc tham gia phdng van riéng ma khéng kém theo ngudi giam hd hodc ngudi than
trong gia dinh. Diéu nay lién quan dén truong hop mét s tré nghi ngd da tirng bi lam dung
hodc bdc 16t trong gia dinh.

Can bo phdng van nén mac thudng phuc thay vi quan do déng phuc. Cac can bo thuc thi
phdp luat khéng nén mang theo vi khi. Diéu nay gilp cho ngudi duoc phdng van cam thay
thoa mai, dac biét doi vai tré em.

S dung céac phién dich da dugc dao tao va cé chuyén mén dugc thdm dinh béi cac don vi
co6 thdm quyén. Khéng nén st dung phién dich la nhirng nguoi séng & cong déng clia nan
nhan (bao gom ban bé, gia dinh, hang xém, 13nh dao tai cong déng hodc nhirng ngudi cd
moi lién hé vdi ké béc 16t tiem nang).*

Dam bao rang nhitng nan nhan sé khong bj d6 16i va gii thich vdi ho rang nhirng gi da xay
ra khong phai la 16i clia ho. Hay nhay cam vdéi nhiing sang chdn ma ho da tung trai qua,
nhirng néi sg va su e ngai cla ho. Hay nhé rang nan nhan cé thé dang cam thay bi ky thi,
bi sang chan, xau hé va mat quyén luc. Day la hé qua tat yéu tir nhirng trai nghiém bi mua
ban ctia nan nhan.

48 Bao vé tré em tap trung vao cac hanh déng phong nglra nham dam bao rang tat ca tré em dugc bao vé khdi cac hanh vi cd y hodc
vO y dan dén nguy co hodc tén hai trén thuc t€. Muc tiéu clia viéc bao vé tré em |a tao ra va duy tri mot nén van hoa an toan 1ay
tré em lam trong tdm va hudng téi cdng dong thdng qua su két nGi bén vimg va cé y nghia vdi tré em, gia dinh, cong déng va nhimg
ngudi lién quan. Truy cap tu https://www.savethechildren.org/us/what-we-do/safeguarding-children

49 Tién trinh Bali (2015). Hudng dan chinh sdch vé xdc dinh nan nhan: Tai liéu Hudng dan gidi thiéu danh cho cdc nha hoach dinh chinh séch va
cdn b thuc tién. Bang Coc, Van phong hé trg khu vuc cua tién trinh Bali.

3. Tr& thanh nan nhan moét [an nira trong qua trinh phong van



I‘ Thuc hanh tét vé phong van nan nhan bi mua ban va cac nan nhan

gia dinh

Trudc khi phéng van

Gidi thiéu ban than va moi nguai tham gia cung trong phong hop. Dam bao rang chi
c6 nhitng ngudi lién quan méi duge tham gia trong phong hop cung véi ngudi dugc
phong van.

St dung giong nadi binh tinh, than thién va mot tu thé khong mang tinh de doa
Giai thich muc dich clia cuéc phong van va théng tin sé dugc sir dung nhu thé nao

Thong bdo cho nguoi duge phdng van quyén va nhitng dich vu xa hi va trg giup
phap ly san c6 danh cho ho. Dam bao rang ngudi dugc phdng van hiéu rd nhirng gi
ma can bd phong van da giai thich.

D3Am bao quyén riéng tu va an danh. Thong bdo cho ngudi dugc phdng van biét rang
tat ca cac thong tin déu dugc gilr bi mat mot cach nghiém ngat.s°

Hoi ngudi duge phdng van vé viéc ho cé bat gi cau hdi gi khong. Hoi ngudi dugc
phong van vé viéc ho cé cam thady an toan va thodi mai hay khéng. Héi xem ngudi
dugc phdng van cam thdy dau va can bat clr ho trg y té€ nao khong.

Hay chia sé vdi nguodi duge phong van rang ho cé thé tam nghi hodc ding cudc
phong van tai bat ky thoi diém nao. Va hay ndi rang ho co6 thé dugc dat cau hoi bat
cur luc nao.

Nhan dugc su déng thuan vé viéc phdng van trén co sé da cung cap day du théng
tin. Khi dé nghi vé viéc déng thuan va chap thuan tham gia phong van (ddi véi thanh
nién va tré em), khong nén gay ap luc 1én mét cad nhan hodc tham chi ngu y vé diéu
gl 1a t6t nhat danh cho ho.

Cung cap cac thong tin va dé nghi lién quan dén sy déng thuan mét cach trung lap.
Hay ndi vai nguoi duge phdng van rang ho co toan quyén quyét dinh va lua chon. Va
du la lya chon nhu thé nao, déu dugc chap nhan ma khong co su ky thi va thanh kién
nao doi vai ho.

Trong qua trinh phéng van

50 Trong truong hop cé sur tham gia cla tré em va tré vj thanh nién, thong tin nén dugc chia sé vdi cac nha cung cép dich vy nham

Hay cho phép nguoi dugc phong van ké lai cadu chuyén cla ban than theo cach riéng
cua ho, vaéi téc dd phu hop vdi ho. Khdng nén thuc giuc ho.

D3t thang vao cau héi vai cach dé hiéu nhat. S&r dung cac cau ngan.

Vi tré em, thiét ké cac cau hai lién quan dén dac diém cua tré va thong tin lién quan
vé gia dinh tré. Str dung ngon ngit than thién véi tré em mot cach toi da nhat cé thé.
Hay cho tré co co héi dugc ké vé ciu chuyén cla ban than theo cach cla cac em
trudc khi dat cau hoi. Cac cau hdi nén bat dau bang cac cau hdi ma - cau hdi truc
ti€p hodc ciu hoi dan dan dat nén dugc sir dung & phan sau dé cta budi phong van
khi tré da cam thay thoai mai hon.

Céan nhéac sap xép cac phdéng van vdi tré thanh nhiéu phién ngan vi kha nang tap
trung clia cac em kha ngan. Mot s tré co thé thich vé hodc ké chuyén. Hay xem xét
nhiéu céng cu khac nhu st dung thé dé. Néu tré mudn ding lai budi phdng van, cac
em chi can cham hodc nam Iay thé do dé théng bao cho ngudi dugc phong van.

bdo vé su an toan vé thé chat va tinh than cling nhu Igi ich cla tré. Danh gid theo ting trudng hop cu thé.

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong gdy t6n hai danh cho can b6 tuyén dau:
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25



e Tham khdo bd chi sé v&é mua ban ngudi do co quan chinh phd hodc mét sé t6 chirc
da thong qua. Néu co san cac bo chi s6 nay co thé dung dé dinh hudng thém cho
cac cau hdi phdng van.

* DG x{r ton trong d6i ngudi dugc phong van. Khong dugc lam gian doan khi ngudi
dugc phong van dang giai thich va chia sé cau chuyén ctia minh.

e Khong nén dat cac cau hdi gibng nhau va lap lai nhiéu lan. Diéu nay sé khién cho
nguoi dugc phong van cdm thay ap luc va bién cudc phong van thanh cudc tham tra,
dan dén sy cang thdng va mat niém tin clia ngudi duge phéng van. Can nhac mot sé
cach khac dé c6 dugc cau tra 1oi va dat cau hoi theo goc dé khac.

» Danh thdi gian cho cau hdi cé thé phai lap lai giip cho ngudi dugc phdong van hiéu
duoc céu hai rd hon.

e Lén k& hoach nghi gidi lao trong qua trinh phdng van (vé sinh ca nhan, dé an, nudc
hodc hit thd khong khi thodi mai).

e Hay chuyén nghiép trong qua trinh phong van nhung déng thoi cling thé hién su
nhan ai va déng vién an ui.

e Tap trung vao quyén va nhu cau cla con ngudi.
» Khong nén hira hen vé su ho trg va bao vé nao dé ma ho co thé dugce nhan.

e Can ton trong ngudn goc va gia tri van hoa clia nan nhan, bao gém quan niém x3a hoi
va niém tin, tin ngudng. Diéu nay lién quan dén mét s6 chi dé ma nan nhan cam thay
khoéng thodi mai dé chia sé nhu tinh duc, stc khde tinh than.

e Ha&y ding cudc phdng van néu nhu nan nhan cé biéu hién cang thang hoac lo l&ng.
DAy co thé la mot van dé surc khde tiém an, khé cé thé nhin nhan ré rang ngay 1ap
tirc. Néu ¢ ly do chinh dang dé tin rang nguoi dugc phdng van dang gap phai van
dé lien quan dén sl khoe tinh than, hdy tim ki€ém sy hé trg tir chuyén gia tam ly
trude khi tién hanh cac budc ti€p theo."

* Hay nhd rang khé ¢ thé thu thap thong tin day di dé xac dinh va hé trg nan nhan
ngay tlr budi phong van dau tién. Diéu quan trong hon ca la xay dung dugc long tin
clia nan nhan.

» Can nhac két thuc busi phdng van néu nhu can bd phong van khéng thé xay dung
dugc méi quan hé va long tin déi véi ngudi duge phdng van, hodc ho dang gap van
dé vé surc khoe, hodc ngudi dé mién cudng hodc khong thé dua ra cac thong tin
hitu ich.

e Bén canh 16i khai clia ngudi dugc phdng van, can phai thu thap cac chiing ctr khac
dé xac dinh tat ca cac tinh tiét hodc thong tin lién quan dé xac dinh truong hop do
c6 phai bi mua ban hay khong.*2

51 T& churc Di clr qudc té (2007). S6 tay hudng dan ho tro truc tiép nan nhan bi mua ban. Geneva: IOM.
52 Bién ban sb 11, Cac khuyén nghij va nguyén tac dugc dé xuadt ca UNHCHR, Hudng dan s6 5, Diéu 3: “Céc qudc gia nén khuyét
khich va hé trg cac th tuc diéu tra khac, tranh phu thudc qua nhiéu vao 10i khai ctia nan nhan”
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4/ Sau khi phéng van
i

Chia sé véi nguoi dugc phdng van vé chuyén gi sé xay ra ti€p theo va ban sé lam
viéc va trg gilp ho nhu thé nao

Danh thai gian cho nguoi dugc phong van dat cau hoi

Dam bao rang ho cé nai an toan dé trd vé, vi du nha tam lanh, hodc moét dich vu
chuyén biét danh cho céac hd trg khac. C6 gang hét strc dé hé trg ho trd vé noi luu
trd an toan.

Cam on nguoi dugc phong van va cung cap thong tin lién lac néu ho mudn lién hé

Luu trir di liéu ca nhan va thong tin da dugc phdng van tai noi an toan. Khong tiét 16
dir liéu bdo mat ma khoéng dugc su dong thuan clia nguoi dugc phdng van

Danh gia vé budi phdng van va Ién ké hoach cac budc tiép theo clng véi cac bo khac
hodc ngudi quan ly

Mot diéu quan trong danh cho luc lugng tuyén dau la hiéu vé nhing tac
dong clia mua ban nguoi dén thé chat va tinh than cta nan nhan. Nan nhan
c6 thé bi€u hién mét hodc nhiéu triéu chirng sau day:

Khong co kha nang gidi thich hodc hiéu vé nhing trai nghiém cla ban than/nhiing
chuyén gi da xay ra doéi véi ban than

Kho khan trong viéc cung cap 16i khai mét cach mach lac va nhat gquan
Thi€u su hop tac

Mat tri nhg mot phan

Co6 sy mau thuén trong 16i khai cta ho

Co thé phd nhan hodc giam tinh nghiém trong ctia van dé hodc tinh hudng
Thay d8i cac tinh tiét cia cdu chuyén

Khéng co kha ndng xac dinh dugc nhu cau/hé trg can thiét dani cho ban than

\

Cam thay khong duoc ho trg
Thay d6i cac cam nhan vé thai gian

Bi ap ché& bdi cam xuc, thé chat va tinh than

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong gdy t6n hai danh cho can b6 tuyén dau:
bdo vé quyén cla nan nhan bi mua ban
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Chi dinh mét nguoi giam ho hop phap dé tu van va bao vé quyén va lgi ich hop phap cho
nan nhan bi mua ban Ia tré em, bat c khi nao cha me tré tam thai hodc vinh vién khong
thé&, khdng mudn hodc khoéng thich hgp dé thuc hién cac quyén cha me.5® Ngudi giam
hé dugc chi dinh phai dugc tu van va théng bao vé tat ca cac hoat ddéng dugc ti€n hanh
lién quan dén tré.

Thuc hién viéc danh gia cac lgi ich t6t nhat danh cho tré ngay khi tré dugc xac dinh la
cb nguy co. Qua trinh nay nén dugc dién ra lién tuc dé ddm bao rang lgi ich cla tré luén
dugc dat & trung tdm cua bat ky hanh dong va la muc tiéu va luu tdm dau tién clia bat
ky bién phap nao co thé anh hudng dén tré.>

Trong budi phdng van, tré em co thé tiét 16 vé viéc da tirng bi bao luc tinh duc va bao
luc dua trén co sd gidi hodc can bd phong van nhan ra tré cé thé da ting bi lam dung
tinh duc. Can phai xem xét va luu tdm mot cach nghiém tuc va khdng bao gio bo qua cac
nguy co lam [0 thong tin viéc lam dung tinh duc & tré. Diéu quan trong la can b6 phdng
van can phai dugc dao tao phu hop va dé nghi su ho trg tir can bé quan ly clia ho hodc
cac chuyén gia vé viéc ing phdé véi truong hop nay mot cach nhay cam. Diéu nay bao
goém ca viéc lam thé nao dé ho trg tré va ngudi cham soc cla tré trong sudt budi phdng
van. Can bo phdng van can hiéu rang viéc tré em, bao gom tré em trai va tré em gai, da
trai qua bao luc tinh duc va bao luc dua trén co sd gidi, hoan toan khong phan anh tiéu
cuc vé dira tré dé. Ngoai ra, viéc da ting bi bao hanh khong phai la 16i cua tré em.

idn tét:5s
l‘ Thuc tién tot:

Chinh phu Lao d& nhan ra nhirng thach thirc vé viéc thu thap cac thong tin chinh xac va
Kip thoi tlr nan nhan bi mua ban ma van dam bao quyén va su an toan cho ho trong suét
qua trinh nay. Viéc cung cap thong tin vé quyén va dat dugc sy dong thuan cua nan
nhan la budc quan trong dau tién. Mot s6 ngudi khong nhin nhan minh 1a nan nhan bi
mua ban - sé che gidu théng tin IUc ban dau. Thuc t€, nhirng nan nhan da tirng bi bdc
16t tinh duc thuong cam thay sg héi vé viéc chia sé toan bd thong tin ngay tlr ban dau.
Néu diéu do6 xay ra, cac can bd luc lugng tuyén dau sé tam ding hodc hoan viéc ra
soat/xac dinh nan nhan sang budi tiép theo hodc khi cé ca hdi gan nhat. Diéu quan trong
va can tap trung la xdy dung long tin ddi véi nan nhan va tao mét moi truong gilp ho
cam thay dugc an toan va thoai mai.

53 UNICEF (2006). Hudng dén vé bdo vé nan nhén bj mua bén la tré em. Bién ban ky thuat UNICEF (New York: UNICEF.
54 Van phong cao Uy Nhan quyén vé Quyén con ngudi. Cdc Nguyén tac va khuyén nghj vé vé Quyén con ngudi va mua bén ngudi. (k.n.)
55 Hoi thdo tham van qudc gia tai Lao ngay 17/12/2021
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@ Khong duorc trao quyé‘rl, ép budc xac dinh
" nan nhan va nhan sy ho tro

Khong phai tat ca cac nan nhan déu nhin nhan
minh Ia nan nhan. Mot sé ngudi cé thé chap
nhan “hoan canh” cua ban than va tiép tuc
lam viéc. M6t s6 ngudi khdng mudn dugc xac
dinh 1a nan nhan hodc tham chi tir chdi viéc
xac dinh nan nhan.

DOi véi mot sd ngudi, qua trinh xac dinh 1a nan
nhan sé cé lién quan dén moét sd hé trg ma ho
khong mong muén hodc mét sé cach thirc ma
ho khéng mudn ti€p nhan (vi dy, qua trinh nay
yéu cau nan nhan phai & trong nha tam lanh,
hodc sb6ng cach xa gia dinh). Qua trinh xac
dinh nan nhan cé thé yéu cau ho phai quay trd
lai qudéc gia ngudn hodc nai xuat xu. Day co
thé 1a noi ma ho khdng mudn quay vé, thay
vao dd, ho mong mudn tim kiém cdng viéc tai
quéc gia dich hodc thanh phd ma ho da bi dua
dén. Mot s6 nan nhan khong tin tudng vao co
quan c6 thdm quyén hoadc khéng tin tudng
qua trinh xac dinh nan nhan sé mang lai lgi ich
hitu hinh dai vaéi ho.

Tuy nhién, nan nhan ciling cé thé bi dat trong
hoan canh khéng nhén thirc dugc quyén cua
ban than va khong thé ndi “khéng” dgi véi can
bd va hodc ngudi phdng van. Cac nan nhan
da tung bi mua ban da va dang gap phai cac
van dé vé sang chan rat dé dang chap nhan
su tu ti va phu thudc cua ban than.® Ho cé
thé cadm thay bi ép budc dé tham gia mot quy
trinh hodc chadp nhan su trg gilp. Ho co thé
cam thay ban than khdéng cdé tiéng ndi trong
viéc dua ra quyét dinh hodc cac hinh thic hd
tro dugc dé xuat.

56 IOM (2007). S6 tay hudng dan vé hé tro nan nhan truc tiép. Geneva: IOM.
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Thach thuec:

Tai Ddng Nam A, cac chuong trinh hd tro thudng cé xu hudng tir “trén xudng dudi” va uu
tién “bao vé” nan nhan khai bi cac hinh thirc bao luc va béc 16t. Do do, sé co moét gia dinh
rang nan nhan bi mua ban can dugc “gidi ciru” va “dam bao an toan” trong tinh huéng
cla ho. Cac hanh déng — vi du nhu Ky luat, han ché tiép xuc va giam gilt - dugc thuc hién
bdi cac co quan chirc nang va cac nha cung cap dich vu, bai vi ho tin tudng rang nhimng
viéc dang lam la vi Igi ich danh cho nan nhan. Do do, viéc trao quyén cho nan nhan da
bi bo qua la hé qua cla chu nghta bao ho.%”

Hudng dan Khong gay ton hai

Nhan thirc vé tong giong noi va ngdn nglr co thé va cach ma nd co thé truyén tai sy phan
xét, thi€u ton trong va phan biét déi xr véi nan nhan

Khuyén khich nan nhan dua ra lya chon cla ban than va khéng bao gid phan xét lya chon
clia ho

Can nhay cam vé cac yéu to lién quan dén kinh t&, xa héi va nén tang van hda va hiéu cach
cac yéu td nay anh hudng tdi hanh vi va su phan hoi ciia nan nhan

T6n trong nhirng mong doi ctia nan nhan néu ho khéng mudn dugc xac dinh la nan nhan va
khéng mudn ti€p nhan cac ho trg. Cho phép nan nhan dugc dua ra lua chon cla ban than
mac du ban khdng déng y vdi ho. Ding dé€ nan nhan cdm thay minh ngu ngdéc va vo on.

Dam bao rang ho ¢ thé thay ddi suy nghi clia ho bat clr luc nao. Déng thoi cac ho trg va
trg gilp sé luén san sang danh cho cho. Cung cap s6 dién thoai vacach thurc lién hé néu
ho quyét dinh tlr chditi€p nhan cac hé trg bat cl luc nao.

Tuy thudc vao luat phap va chinh sach cla tirng qudc gia, cung cap cho ho thai gian dé suy
ngam va phuc hoi dé dua ra quyét dinh phu hgp véi ban than minh bao gém viéc ho mong
mudn duoc xac dinh 1a nan nhan va ti€p nhan cac ho trog hodc phdéi hgp lam viéc véi cac co
quan tu phap hinh su. Trong sudt qua trinh nay, hdy cung cap céac ho trg vo diéu kién vi du
nha tam Ianh, diéu triy t€, trg gitp phap ly, tham van va lién lac véi gia dinh .v.v. 58

57 lssara Institute and A Lisborg, Hudng téi nhu cu, hd trg va trao quyén cho nan nhan bi mua ban, Tom tat nghién ctu, thang 5/2017.
Truy cép https://docs.wixstatic.com/ugd/5bf36e_f6df2997d6734cd1a35e74167adf182a.pdf.

58 Tién trinh Bali (2015). Hudng dan chinh sach vé xac dinh nan nhan bj budn ban: Tai liéu Hudng dan gidi thiéu danh cho cac nha
hoach dinh chinh sach va can bé thuyc tién, Bang Coc, Van phong hd trg khu vuc clda tién trinh Bali.
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@ Bi ky thi va tir chéi béi gia dinh va
B cdng ddéng

Viéc bi coi hodc xac dinh la nan nhan bi mua khong thé kiém dugc thu nhdp nhu ho nghi va
ban cd thé khién ho bi ky thi, tir chdi va dan khéng cé kha nang hoan tra ng. M6t s nan
nhan bdi chinh quyén, gia dinh va cong dong. nhan c6 thé hai han vi da ndi ra cau chuyén
Diéu nay dac biét dung do6i vdi nhing nan cla minh va dugc xac nhan la nan nhan bi
nhan da tirng bi boc 16t tinh duc.%® Rat nhiéu mua ban.

nan nhan cam thay xau hdé va bi si nhuc vi

"?r Pp‘

Anh: Duy Ph-éhw on

G

59 Nhom diéu phdi lién co quan chéng budn ban ngudi (ICAT). Du thdo dé trinh Khuyén nghj chung cia CEDAW vé budn bén phu ni va tré
em gai trong béi canh di cu toan cau (khéng xac dinh ngay).
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Hudng dan Khong gay ton hai

Nhan manh véi nan nhan rang nhimg gi da xay ra vdéi ho khdng phai la 16i cda ho va ho
khong phai la nguoi bi d6 16i. Néu co thé, hay giai thich cho gia dinh clia nan nhan rang
khéng nén dé 16i cho nan nhan vi nhitng gi da xay ra vai ho. Hay khuyén khich gia dinh ho
trg nan nhan giup ho phuc hoi tinh than va thé chat.

Giai thich vé cac bién phap phong ngtra dang dugc ap dung dé bao vé danh tinh va dam
bdo bi mat vé thong tin cd nhan clia ho. Hi nan nhan liéu rang co cdm thay cac bién phap
nay da du vdi ho chua.

Chuyén ho dén lam viéc vdi nhan vién xa hoi hoadc chuyén gia tham van néu ho bay té hoac
chira rang ho cam thay rat té vé ban than, vé tinh huéng hién tai va tuong lai cia ho.

N&u nan nhan khéng mong mudn dugc néi chuyén vdi ngudi khac vé sy lo sg va ban khoan
culia ban than, hdy cung cap cho ho mot thé théng tin dé chuyén tuyén tdi cac dich vu. Ho
¢ thé gilr lai thé nay mot cach kin ddo dé tham khao trong tuong lai khi ho quyét dinh can
téi cac dich vu nay. Can phai cung cap théng tin vé mot loat cac dich vu can thiét, cang
nhiéu cang t6t. Nhirng thé théng tin can co dia chi, s6 dién thoai lién hé va khéng can noi
rd dung dé lam gi. H3y chuan bi tinh than rang cé thé mét s6 nan nhan khong ti€p nhén
cdac thé nay hodc cac théng tin khac.8°

Xac dinh mot s6 ddi tac la cac co quan phi chinh phd hodc céac t6 chirc phl hgp, bao géom
cac t6 churc lam viéc véi ngudi khuyét tat. Nhirng co quan nay dam bao nhay cam va co
thé& cung cap céc dich vu chuyén biét danh cho nan nhan tuy thudc vao nhu cau cla ho.

Thach thuec:

Dai dich COVID-19 da lam gia tang tinh trang mua ban nguai trén khdng gian mang, bao
goém viéc dang cac tuyén dung vé bdc 16t tinh duc truc tuyén, gia tang nhu cau vé nhiing
an pham lam dung tinh duc tré em va mua ban tré em vi muc dich béc 16t tinh duc dugc
hé trg bdi cong nghé k¥ thuat.®’ Nan nhan thuong dugc cho la tré em trong khi nguoi
mua ban tré thuong la cha me, ngudi cham séc tré truc ti€p.%? Viéc sir dung réng rai dién
thoai di dong lam gia tang nguy co tré em la muc tiéu cua viéc tuyén dung, ép budc tham
gia vao cac hoat déng tinh duc théng qua cac ing dung trén dién thoai di déng. Nhiéu
nan nhan la tré em khéng nhan thirc duoc viéc ban than dang bi boc 16t. Dong thai, khi
thong tin clia cac em da bi 16 trén mang sé kho khan cho qué trinh 8n danh. Ban chat
cua bdc 16t tinh duc tré em truc tuyén khién cac co quan thuc thi phap luat gap nhiéu
khé khan trong viéc diéu tra va ngan chan. Su gia tang vé boc 16t tinh duc tré em trén
khong gian mang ciling lam han ché kha nang cua luc lugng thuc thi phap luat. Rat khé
khan trong viéc diéu tra toan bd truong hgp duge théng bdo. Bénh canh dd, mot sd
thong tin dugc cung cép cling dé dang bi nhan chim dudi lugng thong tin khéng 16 nhu
nhitng dgt séng than trén mang xa hi.s

60 Zimmerman, C. & Watts, C (2003). Khuyé&n nghi vé Dao dirc va An toan cla té chirc Y té€ thé gidi vé Phong van Phu nir bi budn ban.
Truong Veé sinh & Y hoc Nhiét ddi Luan Dén, Dai hoc Luan Bon véi sur hé tro tir Chuong trinh Daphne ctia Uy ban Chau Au va T6
churc Y té Thé gidi

61 Khuyén nghi chung cla cong udéc CEDAW s6 38 (2020) v& mua ban phu nir va tré em géi trong bdi canh di cu toan cau
(20/11/2020).

62 Nhiém vu tu phdp quéc té (2020). Béc I6t tinh duc tré em truc tuyén tai Phi-lip-pin: Phén tich va khuyén nghj tir chinh phd, va cédc t6 chic
xa hoi

63 HOi thdo tham van qudc gia ciia ASEAN-ACT tai Cam-pu-chia, 30/10/2020.

5. Bi ky thi va tir ch6i bdi gia dinh va céng dong



@ Cadng thdng va lo Iéng trong qud trinh

s chuyén tuyén

Chuyén tuyén dén cac dich vu va ho trg dugc
thuc hién mot sé giai doan khac nhau tu khi
nan nhan dugc xac dinh cho dén khi nan nhan
dugc phuc héi hoan toan sau khi bi mua ban
va ly tudng la nan nhan dugc tai hoa nhap
cbng dong. Thoi gian dé cho doi chuyén
tuyén co thé kéo dai, dac biét néu nhu hé
théng cula tung qudc gia bi quéd tai hoac
nguén nhan lyc khéng du. Qua trinh nay cling

Anh: National Cancer Institute on Unsplash

c6 thé bi tri hodn néu nhu sy phdi hop gitra
cac co quan/quéc gia khong dugc tot. Qua
trinh chuyén tuyén khdng dam bao co thé gay
nén cdng thang va lo 1ang cho nan nhan. Quéa
trinh chuyén tuyén co thé thiéu nhay cam déi
v@i nan nhan, dan téi nan nhan tur chdi tiép
nhan su trg giup, hodc té hon la khién ho
khéng dugc bdo vé va dé bi tén thuong.

Hudng dan Asean v& nguyén tac khéng gay tén hai danh cho cén bo tuyén dau:
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Hudng dan Khong gay ton hai

Nhanh chdéng chuyén tuyén nan nhan da dugc xac dinh dén céc dich vu phu hgp tai céc
khu vuc 1an can.

Nhitng ngudi c6 dau hiéu ré rang vé béc 16t hodc lam dung thé chat va tinh than nén
dugc chuyén tuyén ngay lap tirc tdi cac co sd cham soc y t€, bat ké ho cé dang la nan
nhan hay khoéng.

Nhan thirc va canh gidc ddi vai cac hinh thirc phan biét doi xtr va dinh kién mét cach cé hé
théng va cau truc trong qua trinh chuyén tuyén déi véi nhirng nguai khuyét tat, nguai lam
viéc trong nganh céng nghiép tinh duc, ngudi dan tdc thiéu s, va nhirng nhdm dé bi tén
thuong khac.

Duy tri va cap nhat danh sach cac don vi cung cap dich vu trong qua trinh chuyén tuyén
bao gébm thong tin lién lac va sé dién thoai.

K&t ndi vai mang Iudi cac té chirc phi chinh phu va cac nhdm cong dong (dua trén gia tri
niém tin, tén gido hodc tin ngudng) dam bao nhiéu dich vu va céc hé trg san c6 danh cho
nan nhan, dac biét la tai cac khu vuc vung sau vung xa.

Kiém tra rang cac chuyén gia lién quan (bac sy, chuyén gia tri liéu tdm ly, nhan vién x3 hi) da
danh gia nan nhan phl hgp d€ yéu cau cac dich vu va trg giip ma ban da khuyén nghi chua.

Cung cép thong tin cho nan nhan vé céac dich vu va trg gilp khac nhau hién dang cé san,
cac quy trinh dé tiép can tirng dich vu nay va thoi gian chai dgi. Dong thoi chia sé mét cach
trung thuc vé céc Igi ich va rdi ro cho nan nhan. Ghi nhd rang kién thic 1a mot nguén suc
manh, ching ta cang cung cdp cho nan nhan va ngudi cham soc (trong trudng hgp nan
nhan la tré em) vé dich vu va hé trg, thi cang tét doi véi ho. Hay dé ho dugc suy nghi va
lya chon dich vu ma ho mong muén dugc nhén trg gilp, néu ho can.

L& trinh chuyén tuyén clia nan nhan cang cu thé cang t6t va can phai cap nhat thuong xuyén

Bao mat nén dugc tén trong va nan nhan cling nhu nhitng ngudi chdm sdéc (trong trudng
hop nan nhan la tré em) phai dong thuan/chap nhan qua trinh chuyén tuyén. Tuan thd cac
guy dinh vé an toan va bao mat dit liéu khi két ndi véi cac don vi cung cap dich vu. Nén cuc
ky than trong khi chia sé thong tin vé nan nhan véi bén thi ba, khéng thudc mang Iudi lam
viéc cla td chirc/co quan cula ban. Vi du nhu dai str quan, nhan vién y té&, td chirc phi chinh
phU, nha tho/t6 chirc ton gido .v.v. Tuan thi nghiém ngat nguyén tac “can phai biét” gitra
cac cd nhan tham gia truc ti€p vao giai quyét ca.

Uu tién va tién hanh chuyén tuyén téi cac co sé dich vu déi véi tré em la nan nhan bi mua
ban va nhirng nguoi dang can hé trg khan cap/cap thiét

Dai véi nan nhan da ting tradi qua bao luc vé thé chat tinh than, ddm bao rang luén cé mét
dich vu toan dién dé chuyén tuyén ddéi vai ho. Dai v&i nan nhan la phu nir va tré em gai
dugc chuyén tuyén tdi cac dich vu chuyén biét vé ing phdé bao luc déi véi phu nir.

Cung cap cac thong tin vé tién dd cua viéc chuyén tuyén cho nan nhan tham chi khi ma
ban chua cé day dd cac cau tra 16i. Diéu nay gilp nan nhan ty tin hon trong qua trinh
chuyén tuyén

Lubn theo ddi théng tin vé viéc chuyén tuyén tlr ca phia don vi cung cap dich vu va phia
nan nhan, cha me/ngudi cham séc (trudng trudng hop nan nhan la tré em). Diéu nay giup
dam bdo céc dich vu/ho trg dugc cung cap la phu hop.

6. Cang thang va lo I&ng trong qua trinh chuyén tuyén



Dam bao dir liéu vé ca nhan va vu viéc mua ban nguoi duge an toan va bao mat

e Can bd nén thoéng bao cho nan nhan vé muc dich va cach str dung dit liéu/thdng tin
da dugc thu thap, quyén cua nan nhan dugc tiép can nguén théng tin/dtr liéu ctia ho

e Khong tiét 16 thdng tin/d{r liéu clia nan nhan ma khéng cé sy dong thuan ctia ho
e Cac nhan vién chi nén chia sé thong tin ctia nan nhan trén co sd “ can phai biét”

* Khong dugc thao ludn mot cach khéng chinh thirc vé cac thong tin bao mat vdi cac
don vi, t6 chlc bén ngoai.

e Tailiéu va ho so ca khéng nén dugc dat lung tung, dé trén ban hodc nhirng noi ma
ngudi khac cé thé dé dang nhin thay. T4t ca cac thong tin nén dugc duy tri bao mét,
vi du ma hoa dir liéu, khda tép tai liéu, dat mat khau cho tai liéu.

e Thong tin va dit liéu khong bao gio dugc cong bd cong khai tai nhirng noi ma ban cé
thé& bi nghe 1én hoac trao ddi qua dién thoai véi bat ky mét ca nhdn ma ban khong
biét danh tinh va khéng cé théng tin xac thuc.

e Can phai dao tao cho phién dich va cac bén lién quan vé tam quan trong cua viéc
duy tri bdo mat théng tin cling nhu tuan thd cac nghia vu phap ly vé bao vé théng
tin, di liéu.

» Khong ti€t 16 hodc céng bo théng tin bi mat lién quan dén nan nhan va ho so ca rong

rai cho cdng chung théng qua mang xa hoi, don vij in an truyén théng va thdm chi qua
nganh cong nghiép dién anh.

e Khuyén nan nhan can than trong viéc chia sé thong tin véi nhitng ngudi khac bao
gom cbéng bd cdu chuyén ca nhan cla ho, noi xuit x&r cia ho, théng tin vé gia
dinh.v.v.

>N
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Phuc hai, suy ngam va
tam lanh

Rat nhiéu nan nhan van tiép tuc bi sang chan sau nhirng trai nghiém bi
mua ban. Ho cé thé cd rat nhiéu cam xuc khac nhau bao gém lo lang, so
hai, xdu hé, mat niém tin, hoang mang va tram cam. Hau hét trong s6 nan
nhan déu da trai qua lam dung vé thé chat va tinh than, do dé ho can co
thoi gian dé chira lanh va héi phuc. M6t sé nan nhan d3 mac cac bénh man
tinh hodc van dé surc khoe tinh than, day 1a hé qua cla viéc bi bdc 16t trong
mot thai gian dai.

Giai doan phuc hoi va suy ngdm cho phép nan nhan cé thoi gian dé vugt qua
nhing trai nghiém dau thuong cta ban than. Giai doan nay gilp ho bat dau
khoi phuc lai strc khde vé thé chat, tinh than, tdm ly va x& hoi. Nha tam lanh
hay céc co s& tam trd cung cap mot moi trudng an toan va an ninh cho cac
nan nhan nham gilp ho ti€p can cac dich vu thiét yéu. Tai day,

nan nhan cling dugc ho trg dé phuc héi va trg gilp

trong qua trinh tu phap. Trong qua trinh nay,

nan nhan dugc cung cap

théng tin va nhiing ” &

hé trg san s
cé danh
cho ho.




Diéu 14 (diém 10) Cong wdc ACTIP kéu goi hé trg nan nhan bi buén ban mét cach phu
hgp vé noi &, tham van va thong tin cling nhu cham séc y té va tam ly. Tuy nhién ca Cong
udc ACTIP va Nghi dinh thu Palemo khéng co6 diéu khoan nao dé cap vé qua trinh suy
ngam va phuc hoi.

Cong udc ACTIP cho rang, cac qudc gia thanh vién nén can nhac cac bién phap cho
phép nan nhan dugc ti€p tuc luu trd trén quéc gia do tam thoi hodc vinh vién. Yéu t6
nhan dao va nhan ai cling dugc nhan manh la moét trong cac yéu t6 quan trong can dugc
can nhac va luu tam.

Thém vao do, hau hét cac qudc gia ASEAN déu la thanh vién cla Tién trinh Bali. Trong
do, khuyén nghi rang cac nan nhan bi buén ban can dugc cung cdp ho trg phlu hgp va
thai gian dé suy ngdm. Thai gian dé suy ngam va phuc hoi thudong kéo dai tir 30 dén 90
ngay.%*

Nhirng ton hai dudi ddy dugc xac dinh la kha phé bién trong qua trinh phuc hoi, suy ngadm
va tam lanh tai khu viuc ASEAN. Véi vai tro 1a nhirng ngudi iing phé va ho trg dau tién, nhan
dién nhirng van t6n hai tiém tang va can nhac hudng dan Khong gay tén hai la mét phan vo
cung quan trong nham ngan chan va giam thi€u nhung tén hai nay.

64 Tién trinh Bali (2015). Hudng dan chinh sdchéc vé xac dinh nan nhan bj buén ban: Tai liéu Hudng dan gidi thiéu danh cho céc nha hoach dinh
chinh séch va can b thuc tién, Bang Coc, Van phong hé trg khu vuc cdia Tién trinh Bali.
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1 @ Khéng c6 thoi gian d€ suy ngém va duwa ra
B cdacluachon

Luc luogng thuc thi phap ludt cd gang dé phdng van nan nhan cang nhanh cang tét va thu
thap day du chirng clr d€ bat gilr va/hodc truy td tdi pham. Ho tin rang tri nhd cla nan nhan
Vé cdac chi tiét quan trong trong vu dn mua ban ngudi sé bi giam sut qua thai gian. Trong khi
do, cac chirng clr ¢d thé bi pha hly va tdi pham cé thé cd thoi gian dé trén thoat. Do dd, nan
nhan thuong bi thuc giuc hodc ép budc phdi hop véi canh sat hodc diéu tra vién hodc kiém
sat vién dé cung cap cac thong tin chi tiét trong mot thoi gian ngan. Nan nhan cling khdng
c6 thoi gian dé xem xét chuyén gi xay ra doi véi ban than, bao gém dua ra quyét dinh vé viéc
liéu rang ho cé mudn tham gia qua trinh phdng van hodc quy trinh diéu tra hodc ti€p nhan hé
trg hay khéng?

A

Anh: Kali9 on Istockphoto

1. Khéng c6 thai gian dé€ suy ngdm va dua ra céc lya chon



Hudng dan Khong gay ton hai

Mot s6 nan nhan khéng nhan ra rang minh da bi bdc 16t. Diéu nay rat phd bién véi nan nhan
la tré em. Giai thich khai niém mua ban ngudi theo mot cach don gian dé hiéu cho nan nhan.
Ghi nhd rang nan nhan bi téi pham kiém soat va che méat trong mét thai gian dai, do dé céc
nan nhan co thé khéng thé hi€éu hoan toan chuyén da xay ra. Ho co thé sé gap khd khan khi
dua ra quyét dinh hodc nhan ra ban than khong biét nén lam gi tiép theo.

Cung cap cac ho trg danh cho nan nhan cang sém cang tot vé y t€, phap ly hoadc céc trg
gilp khac nhu x3 hoi hodc tam ly néu dugc yéu cau.

Thoi gian dé€ phuc hoi va suy ngdm ctia mdi nan nhan la khac nhau. Hay linh hoat va diéu
chinh thai gian can thiét dua trén ting truong hop cu thé ctia nan nhan.

A e B
l‘ Thuc tién tot:

- Thai Lan c6 thoi han xac dinh nan nhan la 7 ngay. Trong thdi gian nay cong tac ra soat,
xac minh nan nhan phai dugc hoan thanh. Qudc gia nay cling nhan thay thoi gian dé
khéng dld dé cho nan nhan cé thé phuc héi va cac co quan chic nang co thé tién hanh
xac dinh nan nhan mét cach chinh xac va kip thoi. Do dé, Thai Lan da ap dung nguyén
tac tly ting trudng hgp cu thé khi can co giai doan suy ngdm va phuc héi. Vi du mét ca
cu th&, mot phu nit Thai Lan dang mang thai da tré vé tir nude ngoai dugce cung cap thoi
gian sinh con va phuc hoi chirc nang, cho dén khi c6 ay da thuc sy thodi mai tham gia
qua trinh phap ly.

Luat chong Mua ban nguoi clia Thai Lan quy dinh rang nhitng cén b6 c6 tham quyén cé
thé tam gitr nan nhan trong 24 vong gid hoadc khdng qua 7 ngay vdi su cho phép cla toa
an. Trong khoang thoi gian nay, viéc xac dinh nan nhan phai dugc hoan thanh. Tuy nhién
cling nhan thay rang, giai doan nay khong du thai gian dé nan nhan hoi cé thé phuc hoi
va cac co quan chirc nang tién hanh xac dinh, xac minh nan nhan phl hgp va chinh xac.
Do d6, Thai Lan da théng qua Co ché chuyén tuyén quéc gia vao ngay 8 thang 4 nam
2022 dé cho phép nan nhan dang dugc nghi ngd cé 15 ngay dé phuc hoi. Trudc do,
khoang thai gian phuc hoi chi dugc str dung cho tirng truong hop cu thé, dac biét l1a doi
vG@i cac nan nhan Thai Lan; Vi du, mdt phu nit Thai Lan mang thai tir nudc ngoai trg vé
dugc cap thoi gian dé xem qua qua trinh sinh con va phuc hoi chirc ndng cho dén khi co
dy san sang tham gia vao qua tinh phap ly.

l‘ Thuc tién tot:°°

Phi-lip-pin cé thoi han la 36 gio dé yéu cau thd tuc thdm tra. Thoi gian nay quy dinh céc
kiém sat vién phai bdo cdo cdo két qua diéu tra tom tat mot cach khdng chinh thirc vé
cac vu an hinh su. Cac co quan c6 tham quyén nhan ra day la khoang thoi gian kha ngan
va mang tdi nhirng ganh ndng rat I6n déi véi nan nhan khi ma ho chua thuc su san sang.
Chinh phl d& ban hanh mét s6 bién phap giam thi€u van dé nay bang cach cho phép st
dung phéng van qua video trong qua trinh thdm tra. Day la mot phan quan trong cula
cach ti€p can lay nan nhan lam trung tam.

65 HOi thdo tham van qudc gia tai Thai Lan, 28/10/2021.
66 HOi thdo tham van qudc gia tai Phi-lip-pin, 19/10/2021.
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2 @ Thiéu khd néng tiép cén nha tam lénh hodic
" cosétam lanh

Tai rat nhiéu cac quéc gia ASEAN, cac nha tam tiép tuc uu tién phu nit va tré em gai la nan
nhan clia mua ban ngudi. Viéc tiép can cac nha tam lanh hodc noi & an toan la vé cung khd
khan va thach thirc doi véi nam gidi va tré em trai, tré em vi pham phap luat va nhirng ngudi
can hé trg dac biét nhu la nguoi khuyét tat hodc ngudi nudc ngoai.

Trong béi canh thi€u cac nha tam Ianh chuyén biét, cdc co quan chirc ndng thuong dua céac
nan nhan bi mua ban vao cac co sé giam gilt. Diéu nay c6 nguy co gay tén hai, lam han ché
quyén tu do di lai va ti€p tuc lam tudc mat quyén kiém sodt va quyén tu quy&ét ma nan nhan
da trai qua trong qua trinh bi mua ban.

Hudng dan Khong gay ton hai

Chuyén nhitng nguoi da dugc xac dinh Ia nan nhan dén nha tam lanh hoac céc co sd tam
lanh ngan han ngay lap tirc. Nan nhan dugc chuyén tuyén nhanh chéng dén cac ca sd co
nhiing ho tro va cham sdc chuyén biét.

Nha tam lanh hodc noi & an toan dugc dé xuat nén phu hgp véi nan nhan, luu tdm dén hoan
canh, trai nghiém va van hoéa clia nan nhan. Can nhac su khac biét bao gém vé do tudi, gidi,
quéc tich, dan tdc, ton tdo va xu hudng tinh duc.v.v.

Phu nita dang mang thai, dang cham con bu va phu nit di kem clng tré em nén dugc cung
cap co sd luu trd phl hop va riéng biét .

Ph&i hop vdi cac td chirc Phi chinh phd hodc cac td chirc ton gido (lam viéc dua trén durc tin)
dé sap x&p noi & phu hop ddi véi nam gidi hodc tré em nam, ngudi khuyét tat hodc nhirng
nguai co nhu cau dac biét va ngudi nudc ngoai khi khdng cé nha tam Ianh hodc co sd tam
ldnh phu hgp cla chinh phu.

Néu cé thé, cung cdp cho nan nhan mét phuong an cé thé duge nhan cham séc va hé trg
bén ngoai hé théng nha tam lanh chinh thirc. Noi & an toan va phl hgp cé thé bao géom cac
khu nha thué, cén ho hodc nha & dua vao cong déng.®”

N&u nan nhan bi dua dén cac co s& giam gilt, dam bao rang viéc giam gitt nay chi trong thoi
gian ngan nhat co6 thé va cung luc doé sap x€p noi & thay thé cho nan nhan.

67 McAdam, M (2020). Ty do di lai cia nan nhan bi mua ban: Luat phdp, chinh sdch va céc thuc tién tai khu vuc ASEAN. Dugc ho trg

bai chinh phti Ot-xtray-lia. Bang C8c: ASEAN-ACT.

2. Thi€u kha nang ti€p can nha tam lanh hodc co s& tam Idnh



Tai diéu 1 (muc 2) cong udc ACTIP yéu cau cac chinh phu tai khu vuc ASEAN ap dung
cac bién phap da dugc quy dinh trong céng udc vé khong phan biét doi xr. Hwéng dan
va quy trinh ctia khu vuc ASEAN da khuyén nghi rang cac chinh pht can cung cap cho
nan nhan bi mua ban cac “hé tro va bao vé d€ tranh nguy co gay tén hai thém nita ma khéng
phén biét doi xir dua trén co sé chung tdc, gidi tinh, nguén géc qudc gia, va cac ly do bj cdm
khéc. Béng thoi cdn nhac céc nhu cau déc biét, nhu ciu phat sinh do dé tudi, gidi tinh, dén téc
va tinh trang khuyét tat”. Hwéng dan ASEAN vé nhay cam giGi khang dinh réng “khéng
dugc phan biét doi xr vdi nan nhan trong qua trinh chuyén tuyén cac dich vu trg gitip va
ho trg.%8

Hudng dan ASEAN vé Nhay cam gi6i thira nhan nhirng nhu cau va ban khoan cla phu
nit va tré em gai, da khang dinh rang “cac co quan lién quan nén xac dinh gidi cta nan
nhan dé cung cdp cac ho trg va dich vu phu hop vi du chdm séc y t&€, phdng van, nha
tam lanh an toan"®. M& rong hon nira, khuyén nghi nay tung ho viéc xay dung moét hudng
dan chung va bién phap nhay cam gidi trong viéc hé trg nan nhan bi mua ban la nir trong
khu vuc Dong Nam A. Nhu cau vé bdo vé va phuc hdi chirc ndng danh cho nan nhan bj
mua ban la nam gidi va tré em trai van chua dugc dap ing mét cach rong rai, cac dich
vu danh cho nhém nay cling con rat han ché. Cach tiép can nhay cam gidi can nhac
nhirng trai nghiém bi béc 16t va lam dung khac nhau & ca nan nhan nam va nan nhan nt,
tir do dua ra ing phd phu hgp vdéi nhu cau cu thé cla tirng nhom. Tuong tu nhu vay,
nhitng nguoi dugc xac dinh la cé xu hudng tinh duc va ban dang gidi da dang ti€p tuc
phai d6i mat mai nhiéu rao can trong qua trinh ti€p can cac dich vu bao vé va hé trg
trong khu vuc ASEAN. Diéu nay lién quan dén su phan biét déi xu, bi loai trir va ky thi tir
cdng déng. Nhitng nhém nan nay van dang bi v6 hinh trong cac cudc thao luan vé nan
mua ban ngudi, va su hiéu biét vé tinh ton thuong cta nhirng nhdm nan nhan nay con
rat han ché.

68 Xem doan 3.4.5.
69 Xem thém tai muc 2.7.2.
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@ Nha tam lanh hodic cdc hé tro khac phu thuéc
B vdo su hop tdac trong qua trinh t6 tung hinh sw

Trong rat nhiéu truong hgp, nan nhan bi mua ban phai dong y tham gia vao qua trinh t6 tung
hinh su trude khi ho duge cdng nhan chinh thirc 1a “nan nhan bi mua ban” cling nhu dugc
nhan ho tro tai nha tam lanh va mot sé cac tro gilp khac. Nhirng ngudi tlr chéi phéi hgp vdi
luc lugng thuc thi phap ludt co thé bi tr chdi cung cdp noi &n ndu an toan khoi nhitng doi
tugng mua ban ho. Nan nhan la ngudi nudc ngoai thuong dé bi ton thuong dac biét hon bai
vi ho c6 kha nang bi truc xuat, giam gilr trong tu hodc quay trd lai nhirng noi da boc 16t ho.

Hudng dan Khong gay ton hai

Nén tach viéc trd an clia nan nhan tai cac nha tam lanh va sy tham gia clda nan nhén trong
qua trinh tu phap hinh sy. Nan nhan nén dugc ho trg dé tiép can nha tam lanh hodc céc dich
vu khdac ngay ca ca khi ho quyét dinh khong tham gia vao qua trinh tu phap hinh su.

Can nhac céc bién phap dé I3y 16i khai cia nan nhan ma khong phai giam gilr ho tai cac co
s tam tru trong thoi gian dai. Diéu nay cé thé bao gém sl dung 10i khai trudc khi xét xu,
video ghi hinh/ghi am 16i khai, hodc Idy 106i khai qua duong link video.

Cung cap théng tin cho nan nhan vé tién trinh vu viéc ma ho dang tham gia. Néi vdi ho rang
ho ¢ thé yéu cau théng tin bat clr Iic nao.

Nhirng can bd lam viéc tai nha tam lanh can phai dugc tap huan cach thic lam viéc véi nan
nhan bi mua ban. Viéc nay khéng chi danh cho quan ly nha tam lanh, nhan vién xa héi ma
con ddi véi nhan vién an ninh, dau bép hodc nhan vién vé sinh. Nhirng can b nay khong
nhig can dugc cung cdp thong tin vé cach ddi x& véi nan nhan ma con nhén thirc nhing
nguy co co thé xay ra trong qua trinh lam viéc tai nha tam lanh.

3. Nha tam lanh ho&c céc hd trg khac phu thudc vao su hop tac trong qua trinh t6 tung hinh sy



Thach thuc:7°

Tai In-d6-né-xi-a, cac bén lién quan da bay td mét sé ban khoan vé viéc cho phép nan
nhan ti€p tuc séng tai cong déng cla ho thay vi trd &n tai nha tam lanh. Bai vi cac nan
nhan cé nhiéu kha nang rdt don khi€u nai hodc déi dién vdi nhitng de doa tir ngudi da
mua ban ho hodc chju sy dé 16i tir gia dinh, cong déng vé nhitng chuyén da xay ra.
Nhirng déi tugng da trng mua ban ho thudng xuyén ti€p can nan nhan dé tac déng dén
I6i khai cla ho vdi canh sat. Mot s6 nan nhan tiép tuc gitr lién lac véi nhiing déi tugng
nay hodc cac ddi tugng khac la thanh vién cua t6 chirc mua ban ngudi thong qua dién
thoai, thdm chi k& cd khi ho dang tru an tai nha tam lanh. Nan nhan cé thé tiét 16 noi tru
an cho nhirng d6i tugng pham téi. Dieu nay khéng nhirng gay nguy hiém cho chinh nan
nhan ma con cho can b, nhan vién nha tam lanh va nhirng ngudi tam trd khac. Cac bén
lién quan da bao cao vu viéc xay ra khi cac doi tuong pham tbi gay rac roi cho nan nhan,
bao gém de doa nhan vién bao vé, pha v&i hang rao, v.v.

Thach thuc:”’

Tai Phi-lip-pin, can bo quan ly ca va nhan vién xa hoi phai déi mat vdi rat nhiéu thach
thic khi chdm soc nan nhan bi mua ban tai nha tam lanh. Phan Ién tdi pham mua ban
nguoi cé quan hé véi nan nhan hodc trong mot sé ca, nguoi nha cling déng I6a vdi toi
pham. Tuy thudc vao hoan canh va nhu cau riéng biét cla tlrng tré em, viéc lién hé vdi
gia dinh bao gém viéc tham tré tai nha tam lanh dugc cho phép nhung dudi su giam sat
theo quy dinh clia nha tam lanh. Can bo quan ly ca va nhan vién x& hoi phai xac dinh
nhitng uu diém va nhugc diém clia méi hanh dong. Diéu nay hoan toan khéng dé dang
va phai dam bao lgi ich t6t nhat danh cho tré. Qua trinh han ché di chuyén va gian cach
x& hoi do dai dich COVID d& han ché viéc tré rai khoi nha tam lanh hodc viéc tré di hoc
tai truong. Viéc chuyén sang hinh thirc hoc tap truc tuyén cling mang dén ganh nang
vé hoc tap cla tré em doi vai cac nhan vién tai nha tam lanh, déc biét doi vai mot so tré
gap van deé khé khan vé hoc tap. Ngoai ra, qua trinh tu phap lién quan dén nan nhan la
tré em cling dugc ti€én hanh cham hon trong sudt dai dich. Mot t6 chirc Phi chinh phu
lam viéc vdi tré em bao cao rang chi cé 9 trong s6 64 vu an da nop lén toa dugc tiép
tuc thu ly.

70 Hoi thdo tham van qudc gia tai In-dé-né-xi-a, 21/11/2021.
71 Hoi thdo tham van qudc gia tai Phi-lip-pin, 19/10/2021
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4°

Nan nhan cé thé bi dua dén cac céc co sd tam
lanh khép kin ma trdi véi y muén vi muc dich
bao vé su an toan cla ho. Viéc giam gilr tai co
s@ tam tru da dugc cac co quan chirc ndng va
cac nha cung cdp dich vu ching minh Ia
phuong an duy nhat ddp ing nhu cau trg gilp
khan cdp va dap ing nhu cau cla nan nhan.
Tai mot s6 qudc gia, nan nhan bi mua ban 13
nhirng ngudi di cu kbat hgp phap, bi giam gilr
tai cac co sd tam lanh do chinh phu van hanh
nham han ché su di chuyén cta ho. Nan nhan
cling bi giam gilr trong cac co sd tam trd khép
kin dé tién cho viéc tham gia vao qua trinh
diéu tra va truy t6.72 Mot s6 nan nhan cé thé
bi giam gilt cho dén khi két thuc qua trinh tu
phap hinh su. Diéu nay khién cho nan nhan
khong kiém dugc thu nhap va khéng dugc &
canh gia dinh cua ho.

Cadc co’ sé tam tri han ché quyén tw do di lai va
giao tiép ctia nan nhan

Bi ép budc luu trd tai cac co sé tam lanh, han
ché su di chuyén c6 thé dan tdi tram cam va
c6 thé 13p lai nhirng khia canh vé trai nghiém
tuong tu nhu qua trinh bi mua ban cua nan
nhan. Nguoi tam tru tai cac sd nay co thé bi
han ché lién hé véi ngudi nha. Diéu nay cé thé
dan tdi cang thang, trdm cam dédi véi nhing
nan nhan nhd tudi hodc nhiing nan nhéan
trudng thanh cam thay lo lang vé nhiing nguai
phu thudc cta ho nhu la con céi. Vi du, nan
nhan bi mua ban cé thé duoc yéu cau & tai co
s@ tam tru trong mét vai nam, do dd, ho khéng
c6 kha ndng dé trd vé nha.

72 McAdam, M (2021). Tiép tuc tra gid cho su tu do: Viéc giam gitt nan nhan lién tuc sau giai doan bj mua ban. Bang C6c: ASEAN-ACT.

4. Céac co s6 tam trd han ché quyén tu do di lai va giao ti€p clia nan nhan



Hudng dan Khong gay ton hai

D& nghi nan nhan dong y bang van ban khi dén luu trd tai nha tam lanh, cung cap day du
thong tin bang ngdn ngtr va dinh dang ma nan nhan cé thé hiéu dugc vé viéc tai sao ho lai
can & lai day, ho can & lai trong bao lau, cac diéu kién khi ho luu trd tai nha tam lanh, céc
dich vu san c6 va quyén cua nan nhan. Chi lay chir ky 1a khéng dd, nan nhan can hiéu day
du y nghta cua viéc luu trd tai nha tam lanh.

Noi véi nan nhan rang ho co thé rut lai sy déng y bat clr IUc nao. Thudng xuyén kiém tra
xem ho ¢é con mudn tiép tuc & lai nha tam Ianh nira hay khong.

Danh thoi gian giai thich cac quy dinh clia nha tam lanh hodc trung tdm va cho phép nan
nhan dat cau hdi. Hay nhd rang nan nhan cé ngudn goc va nén van hoa khac nhau va
nhirng quy dinh nay co thé mai mé dadi vai ho. Giai thich tai sao lai co cac nguyén tac nay
va nan nhan cé thé gop y néu ho cdm thay nhirng quy dinh nay vi pham quyén riéng tu va
tu do hodc anh hudng dén tin ngudng va ton gido cla ho.

Cho phép nan nhan duogc lya chon luu trd tai nha tam lanh dua vao cdng déng hodc nha
tam ldanh mé& néu cdc lua chon nay co6 san va an toan, dugc cdng nhan hodc da dugc kiém
tra bdi cac co quan cd lién quan cua Chinh phu.

Dam bdo méi truong luu trd dé chiu va an toan. Tao du khéng gian riéng tu, chd ngu, noi
cat d6 dac va khong gian gidi tri cho ngudi luu trd. Khdng nén han ché thai quéd su tu do
di lai va cho phép ngudi luu trd duy tri két ndi véi thé gidi bén ngoai va xa hdi mét cach
an toan.

Dam bdo ngudi luu trd coé thé bao cdo vdi ngudi quan ly nha tam Ianh hodc ngudi nao dé
ma ho tin tudng vé cac van dé lién quan dén sy an toan va phuc lgi cua ho.

Tranh tich thu d6 dung ca nhan nhu dién thoai cia nan nhan. Yéu cau nan nhan tat dién
thoai di déng dé dadi tugng khong thé lién lac hodc tim ra vi tri nha tam lanh/co sd luu tru
cla ho. Thong tin cho nan nhan va gia dinh nan nhan biét vé sy nguy hiém va cac rdi ro
néu dé déi tuong biét dugc nai tam lanh cua ho. Néu cé thé, hdy cung cdp cho nan nhan
sim dién thoai méi dé 13p vao dién thoai ctia ho. Cho phép nan nhan lién lac véi cac thanh
vién trong gia dinh hodc nhitng ngudi ma ho tin tudng mot cach thudng xuyén, dudi sy
gidm sat néu can thiét.
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Hudng dan vé nhay cam gidi ciia ASEAN néu rang moi nan nhan nén duoc dua ra lua chon
dua trén nhiing di kién cé san, mét cdch tu do va tu nguyén. Nan nhan phai hoan toan déng
y VGi cac ho trg dugce cung cdp cho ho, tur ti€p xuc ban dau dén tai hoa nhap cdng déng.
Céac nha cung cap dich vu can giai thich ting hanh dong, chinh sach va thu tuc cé lién
quan theo cach ma nan nhan cé thé hiéu dugc dé xac dinh sy dong y. Trong sudt cac giai
doan cua qua trinh hoé trg, nan nhan can phai dua ra sy dong y bang van ban hodc 16i noi.
NE&u ngudi cung cép dich vy khdéng thé giao tiép vdi nan nhan bang ngén nglt ma nan
nhan co thé hiéu dugc thi phai cd gang hét sirc dé cé su trg gilp cla phién dich (nguoi
da dugc dao tao vé cach lam viéc vdi nan nhan bi mua ban) dé giao ti€p bang 16i néi hodc
chir viét vdi ho.

Cac thuc tién tot’s

Tai Phi-lip-pin, m6t s6 nha tam lanh danh cho nan nhan la tré em dugc thiét ké va xay
dung dé tao cam giac nhu & “nha”, chang han nhu, hang rao khéng qué cao dé cac em cé
thé nhin ra khung canh bén ngoai; khdng cé bién bén ngoai toa nha cho biét day la nha
tam Ianh, nha tam lanh tao cdm giac khéng gidng nhu mot nha tu kin. Nha tam lanh cé
can bo cbng tac xa hoi, nha tdm ly hoc va nguoi trong nom tré. Cac em ciling dugc phép
di hoc bén ngoai nha tam lanh. Tré tham gia vao cac thu tuc t6 tung cla toa an sé duoc
thong bao vé viéc bd tri noi tam lanh cho ching va maéi lién hé vdi cac tha tuc phap ly.
Quan diém cua tré vé viéc bd tri noi tam lanh cling can dugc can nhac. Tré dugc cho mét
tuan dé tradi nghiém Iuu trd thir tai nha tam lanh trude khi quyét dinh xem cac em cé mudn
@ lai d6 hay khong.

Cac thuc tién tot:”*

Chinh pht Xin-ga-po da tai tro cho mét s6 té chirc phi chinh phi dé cung cdp nha tam
lanh va chdam soc cho nan nhan bi mua ban. Chinh quyén Xin-ga-po cho phép nan nhan
duogc di lai ty do bén ngoai nha tam Ianh ngoai trr nhitng nan nhan dugc cho la dang bi
de doa vé thé chat. Nan nhan cé thé roi nha tam lanh dé di hoc/di lam theo mot chuong
trinh lam viéc tam thai kéo dai 6 thang. Diéu nay cling dugc ap dung cho cac nan nhan
dang tham gia vao qua trinh tu phap. Tinh co dong dugc ap dung cho ting truong hop
cu thé. Chinh quyén dong y rang viéc bi nhét trong mot co sé luu trd lam suy giam sic
khoe tinh than clia nguoi luu trd. Van dé viéc lam cho nan nhan bi mua ban khong dugc
quy dinh trong luat phap Xin-ga-po ma duoc cap theo quyét dinh clia can b6 diéu tra.

73 Ho6i thdo tham van qudc gia Phi-lip-pin, 19 Thang 10, 2021.
74 Phong van vdéi doi tac Xin-ga-po, 28 Thang 11, 2021.

4. Céc co sd tam trd han ché& quyén tu do di lai va giao ti€p cta nan nhan



Cac thuc tién tot:”°

M6 hinh “nha tam lanh hanh phuc” ap dung cach ti€p can hudng dén nan nhan trong viéc
cung cap luu trd cho céc nan nhan bi mua ban, chang han nhu cho phép ngudi luu trd tu
do s&r dung dién thoai, khuyén khich ngudi luu trd tham gia vao cac hoat dong tao thu
nhap dé hé trg gia dinh ho va gidm bdt nhitng tén thuong va lo 1ang cho nan nhan. Chinh
phu hop tac véi cac té chire x& hoi dia phuong dé dao tao nghé dua trén nhu ciu ca nhan
va nguyén vong viéc lam cua nan nhan. Diéu nay nham phong nglra ho bi tai trd thanh
nan nhan va khuyén khich ho bat dau mét cuéc séng méi va én dinh. B6 Noi vu va Bd Lao
doéng gan day da ban hanh sucho phép dac biét dbi véi nan nhan la ngudi nudc ngoai
dang tham gia qua trinh t6 tung hinh sy dugc & lai dat nudc va lam viéc bén ngoai nha
tam lanh. Ngoai ra, nhirng ngudi luu trd cho biét ho cam thay hanh phic hon sau khi st
dung Ung dung Line d& ndi chuyén video vdi gia dinh. Diéu nay dugc dua ra dé€ giam thiéu
tac déng cua viéc han ché di lai do dai dich Covid 19.

Thach thuc: ¢

Thai Lan khong bat budc nan nhan bi mua ban phai & trong cac nha tam lanh, nhung
chinh phu can nhac mot s6 nhom nhat dinh can dugc nha nudc bdo vé, dac biét 1a nhiing
ngudi bi mua ban bédi td6i pham co t6 chirc. Nhirng nan nhan nay thuong duoc gitr lai tai
nha tam lanh dén khi chinh quyén danh gia la da an toan dé cho ho trd vé nha. Tuy nhién,
mot so trong cac nan nhan nay khéng mudn & lai nha tam lanh hodc dugc bao vé vi ho da
“hi€u nham” nha tam lanh Ia noi giam gitr hodc “noi nguy hiém”. Theo cac can bo thuc tién
tai cac hoi thao tham van quéc gia clia Thai Lan, nhirng nan nhan nay thuong c6 gang bo
trén khoéi nha tam lanh.

75 Ho6i thdo tham van qudc gia Thai Lan, 28 Thang 10, 2021.
76 Hoi thdo tham van qudc gia Thai Lan, 28 thang 10, 2021.
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@ Thiéu cac dich vu va ho tro chuyén biét,
8 cdnhan héa

Rat nhiéu nha tam lanh khéng thé cung cdp cac dich vu chdm sdc toan dién va lién tuc dua
trén k& hoach dich vu dugc ca nhan hoa. J nhiing noi cé dich vu chuyén biét, thuong tap
trung vao phu nir va tré em gai, trong khi nhu cau cta cac nhém khac nhu nam gidi va tré em
trai, nguoi khuyét tat, v.v. bi bd quén. Giai quyét cac nhu cau vé tam ly xa hoéi va sic khoe tam
than cua nan nhan bi mua ban Ia mét thach thirc 16n vi nhan vién clda nha tam lanh khéng
dugc dao tao day du dé cung cép dich vu cham séc dua trén hi€u biét vé sang chan. Viéc
khong co dich vu chdm sdc va trg gilp dugc ca nhan hda phu hop véi hoan canh va nhu cau
cu thé cla ho cd thé co tac dong bat loi dén su phuc hdi cliia nan nhan vé l1au dai. N6 cling co
thé khién ho khédng mudn 4 lai nha tam 1anh va nhan sy ho trg.

S0 tay ctia To chirc Di cu thé gigi vé Ho tro truc tiép cho nan nhan bi mua
ban khuyén nghi cac nha tam lanh nén cung cap dich vu bao vé va ho tro
chat lugng dua trén cac ké hoach dich vu dugc ca nhan hoa.

Anh: Rawena Russell

5. Thi€u céc dich vu va hd trg chuyén biét, cd nhan hda



Hudng dan Khong gay ton hai

Coi nan nhan la cac cad nhan va nhan dién cac nhu cau riéng biét clia ho. Lam viéc véi ho
dé thiét k& cac chuong trinh tam Iy x& hoi, kinh t&€/day nghé dugc céd nhan hda, bao gom
hoc tap hodc lam viéc bén ngoai nha tam lanh, dac biét déi véi cac nha tam lanh cé thé luu
trd dai han. Dung ngai sir dung cac mang ludi chuyén tuyén dé cung cap cho nan nhan
thém céc lua chon dich vu.

Thuong xuyén va bi mat kiém tra cac nhu ciu vé y té€ va tam ly cdia nan nhan. Dam bao nan
nhan co thé ti€p can tu van hodc ho trg tam ly xa h6i n€u ho mudn. Cac dich vu nay cé thé
dugc cung cap “tai chd” bdi cac nha cung cap dich vu trong mot t6 chirc hodc co quan
hodc thong qua cdc can bd thuc tién cong 1ap va tu nhan.

HG6 tro tdm ly va tham van chi nén dugc cung cadp bdi cac chuyén gia da dugc dao tao cac
k§ nang can thiét va co sy nhay cam khi lam viéc vdi nan nhan bi mua ban, bao gém ca
thuc hanh cham soc nan nhan bi sang chan.

Tré em, theo d6 tudi, giai doan phat trién va trai nghiém bi mua ban doi hdi thém céc bién
phap dac biét. Tao diéu kién dé nan nhan la tré em tham gia vao qua trinh xay dung ké
hoach quan ly ca clia cac em. Chuyén tuyén dén cac nha cung cép dich vu dugc dao tao
lam viéc véi nan nhan 1a tré em bi mua ban.

Dam bao viéc ap dung va thuc hién Chinh sach Bao vé tré em tai nha tam lanh va cac co
sa luu trd khac mét cach nghiém tuc. Cac can bd can dugc dao tao vé Chinh sach Bao vé
tré em nham phong nglra viéc nhan vién ngugc dai/lam dung cac em.

Khuyén khich tao ra cadc mang ludi hd trg dong dang trong céc nha tam lanh hoac chia sé
kinh nghiém tl&r nhirng nguoi tiing séng sét dé ho trg qua trinh phuc héi cda nan nhan. Chu
y khong ép budc bat ky cd nhan nao chia sé kinh nghiém hoadc cac théng tin ca nhan néu
ho khéng san sang hodc khong mudn. Tao cac quy tac co ban vé bdo mat va toén trong
trong nhém.

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong gy tén hai danh cho can bo tuyén dau:
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Thuc tién tot: 77

Bo Phat trién X& hoi va An ninh con ngudi (MSDHS) cla Thai Lan cong nhan tam quan
trong clia viéc cham soc cac nan nhan dugc xac dinh la nguai dong tinh nir, déng tinh
nam, song tinh, chuyén gidi, nguoi da dang tinh duc, lién gidi tinh (LGBTQI+).”® Mot tién
trinh dang dugc thuc hién dé thiét Iap nha tam Ianh danh riéng cho nan nhan LGBTQI+
tai Thai Lan . Ngoai ra, cac nd luc dang dugc thuc hién dé thiét 1ap mot khu danh riéng
phuc vu nhu cau cia nhém nan nhan nay trong tat ca cac nha tam lanh.

Thuc tién tot: 7°

T6 chirc Nhan dao vé Kinh té€ di cu Xin-ga-po H.O.M.E van hanh mét nha tam lanh danh
cho cac nan nhan la ngudi lao déng nhap cu bi boc 16t va lam dung. Do su ky thi lién quan
dén cac van dé vé surc khde tdm than, nhiéu ngudi luu tri trong cac nha tam lanh tir choi
nhan dich vu tham van. D€ giai quyét van dé nay, H.O.M.E da quyét dinh dua viéc tham
van thanh bat budc déi véi tat ca nhirng ngudi luu trd trong nha tam Ianh, cho ho thay
dugc nhirng lgi ich cla viéc cham soc strc khode tinh than.

Thuc tién tot:

Tao ra tir niém tin Phi-lip-pin (Made in Hope Phi-lip-pin)- She WORKS |a mot t6 chirc dua
trén durc tin, t6 chirc va trang bi cho nhitng phu nir séng so6t sau khi bi mua ban vi muc
dich bdc 10t tinh duc nhitng k¥ nang lIanh dao, sinh ké va dao tao ky nang. Té chic nay
dugc van hanh bdi mot nhém cac nan nhan da tirng bi mua ban. T6 chirc bat dau hoat
doéng nhu mét nhdm ho trg vao nam 2015 cho nhitng phu nir trong qua trinh “tai hoa
nhap”-nhitng nguoi cam thay bi cd 1ap va bi mat cac quyén trong cong dong cua minh do
su ky thi lién quan dén mua ban ngudi vi muc dich boc 16t tinh duc. Hau hét nhirng phu
n{r nay déu la me don than, nhirng nguai da trai qua sang chan tam ly ndng né. Hanh trinh
phuc hoi va doc 1ap kinh té€ clia ho khéng phai la mét diéu dé dang va She WORKS ddéng
vai tro quan trong trong hé trg diéu nay.8°

77 Hoi thdo tham van qudc gia Thai Lan, 28 thang 10 nam 2021.

78 Duagc thuc hién 1/6/2022

79 Phdng van nguoi cung cép thong tin chinh ctia HOME Xin-ga-po, 1thang 12 nam 2021.
80 Phdng van ngudi cung cap thong tin chinh ciia She WORKS

5. Thi€u céc dich vu va hd trg chuyén biét, cd nhan hda



Tré vé va tai hoa nhép

Viéc dua cac nan nhan trd vé qué quan can phai ddm baoan toan va ton
nghiém, cé sy quan tdm dung muc dén quyén riéng tu va an danh cua ho.
Viéc tr& vé cua bat clr nan nhan nao cling can tu nguyén. Nhirng nan nhan
mong mudn trd vé nha can dugc ho trg dé thuc hién diéu dé mot cach an
toan ma khoéng bi tri hodn qua muc hodc khdng cé ly do phu hop.8' Dai véi
nhirng nan nhan khong thé trd vé nha, dac biét néu diéu dé gay nguy hiém
cho sy an toan va hanh phuc cta ho, nén tim cac bién phap thay thé.

MOt chuong trinh phuc héi va tai hoa nhap dugc Iap ké hoach va hé trg tot
sé ddng vai tro quan trong trong phuc hdi phdm gia va cudc séng clia nan
nhan bi mua ban. N6 giup ho ti€p tuc cudc sdng clia minh bao gom viéc
hoéi gia hodc trd vé cong dong tai dia phuong. Mot ké hoach phuc héi va
tai hoa nhap dugc can nhac ky cang cling la mét yéu té can thiét dé trg vé
an toan, vi thuong tai thoi diém trd vé va tai hoa nhap céng dong, nan
nhan dé bi ton hai nhat.8?

81 ASEAN (2019). "B cong cu thue hién mé hinh danh cho cén bo thuc tién trong Hudng déan va Quy trinh nhdm xdc
dinh nhu céu cda nan nhan bi mua ban cta Uy ban ASEAN vé thic day va bdo vé quyén cla phu nG-ACWC”
Jakarta: Ban thu ky ASEAN.

82 ASEAN (2019). “B6 cdng cu thuc hién mé hinh danh cho cén bé thuc tién trong Hudng dan va Quy trinh nham xac
dinh nhu ciu cda nan nhan bi mua ban cta Uy ban ASEAN vé thic day va bdo vé quyén cla phu nG-ACWC”
Jakarta: Ban thu ky ASEAN.
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Diéu 8 clia Nghi dinh thu Palermo yéu cau rang bat ky viéc hoi huong nao clia cac nan
nhan phai dugc ti€én hanh mét cach than trong vi sy an toan clia ho, bat k€ ho co6 hop tac
trong thu tuc td tung hinh sy nao hay khong.

Diéu 15 Céng wéc ASEAN vé phong chdng budn ban ngudi dac biét la phu nir va tré em
(ACTIP) quy dinh rang viéc héi huong nan nhan can dugc thuc hién “cé quan tdm dung
murc tdi sy an toan clia nguoi do”

Hudng dan vé nhay cam gidi cia ASEAN khi lam viéc véi nan nhan
bi mua ban la phu nir kéu goi mot chuong trinh toan dién clia quéc
gia nguon can duogc thiét ké dé dam bao cac dich vu phuc héi va
tai hoa nhap day du cho nhirng ngui bi mua ban. Chuong trinh
can cung cap mot goi dich vu hoan chinh nham nang cao strc khoe
tam ly, thé chat, nhu cau kinh t€, xa hoi ctua nan nhan, ciing nhu
nang cao nhan thirc nham ngan ngtra su ky thi va phan biét doi xtr
doi véi nhirng nan nhan bi mua ban tré vé nha. 8

Nhirng ton hai sau da dugc xac dinh 1a phd bién trong qua trinh trd vé va tai hoa nhap trong
khu vuc ASEAN. La ngudi ing pho hodc ho trg dau tién, ban can nhan thic duge nhiing ton
hai tiém &n nay va can nhac cac hudng dan khéng gay tén hai dugc cung cap nhu la mét cach
dé ngan ngtra hoac giam thiéu nhirng tén hai nay.

83 Xem diéu 3.7.1.

5. Thi€u céc dich vu va hd trg chuyén biét, cd nhan hda



1 @ Bi ép budc phdi tré vé qué huong
[ |

Nan nhan bi mua ban cé thé lo l1ang vé viéc trg
vé nha. Ho lo 1ang vé phan Uing cla cong dong
va gia dinh, su ky thi ma ho co thé phai déi
mat. Cac ca nhan cling cé thé cdm thay xau
hé viloai hinh boc 16t ma ho phai trai qua hodc
vi ho trd vé ma khong co tién nhu mong doi.
Ho cé thé phai chiu bao luc va de doa tu
nhirng d6i trgng mua ban ngudi, dac biét néu
ho da hop tac vdéi cadc co quan tu phap hinh sy
hodc cé cac khodn ng khong thé tra.s

Viéc doan tu gia dinh trd nén phuc tap hon
néu gia dinh nan nhan cé lién ddi tdi viéc ho

- Anh: TRISIDEGE piatp on Unspteste === 5

s -

bi mua ban; hodc néu gia dinh cdé tién st bao
luc hodc lam dung. Trong cac truong hop
nay, viéc doan tu gia dinh kho cé thé anh
hudng tich cuc dén qua trinh tai hoa nhap
clia nan nhan.

Viéc dua nan nhan tré vé qué quan cé nguy
ca dua ho trd lai dung hoan canh da day ho
vao viéc bi mua ban hodc hoan canh su hod
trg rat han ché.® Tat ca nhitng diéu nay co
thé dé lai hau qua ddi vadi stirc khde thé chat
va tinh than cla ho va lam tdng kha nang bi
tai mua ban.

84 ASEAN (2016). Ra sodt cap khu vuc vé Phdp ludt, Chinh séch va Thuc hanh trong khu vic ASEAN lién quan dén xac minh, quan ly va doi xir
vdi nan nhan bj mua ban, dac biét la phu ni va tré em, Jakarta, Ban Thu ky ASEAN
85 UNODC (2009). Tai liéu phong chéng MBN danh cho can bé tu phap hinh su: Bénh gia nguy co trong diéu tra MBN. New York: UNODC.
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Hudng dan Khong gay ton hai

Khong bao gio ép bubc nan nhan trd vé qué huong.t® Sy trd vé cla nan nhan phai la tu
nguyén va dua trén sy dong y clia ho, bang van ban néu co thé.?’

Thuc hién danh gia toan dién vé gia dinh va cdng déng dé quyét dinh xem Iya chon nay cé
phl hgp vdi nan nhan hay khong. Néu cé ly do nghi ngd rang ho sé bi ton hai khi trg vé nha,
can phai thdo luan céc bién phap thay thé véi nan nhan.

Cho phép cu tru tam thoi vi ly do x3 hdi hodc nhan dao néukhdng thé dam bao su trd vé
an toan cho nan nhan, bat k& ho c6 san sang tham gia lam ngudi lam ching trong qua trinh
truy t6 hinh su hay khong. Diéu nay rat quan trong trong viéc dam bao an toan, ddi x&r nhan
dao va phuc héi cho nan nhan.8

Trong trudng hop trd vé la lua chon duy nhat, hdy tap trung vao hd trg nan nhan vao thaoi
gian trudc khi ho trd vé va phdi hgp vdi qué huong/hodc céng dong dia phuong dé cung
cap dich vu cham séc lién tuc cho ho cang nhiéu cang tot.

Doan tu gia dinh la luya chon dau tién va uu tién trong ho trg tré em. Diéu nay nén duoc thuc
hién trong tat ca cac tinh huéng dugc coi la an toan va khée manh cho tré. Khi khdong thé
thuc hién nhirng diéu nay, can coé cac bién phap thay thé bao gém cham séc bdi cac thé
hé khac trong gia dinh/hd trg thay thé dua vao ngudi than/ho hang, chdm sdcthay thé tai
nha khong phai do nguai than thuc hién, , cadc mai dm tinh thuong/co s& phuc lgi v.v. Tham
van y kién clia cac co quan dia phuong c6 lién quan, vi du nhu can bd xa hdi clia HOi phu
nir d€ xay dung mot ké hoach cham séc thay thé phl hop. Nha tam lanh va cac co sd gido
duc nén dugc coi la gidi phap cudi cling trong truong hop cla tré em bi mua ban va khi can
thiét can cdé cac giai phap tam thoi. Vi tré em va thanh thi€u nién la mét nhom rat da dang
(vé dd tudi, su trudng thanh, giai doan phat trién, trdi nghiém bi mua ban, hoan canh ban
than va gia dinh, nhu c3u trg gilp), nén can cé nhiéu lya chon Iuu trd da dang.

86 Khuyén nghi danh gid khu vuc 7.2 cia ACWC

87 Diéu 8, Nghi dinh thu cua Lién hop quéc

88 Van phong OSCE vé Thé ché& Dan chi va Nhan quyén (ODIHR) (2004). Co ché chuyén tuyén quéc gia. Cac né luc cung tham gia bo vé
quyén cua nan nhan bj mua ban: S6 tay thuc hanh. Warsaw: OSCE.

1. Bi ép budc phai trd vé qué huong



Thuc hanh tot:8°

Trudc khi nan nhan trd vé, chinh quyén In-do-né-xi-a da cé nhirng cudc trao ddi rong rai
(qua dién thoai ho&c goi video) vdi gia dinh nan nhan dé dam bao rang ho san sang tiép
nhan nan nhan. Ho cling danh gid xem mai trudng gia dinh co6 thuan lgi/ho trg/lanh manh
cho su an toan va phuc hoi clia nan nhan hay khéng. Quan diém cla nan nhan la rat quan
trong. Nan nhan dugc hdi nhitng cau haéi nhu: Ho cé mong mudn tréd vé nha hay khéng?
Ho cé cam thay thoai mai va an toan véi gia dinh minh hay khong? Ho dinh nghta thé nao
la “an toan”? Nhan thic clia nan nhan vé sy an toan va su dong y trén co sd dugc thong
tin d€ trd vé nha la rat quan trong. Néu nhitng diéu nay khong thé thuc hién dugc, cac
nha chtrc trach sé tim cac lua chon khac.

Trong truong hop nan nhan la tré em, viéc nudi day va cham séc thay thé sé dugc bo tri
néu gia dinh dugc danh gia la khéng thé cung cdp mét mdi trudng an toan va lanh manh
cho tré.

Trudc va sau khi nan nhan dugc dua vé qué huong, co quan chirc ndng sé thong bao cho
chinh quyén dia phuong va van phong xa hoi dia phuong vé nan nhan va lam viéc véi ho
dé giam sat tinh hinh clia nan nhan, bao gém dam bao rang nan nhan dugc an toan va
khong bi phan biét déi xt&r. Néu déi tugng ban ho chinh la nhitng ngudi trong gia dinh
hodc ho hang than thiét hodc nhitng ngudi trong céng dong cla ho, luc luong thuc thi
phap luat dia phuong sé dugc yéu cau bao vé su an toan cho nan nhan. Cac co quan
chirc ndng nhan thay tdm quan trong cua viéc gia dinh nhan thirc dugc mua ban nguoi
chinh [a mot hanh vi pham t6i.

89 Hoi thdo tham van qudc gia In-dd-né-xi-a, 21 thang 10 2021.g diéu tra MBN. New York: UNODC.
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2 @ Su tré vé khéng an toan va
8 khdng cé day du théng tin

Trong khu vuc ASEAN, céc thu tuc va co ché
hién c6 chu yéu tap trung vao viéc héi huong,
khién nhiéu nan nhan khéng dugc bao vé khi
rgi dat nudc hodc khi ho trg vé cong dong tai
qué nha. Mot s6 dugc dua vé nha (hodc ra
bién gidi) ma khéng c6 ngudi di cung cling
nhu khong cé bat ky thong tin nao vé ngudi
ma ho cd thé lién hé dé duogc giup d&. Nhiing

Hudng dan Khong gay ton hai

ngudi khac chi dugc di cung dén bién gidi va
cung cap cac thong tin co ban vé noi sé di
hodc ai co thé gilp d&. Su lién hé va phdi hop
gilra co quan/nudc gl va co quan/qudc gia
ti€p nhan vé loai hinh bao vé va hd tro san co
trong cong déng tai qué nha cua nan nhan co
thé kém.

Trudc khi h6éi huong, nan nhan la nguai nudc ngoai phai dugc cap nhitng gidy to thay thé
dé cd thé di va vé nudc xuat x&r cia ho. Can than dé khéng nhan dang ngudi dé la nan
nhan bi mua ban trong gidy to thay thé. Ngoai ra, khdng dugc chuyén tiép dir liéu ca
nhan lién quan dén nan nhan cho ca quan cé thdm quyén cla nudc xuat x& cla ho, trur
trudong hgp nan nhan da cho phép diéu nay mét cach rd rang vi loi ich cua viéc tiép tuc
truy to t6i pham.®°

Luu y rang qua trinh van chuyén dé hoi huong nan nhan cé thé cé cac khia canh giéng
nhu trai nghiém bi mua ban cla ho. D& giam bdét cang thang nay, can dam bao rédng nan
nhan da dugc théng tin day du vé ting budc va tran an ho trong sudt thoi gian dé.

NEu co thé, hdy nhd mét nhan vién xa hoi hodc ngudi hd trg di cung nan nhan trong qua
trinh hoi huong dé giup ho trg va dam bao an toan cho ho.

DEi vai nan nhan la ngudi nudc ngoai, lién hé dai sir quan cla ho dé sap x&p nguoi dén
ti€p nhan nan nhan khi ho vé dén nudc minh.

Hay nhay cam vdi viéc nan nhan cé mong mudén bi nhin thay khi dugc can bd ho trgo di
clng vé tan ctra hay khong. Ho c6 thé sg bi nhan ra la nan nhan bi mua ban trong céng
dong clda minh.

Nhrng nan nhdn mong mudn tu trd vé nha can dugc trg cap kinh phi dé trang trai chi phi
di lai va an udng.

Cung cép s0 lién lac cho nan nhan dé ho goi néu can trg gilp trén hanh trinh trg ve.

90 Luuy 36, Mua ban ngudi, Quyén con ngudi, Tr 41.

2. Su trd ve khong an toan va khong cé ddy du thong tin



3 @ Cac dich vu va hé tro tai hoa nhap con han ché
5 vd/hodc khéng ddap irng dwoc nhu cau

cta nan nhan

HO trg phuc hoi, dao tao k§ nang va gido duc
la mdt phan cla tai hoa nhap danh cho nan
nhan va la diéu can thiét dé pha va chu ky tai
nan nhan hoda. Tuy nhién, dich vu tai hda nhap
khéng phai ltc nao cling san c6 hodc phlu hop
véi nhu cau cua nan nhan va hoan canh gia
dinh ho.

Cac nan nhan nam tiép tuc trong tinh trang
thi€u ho trg tir nhiéu qudc gia noi cé cac co sd
va chuong trinh dugc xay dung cho phu nit va
tré em gadi. Diéu tuong tu cling xay ra vdi
ngudi khuyét tat, nan nhan cla mua ban
ngudi vi muc dich cudng burc lao déng, nhiing
ngudi mac bénh tdm than nghiém trong,
nhitng ngudi lam dung va nghién chat kich
thich va ngudi nudc ngoai. Nan nhan la tré em
véi nhu cau phuc tap hodc nhirng ngudi can
céac dich vu chuyén biét cé thé khéng dugc
cung cap cac k& hoach ho trg hodc tai hoa
nhap dap Ung nhitng nhu cau nay.

Tiép can mot
mturc song
hop ly

Dinh cu trong
mot mai truong
6 dinh va
an toan

P
/7

TAIHOA NHAP

Tiép can voi
cac ho tro xa hoi
va cam xuc

Nhiéu nan nhan dugc cung cap cac chuong
trinh trg gilp theo hudng “mot thiét ké danh
cho tat cd moi ngudi” khéng phu hop vai hoan
canh cu thé cua ho. Diéu nay thuong dan dén
viéc cac nan nhan tur chdi su trg gilp hodc tir
bd dan cac chuong trinh ho trg. Ngoai ra, cac
chuong trinh nay cé thé khong tinh dén viéc
nan nhan budc phai kiém tién dé ho trg gia
dinh ho.

Nhirng nan nhan dugc dao tao nghé hoac
phat trién ky nang coé thé thay cac Iya chon
dua ra khd han ché, khong thuc té hoac
khéng phu hgp vdi nguyén vong cé nhan cula
ho. Vi du, nan nhan cé thé dugc dao tao moét
ky nang nhung khong thé ap dung duogc tai
nai ho sinh séng. Nhiéu chuong trinh dugc
cung cap theo mdt dinh dang tiéu chuan ma
khéng tinh dén nhu cau va mong muén ca
nhan cua ngudi thu hudng.

Tam tri
binh an

Co hdi phat
trién vé mat
ban than,
VELGIRYE

kinh té
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Tai hoa nhap thanh cong sé nhu thé nao?

=
«@O

Dinh cu trong mot Tlep can
moi trwong an toan va mot mirc sdng hop ly
6n dinh

o8

Tam tri binh an
xa hdi va kinh t€; va dinh cw
trong mét moi trudong 6n dinh

Co hoi phat trién vé ban than,

o

Thé chat binh an

Tiép can dugc vai
hé trg xa hdi va cam xtc

(Dugc dua ra bdi Surtees, R and Laura S. Johnson (2021) Phuc héi va tai hoa nhdp cua nan nhan bi mua ban: Hudng dan
cho cén bé thuc tién. Bang Coc: Van phong hd trg khu vuc cla tién trinh Bali (RSO) va Vién nghién ctru NEXUS

Washington, D.C...

3. Céc dich vu va ho trg tdi hoa nhdp con han ché va/hoac khéng dap ¢ng dugc nhu cau clia nan nhan



Hudng dan Khong gay ton hai

Can bd quan ly ca va nhan vién xa hoi nén uu tién xay dung niém tin véi nan nhan ngay tir
lan gdp dau tién va trong sudt qua trinh hd trg. Su tin tudng clia nan nhan ddi vdi cac nha
cung cap dich vu la mot yéu t6 quan trong trong viéc xac dinh tinh bén virng cta qua trinh
tai hoa nhap cho ho.” Diéu quan trong can nhdé 1a nan nhan cé thé khéng cé hé thdng hd
trg xa hoi. Trai nghiém bi mua ban cua nan nhan sé anh hudng dén kha nang xay dung cac
moi quan hé lanh manh cua ho trong tuwong lai. Do dé, mdi quan hé cua nan nhan vdi nha
cung cap dich vu, dac biét néu madi quan hé dé dugc xay dung trén sy tin tudng l1an nhau
sé ho trg phuc hoi strc khoe tinh than va tinh cam ctia nan nhan mot cach lau dai.

Chi dinh can bdquan ly ca hodc nhan vién xa hoi lam viéc véi trng nan nhan. Tién hanh
danh gia nhu cdu mot cach ky ludng cé tham khdo y kién clia nan nhan va chuan bi mot ké
hoach tai hda nhdp nham giai quyét cdc nhu cau quan trong va nhu cau ca nhan cula ho.
Cung cap cac ngudn luc, théng tin va hudng dan dé gilp ho kiém soat qua trinh phuc hoi
va tai hoa nhap ctia minh.

Tién hanh quan ly ca dang thuc hién va danh gia tién trinh tai hoa nhap clia nan nhan dé
dam bao dich vu phu hgp va dap &rng nhu cau cta nan nhan theo cac tiéu chuan cham séc
t6i thi€u va phlu hop vdi do tudi cla ho (ngudi 1én hodc tré em). 2

Céac dich vu ho trg tai hdoa nhap danh cho nan nhan la tré em phai dugc diéu chinh phl hop
véi nhu cau cd nhan cu thé cla cdc em va dugc thiét k&, thuc hién theo cach than thién
V3i tré em.®? Viéc nay can dugc thuc hién trén nén tang cac nguyén tac vé quyén tré em
va cac nghi dinh thu danh riéng cho tré em.

Khuyén khich nan nhan tham gia vao thiét ké va thuc hién ké hoach tai hoa nhap cua ho.
Cung cap théng tin vé quyén, cac lya chon va co héi danh cho ho, bao gém tat ca cac
quyét dinh vé cac dich vu ho muén (hodc khéng mudn) nhan.%*

Cung cép cac dich vu va ho trg tdi hda nhap trén co s hoan toan tu nguyén. Giai thich cho
nan nhan vé hau qua cé thé xay ra va tac dong cua tat ca cac ho trg dugc cung cap. Nan
nhan nén c6é mét burc tranh thuc té vé cac lua chon va kha nang coé san. Chi nén cung cap
céc dich vu khi cé su dong y cla nan nhan dua trén théng tin da dugc cung cap day du,
guan tdm dung muc dén quyén riéng tu clia ho véi mic do tin cdy cao nhat.

Lam viéc vdi cac nha cung cap dich vu khac dé ddm bao cung cap cac dich vu day du néu
c6 thé va cac nhom nan nhan thiéu su hé trg sé khéng bd 15 co hdi duge hé tro tai hoa nhap.

Uu tién giup nan nhan tim dugc co hdi viéc lam toan thdai gian, hgp phap va an toan. Cé
cbng viéc an toan, bdo dam va dugc tra luong cong bang la mot trong nhirng diéu dau tién
nan nhan can dé xay dung lai cuéc sdng va budc ti€p sau trai nghiém bi mua ban ctia minh.
Né gitp ho 13y lai phdm gid, su tu do va md ra kha nang nhan dugc cac ho trg khac nhu'y
té va cham séc surc khoe.®

91

92

93

94

95

Meshkovska, B., Bos, A.E., & Siegel, M.R. (2021). Su hoa nhép/tai hoa nhép lau dai cua nan nhan bi mua ban vi muc dich béc 16t tinh duc.
Dénh gid qubc té vé nan nhan, 27, 245 - 271.

Surtees, R va Laura S. Johnson (2021) Phuc hoi va téi hoa nhap cda nan nhén bj mua ban: Hudng dén danh cho cén bo thuc tién. Bang
Cdc: Van phong Ho trg khu vuc cla Tién trinh Bali (RSO) va Vién Nghién ctiru NEXUS, Washington, D.C

Surtees, R. (2017). H6 tro tdi hoa nhdp cho nan nhdn bi mua bén: Séch hudng dan danh cho khu vuc tiéu viing S6ng Mé Kéng mé réng. Bang
Cdc, Vién nghién clru NEXUS, UN-ATC va T6 chic tam nhin thé gidi

Surtees, R. (2017). Hé tro tdi hoa nhap cho nan nhéan bi mua ban: Séch hudng dan danh cho khu vue ti€u ving Séng Mé Kéng md réng. Bang
Cdc, Vién nghién clru NEXUS, UN-ATC va T6 chuic tdm nhin thé gidi

Vién nghién clu Issara e va A Lisborg, Hudng téi nhu céu va hé tro trao quyén cho nan nhan bi mua ban, tom tat nghién ctu, thang 5 2017.
Truy céap tai https://docs.wixstatic.com/ugd/5bf36e_f6df2997d6734cd1a35e74167adf182a.pdf.
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Cac thuc tién tot:*°

S& Lao dong, Thuong binh va X3 hoi Viét Nam (DOLISA) quan ly cac Trung tam Bao trg
xa hoi & dia phuong. Nan nhan bi mua ban dugc phép & lai Trung tdm trong t6i da ba
thang véi mot khodn trg cap an udng va y té€. Ca nan nhan trong va ngoai nudc déu dugc
hudng bon dich vu ho tro: (i) cac nhu cau thiét y&u va chi phi di lai; (ii) ho tro y té&; (iii) hd
trg va tu van tam ly; va (iv) tro gidp phap ly. Nan nhan luu trd trong cac trung tam bao trg
xa hoi dugc mién giam hoc phi va tai chinh; hé trg hoc nghé ngan han. Déi véi nhiing
ngudi khéng con nguyén vong & lai Trung tdm sé dugc ho trg tién 3n udng va dua don vé
qué (tdi thiéu 70.000 déng hodc 3 USD / ngudi / ngay). Trung tdm cling ho trg kho khan
ban dau (1.000.000 dong hodc 44 USD / ngudi) cho nan nhan thudc h6é nghéo khi ho tré
vé nha.

Viét Nam co chuaong trinh theo ddi hoi huong kéo dai 24 thang lién tuc danh gia murc do
an toan va surc khde cua nan nhan sau khi vé nha. Chinh quyén dia phuong sé chu déng
lién hé véi nan nhan kiém tra noi cu trd cda nan nhan dé danh gia hinh thdc hé trg can
thiét. Ng6i nha Binh yén do Chinh phd diéu hanh cé chinh sach md ctra cho nhirng nan
nhan tr& vé gap khd khan trong viéc tai hoa nhap cong déng. Ngbi nha Binh yén da tiép
nhan mot s6 nan nhan trd lai luu trd, 3n & dén [an thi ba va hd trg ho cho dén khi ho ¢co
thé tai hda nhap cong dong thanh cong.

Cac thuc tién tot:*’

Chinh phi Cam-pu-chia hop tac chat ché vaéi cac doi tac phi chinh phd trong viéc ho trg
phuc hoi va doc 1ap kinh t& cho cac nan nhan. D6i véi cac nan nhan cé nhu cau thué clra
hang hodc mua dat dé 1ap nghiép, chinh quyén sé gilp xac dinh cac té chuirc phi chinh
pht c6 ngan sach dé ho trg nguyén vong cuta ho. Diéu nay thuong doi hdi hé trg tai chinh
cho nan nhan trong sau thang dau hoat déng kinh doanh. Néu cong viéc kinh doanh tot
va co thé hoat déng ddc lap, cac déi tac phi chinh phu sé nglring hé tro.

96 Hoi thdo tham van qudc gia Viét Nam, 8 Thang 11, 2021.
97 Hoi thdo tham van qudc gia Cam-pu-chia, 3 Thang 11, 2021.

3. Céc dich vu va hé tro tai hoa nhap con han ché va/hoac khéng dép tng dugc nhu cdu clia nan nhan



Cac thuc tién tot:*®

Chuong trinh Phuc hoi va Tai hoa nhap cho nan nhan bi mua ban (RRPTP) tai Phi-lip-pin
la mot gdi chuong trinh va dich vu toan dién hudng téi phuc hoi va hoa nhap hoan toan
cho nan nhan bi mua ban. Chuong trinh da dugc nang cao dua trén nhu cau thuc té cla
nan nhan. Chuong trinh dugc thuc hién trong cac céng dong co ty I€ nan nhan bi mua
ban cao. Chuong trinh gom ba phan: phuc héi, tai hoa nhap va tu virng. Cac nha cung
cap dich vu ap dung cach tiép can quan ly ca c6 dap ing vé gidi va cach ti€p can cham
soc dua trén hiéu biét vé sang chan déi véi ngudi thu hudng.

Cac thuc tién tot:*°

Cac nha churc trach Phi-lip-pin da tién hanh cac cudc hop vdi su tham gia cla nan nhan
I tré em, gia dinh cUla tré va cac nhan vién xa hoi cham sdc tré em dé thao luéan vé qua
trinh tai hoa nhap. Cac bdo cdo danh gia vé kha nang clia cha me do nhirng can béquan
ly ca thuc hién gilp cho nhitng ngudi sdong sét tai hdoa nhap vai ngudi than clda minh va
nhirng ngudi khéng cé lién quan dén vy an. Diéu nay dugc thuc hién thong qua céac
chuyén thdm va phong van do nhitng can b6 quan ly ca thuc hién. H6i nghi danh cho
nhitng ngudi séng sét sau khi bi mua ban dugc thuc hién dé nan nhan/ ngudi séng sét cé
thé cung cap phan hoi vé tinh hinh, chat lugng dich vu va céc ITnh vuc can cai thién. Cac
nha cung cap dich vu nhan ra gia tri cla viéc nhirng nan nhan bi mua ban trg vé trd thanh
tiéng noi hy vong cho céc nan nhan mdi dugc gidi ctru, bao gém ca viéc dé nhirng ngudi
song sot tham gia moét s6 cudc gidi ciru. Mot mang ludi nhirng ngudi song sot la nan nhan
cla mua ban nguoi da dugc thanh 1ap tai thanh phoos Davao (Mindanao) va thanh phd
Zamboanga (Zamboanga Peninsula).

98 Hoi thdo tham van qudc gia Phi-lip-pin, 19 Thang 10, 2021.
99 Hoi thdo tham van qudc gia Phi-lip-pin, 19 Thang 10, 2021.

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong géy ton hai danh cho can b tuyén dau:
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@ Dich vu va hé tro tai hoa nhap
" khéng dua vao cdng déng

Hau hét cac dich vu va ho trg tai hoa nhap
dugc cung cap thong qua cac chuong trinh
tai nha tam lanh, trung tdm day nghé va
phong kham chuyén khoa nam trong khu vuc
do thi. Viéc thiéu cac dich vu nhu vay tai cong
dong lam nhiéu nan nhan bi mua ban cé thé
phai kéo dai thoi gian luu tru tai cdc nha tam
lanh va tri hodn viéc trd vé “cudc séng binh
thudng” tai qué nha. Nhitng nan nhan khéng
mudn & lai nha tam lanh (k& ca trong thaoi gian
dai) sé bo 16 co hoi dugc hd trg phuc hoi.

Ngoai ra, khong dd nhan vién xa hoi hodc tu
van vién do nha nudc tai trg dé co thé hd trg
nan nhan tai cong dong. Viéc khoéng duoc
cham soéc lién tuc khi trg vé sé anh hudng dén
kha nang phuc hoi hoan toan cua nan nhan
sau khi bi mua ban.

DO véi hau hét cac nan nhan, viéc khéng
duogc hd trg dua vao céng dong dé tim viéc
lam hodc dbc lap vé kinh t€, dugc diéu triy té
hodc ti€p can gido duc cé thé kéo dai vong
ludn quan bi boc 16t hodc bi mua ban cua ho.

Anh: Rawena Russell

4. Dich vu va ho trg tdi hoa nhap khéng dua vao cdng dong



Hudng dan Khong gay ton hai

Khi thiét k& mot k& hoach tai hda nhap cho nan nhan bi mua ban, hdy xem xét sy san co
cla céac dich vu ho tro tai cdng dong dia phuong cua ho.

Cung cép cac thong tin dung cho nan nhan vé cac dich vu ho trg ma ho co thé ti€p can khi
trg vé. Khuyén khich ho quyét dinh nhitrng dich vuho mudn ti€p nhan.

Tham khao y kién gia dinh nan nhan véi sy déng y clia nan nhan vé ké hoach phuc hoéi va
tdi hoa nhap. Sy ho trg clia gia dinh thudng déng vai trd quan trong trong viéc tai hoa nhap
thanh céng va bén viing.

Dam bao vdi nan nhan rang ho cé thé lya chon quay trd lai nha tam Ianh hodc céc trung
tdm khac tai thanh phd néu céc dich vu nay c6 san cho nan nhan va ho quyét dinh dé la
la chon tai hoa nhap tét nhat cho ban than.

Phat trién mang ludi cac nha cung cép dich vu & cdng dong dé dam bao cac dich vu toan
dién va sy cham sdéc lién tuc. Ho cd thé la cac co quan chinh quyén dia phuong, céc to
chirc dya vao céng déng, nha tho, héi phu nit, v.v.

101

Thach thirc:'°°

Viéc tai hoa nhap thanh céng cac nan nhan bi mua ban & Viét Nam van con nhiéu
thach thic. Nhiéu nan nhan co trinh d6 biét chir han ché va khéng dap ing dugc cac
yéu cau nhat dinh dé tham gia hoc nghé. Mot s6 khéng thé hoan thanh toan b khoéa
dao tao do thi€u dong luc va su kién tri. D6i voi nhitng ngudi khac, thoi gian dao tao
qua ngan dé hoc vién cé dugc cac k§ nang thich hgp. Vi vay, nhiéu nan nhan tiép tuc
gdp khoé khan trong tim viéc lam phlu hgp vdéi thu nhédp 6n dinh. Diéu nay cang trd nén
kho khan hon khi nan nhan séng & cac vung sau vung xa/vung néng thon véi co hoi
viéc lam han ché tai dia phuong.

Thach thic: '’

HOi Lién hiép Phu nit Lao da quan ly hon 100 truong hgp nan nhan bi mua ban nhung
chi moét so it trong dé da dugc tai hoa nhap thanh céng. Cac yéu té gép phan vao su
thanh cong clia qua trinh tai hda nhap bao gom sy san sang clia nan nhan va tinh hinh
kinh t& x& hoi cla ho. Sy hd tro manh mé cla gia dinh va hd trg déng dang (chang han
nhu chia sé kinh nghiém cuta nhitrng nan nhan bi mua ban trudc day) la rat quan trong
trong qua trinh nay.

100 Hoi thao tham van qudéc gia Viét Nam, 8 Thang 11, 2021.

Hoi thdo tham van qudc gia Lao , ngay 17 thang 12 nam 2021
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Cac chuong trinh tai hoa nhap
s cung cd dinh kién gidi va

cdc chudn muec xa héi cé hai

Mot s6 chuong trinh va dich vu tai hoa nhap
thé hién cac gia dinh va dinh kién vé gidi, véi
sy trg giup danh cho phu nit thuong dua vao
khu dan cu va tap trung vao cac nhu cau tam
ly va tinh cam cua nan nhan, bao gém c3 ky
nang song, trong khi dé ho trg cho nam gidi
tap trung vao viéc cung cd lai vai tro tru cot
gia dinh cla ho. Trong céac trudng hop khac,
nan nhan nam dugc coi la cé nhu cau it hon
nan nhan ni, dan dén moét s6 dich vu can
thiét nhu tham van khong dugc cung cap cho
nam gidi.'o?

Hudng dan Khong gay ton hai

Thém vao do, phu nit cé xu hudng dugc dao
tao nghé lam téc, dét, cat may, nau an, lam
banh hodc chan nubi, con nam gidi dugc dao
tao nghé cat téc nam, chan nudi, stra chira xe
may, slra dai, stra chira thi€t bi dién hodc stra
chira diéu hoa."*® Viéc dao tao nhu vay phu
hop vai cac quan niém truyén théng vé vai tro
va cac khudn mau gidi khi xem xét k§ nang
cla phu nit va nam gidi. Té hon nira, n6é cé
nguy co kéo theo sy phan hda vé gidi theo
nganh va nghé nghiép, c6 thé dan dén viéc
tap trung phu nt vao cac nghé duogc tra
lwong thap, khéng dugc danh gid cao, béc 16t
va rui ro."*

Tham khao y kién clia nan nhan vé cac k§ nang ma ho da cé va nhing k§ ndng ma ho mudn
c6 . Khuyén khich nan nhan, dac biét Ia phu nir va tré em gai ndng cao ky nang dé tranh bi
mac ket trong nhitng cong viéc dugc tra luong thap, bi danh gia thap va bi béc 16t.

Luu y rang nén tang van hoa sé& anh hudng dén quyét dinh cta nan nhan vé hinh thic ho
trg va dao tao nghé ma ho mudn nhan. Khuyén khich ho suy nghi vuot ra khoi dinh kién
gidi vé nhiing gi phu nir hodc nam gidi nén l1am, nhung duirng gay ap luc cho ho néu ho

khong cam thay thoai mai.

Cung cap dao tao k§ nang song c¢d lgi cho ca phu nir va nam gidi danh cho tat ca cac nan
nhan, chang han nhu kién thic co ban, hiéu biét vé tai chinh, so ctu, strc khde va an toan,
k& hoach hoa gia dinh, quan ly cdng thang, hiéu biét vé cong nghé théng tin, v.v.

Tap trung cung cap hd trg va dao tao nghé dé cliing c6 long tu trong cling nhu sy tu tin vao
kha nang va gia tri cia ban than cua ca nan nhan la phu nr va nam gidi. Tao ra mdi truong
tich cuc va hé trg dé nan nhan duoc tu do lua chon su hd trg ma ho mudn va cé co hoi bat
dau cudc séng mdi sau trai nghiém dau thuong ctdia minh.

102 Surtees, R and Laura S. Johnson (2021) Phuc hdi va téi hoa nhap cho nan nhan bi mua ban: Hudng dan danh cho can bd thuc
tién. Bang Cac, Van phong hod trg khu vuc cua tién trinh Bali (RSO) va Vién nghién cliru NEXUS, Washington D.C
103 UN Women (2020). Déng luc gidi clia mua ban ngudi trén khap Cam-pu-chia, Mi-an-ma va Thai Lan. Bang Coc, UN Women.

104 UN Women (2020). Déng luc gidi clia mua ban ngudoi trén khap Cam-pu-chia, Mi-an-ma va Thai Lan. Bang Cdc, UN Women

5. Cac chuong trinh tai hoa nhap cliing ¢6 dinh kién gidi va cdc chudn muc xa hoi co hai



Cham séc strc khée tam than
vayte

Quyén dugc dadm bao sirc khoe la quyén co ban cla con ngudi. Dai véi nan
nhan bi mua ban, dugc ti€p can véi dich vu chdm sdc sirc khde tdm than va
y té la rat quan trong. Hau hét ho déu gap cac van dé vé surc khde du nhe
hay nang. Strc khde thé chat va tinh than clda nan nhan co thé bi tén hai qua
viéc bi boc 16t va dung vi luc truc ti€p nhu mot bién phap ki€ém soat.’*s Mot
s0 c6 thé mac bénh hodc bi tan tat trong qua trinh bi mua ban. Phu nir va tré
em gai bi bdc 16t tinh duc cé thé méc cac bénh lay truyén qua duong tinh
duc va/hoac mang thai.

Hau hét nhirng ngudi bi mua ban déu phai chiu nhiing rui ro vé sirc khde
trudc, trong va thadm chi sau thai gian bi boc 16t, chang han nhu khi bi giam
gilr trong cdc trai tam giam hodc nha tu, hodc khi & bén ngoai, ho thudng bi
c6 1ap khadi su trg gitp. Kha nang phuc hoéi cta nan nhan phu thubc vao viéc
cung cap dich vu cham soc stc khoe phu hgp va kip thai. Tuy nhién, viéc
gidi quyét cac nhu cau cham soc sic khoe da dang va thuong nhay cam cla
nan nhan bi mua ban thuong la mot thach thirec.

Trong mét s6 trudng hgp, bac si co thé la ngudi ti€p xuc dau tién. Bénh nhan
cé thé tiét 10 trai nghiém bi mua ban cua ho hodc nha cung cap dich vu cé
thé phat hién cac dau hiéu cho thdy mét nguoi da bi mua ban. Vé van dé
nay, cham séc strc khde 1a mot hinh thirc phong nglra va ho trg trong tam
trong mang ludi cac bién phap hoé trg phong chéng mua ban ngudi.

105 10M (2009) Chdm séc nguoi bi mua ban, hudng dan danh cho ngudi cung cép dich vu y t€. Geneva: IOM.
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Nhirng t6n hai sau day dugc xac dinh la phs bién trong cung cdp dich vu chdm sdéc sirc khoe
tdm than va y t&é cho nan nhan bi mua ban trong ASEAN. La ngudi ing pho hodc hé tro dau
tién, ban phai nhan thirc dugc nhirng ton hai tiém an nay va xem hudng dan vé Khong gay hai
dugc cung cap nhu mot cach dé phong nglra hodc giam thi€u nhirng tén hai nay.

106 Phdng theo IOM (2009). Chdm sdc ngudi bi mua ban, hudng dan danh cho ngudi cung cép dich vu y t&. Geneva: IOM.

66 5. Cac chuong trinh tai hoa nhdp cling ¢6 dinh kién gidi va cdc chudn muc xa hoi co hai



1 @ Thiéu kha nang ti€p cén véi cac dich vu
B chdm séc sirc khde tam than va y té khdn cép

Thi€u céac dich vu y t& mién phi hoac gia ca
phai chang la mét rao can Ién d6i véi nhiéu
nan nhan khi ti€p can cac dich vu chdm séc
strc khoe thiét yéu. Cac nan nhan da dugc
xac dinh c6 thé khong dugc chuyén tuyén
dén bénh vién hodc phong kham do cac chi
phi lién quan va thi€u ngan sach dugc phéan
b6 cho cham soc surc khde trong cac co quan
lién quan. Nan nhan bi mua ban la ngudi nudc
ngoai dac biét dé bi tdn thuong vi hau hét cac
hé thong bao hiém y té qudc gia khong chi tra
cho nhitng ngudi khéng cé qudc tich. Viéc
cho phép nan nhan la ngudi nudc ngoai tiép

can cac dich vu y té va cham soéc surc khoe
clng doi hoi nhiéu thu tuc va thoi gian hon,
do dd kha nang ho bi bo rai cao hon.

Sy ky thi xung quanh cac bénh lay truyén
qua duong tinh duc nhu HIV/AIDs, nao pha
thai va lam dung chéat kich thich khién mot
s6 nan nhan khong dugc cham séc y té
nghiém tuc. Céac bac sThodc y ta c6 thé diéu
tri nhirng trudng hop nay mot cach mién
cudng. Cilng cé xu hudng d6 16i cho nan
nhan bi bdc 6t tinh duc vi bénh tat va viéc
mang thai clia ho.

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong géy tén hai danh cho can bo tuyén dau:
bdo vé quyén ctia nan nhan bi mua bén




68

Hudéng dan Khong gay ton hai

Dénh gid xem nan nhan cé can dugc chdm séc y té khan cap hay khéng va chuyén tuyén
ho dén bac s hodc y sT cang sém cang tot.

N&u cé thé, hdy chuyén tuyén nan nhan dén cac bac s dugc dao tao va cé kinh nghiém
diéu tri cac truong hop bi mua ban. Lap mot danh sach cac chuyén gia y té nhu vay dé dé
dang tham khao trong tuong lai.

Phéi hgp véi cdc co quan khac hodc céac to chirc phi chinh phd d& ddm bao nan nhan bi
mua ban khong bi tir chdi cham séc sutrc khde vi thiéu ngéan sach hodc nguén luc.

Tranh dat cau hdi hodc dua ra nhan xét vé tinh trang sirc khde clia nan nhan cé thé khién
ho phan khang hodc cam thay bi dé 16i.

D& nghi lam xét nghiém mang thai cling nhu HIV va cac bénh Iay nhiém qua duong tinh duc
khac khi phong xét nghiém coé kha nang. Cung cdp thudc tranh thai khan cap khi cé thé
cho tat ca phu nlr trong do6 tudi sinh san.

Dua ra tu van thich hop trudc khi lam xét nghiém va cé ké hoach theo déi cu thé dé thong
bdo va tu van cho nan nhan vé két qua. Nén Iap k& hoach diéu tri va chuyén tuyén thich
hop néu két qua xét nghiém duong tinh.

N4

i

107

Thuc tién tot: '’

BO Y té€ Cam-pu-chia da ban hanh chinh sach vé sirc khde clia ngudi di cu, yéu cau tat
ca cac bénh vién chuyén tuyén & khu vuc bién gidi (nhu tinh Battambang, Pailin, Banteay
Meanchey va Koh Kong) phai cung cap dich vu diéu tri y t& mién phi cho tat ca ngudgi lao
dong nhap cu, bao gém ngudoi khdng phai la cong dan Cam-pu-chia. Tai tinh Koh Kong,
ty 1& nguoi di cu dang lam viéc tai bién gidi Thai Lan bi bénh rat cao. Nhirng nguai di cu
nay duoc gui dén Bénh vién chuyén tuyén cap tinh clia Koh Kong va dugc diéu tri y té
mién phi. Bénh vién cling cung cap vac xin COVID-19 mién phi cho tat ca nhirng ngudai di
cu dang lam viéc tai Thai Lan.

Hoi thdo tham van qudc gia Cam-pu-chia, 3 thang 11, 2021.

1. Thi€u kha nang ti€p can vdi cac dich vu cham séc stc khoe tdm than va y té khan cap



27

Nhiéu nan nhan bi mua ban cé nhu cau cham
soc surc khde da dang ma co thé khéng dugc
nhin nhan rd rang ngay lap tuc. Bi bao luc thé
chat va tinh duc, ép budc va kiém soat, lam
dung tinh than va diéu kién lam viéc bap bénh
cd thé dan dén mot loat cac van dé vé surc
khde thé chat va tdm ly cho nan nhan. Nhiéu
nan nhan bi rdi loan cang thadng sau sang
chan c6 thé kéo dang hang thang hang nam.

ngdn han

Hudng dan Khong gay ton hai

Cac dich vu chdm séc strc khée han ché va

Trong thuc t€, chdm sbéc chuyén biét cho cac
nhu cau cap tinh, phirc tap hodc lau dai cla
nan nhan thudng bi han ché. Vi dy, mét s6
nan nhan cé sang chan phurc tap can dugc ho
trg tdm ly lién tuc hodc cé cac van dé suc
khde man tinh can dugc cham soéc y té lién
tuc hodc chuyén biét ma céng dong gia dinh
ho khong c6.'08

Hoi nan nhan xem ho coé van dé gi vé stric khoe khéng. Nan nhan cé thé khéng biét hodc
khong san sang chia sé ddy du vai ban vé tinh trang stc khde cla ho. Tim cac dau hiéu vé
tinh trang strc khde khac khong dugc dé cap.

Khi cé thé, hay tham van y ki€n ciia mot chuyén gia strc khde tam than co trinh dé va mot
nhan vién x& hoi chuyén nghiép dé hd trg cham séc dua trén thuc hanh tét nhat vdi cac
loai thuéc thich hop.

Khi xay dung k& hoach diéu tri, hdy can nhac va lam viéc vdi cac co quan va té churc phi
chinh phu dé gidi quyét cac nhu cau da dang cla nan nhan, bao gom nhu cau an, @, van
doéng phap ly, ho trg strc khde tam than, gido duc va phat trién k§ nang véc lam. Tat ca cac
van dé nay déu quan trong dé ho trg su phuc hoi toan dién cda nan nhan.

Doi khi khong thé chuyén tuyén nan nhan dén mét chuyén gia strc khde tdm than hoac
diéu tri chuyén khoa do khéng san c6 hodc vi nan nhén tlr chdi dugc chuyén tuyén hodc
bi truc xuat hodc trd vé nha ngay Iap tic. Trong truong hop nay, hay t6i da hdéa cudc gap
g& cla ban vdi nan nhan dé cé tac dong tich cuc nhat cé thé dén sic khoe cla ho.

Thao luédn vé cach thiét 1ap lai cac thdi quen co ban da bi bo quén, vi du, gid an va thoi
guen ngu. Khuyén khich str dung cédc phuong phap tich cuc (vi du, cac phuong phap thu
gian phu hgp vdi van héa). Khuyén nan nhan néu céc triéu ching van tiép tuc, ho sé dugc
chuyén tuyén dé dugc tro giup thém

Dua ra tu van ho trg mot cadch khong phan xét vé viéc lam dung rugu va chat kich thich cla
nan nhan. Gilp nan nhan dat muc tiéu ngirng str dung va khuyén khich ho bay té déng luc
cla ban thdn nham gidm st dung cac chat nay.

St&r dung céach tiép can giai quyét dya trén van dé. Trao quyén cho nan nhan thay vi néi vdi
ho nhitng lva chon ma ban nght ho nén thuc hién. Cung phan tich cac van dé dé gidp ho
xac dinh nhing Iya chon cuda riéng minh dé giadi quyét hodc xay dung cac giai phap.

108 Surtees, R and Laura S. Johnson (2021). Phuc héi va téi hoa nhap cho nan nhan bi mua ban: Hudng dan danh cho cén bo thuc tién. Bang
Cdc, Van phong ho trg khu vuc cla tién trinh Bali (RSO) va Vién nghién ctru NEXUS, Washington D.C

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong gay tén hai danh cho can bo tuyén dau:
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Thach thuec:

Nhiéu nan nhan bi mua ban can dugc ki€m tra toan dién va diéu tri strc khde lau dai tur
mot chuyén gia y té€ co trinh d6 phu hgp. Nhirng ngudi cé chan thuong bén trong phai
dugc chup X-quang, xét nghiém vi sinh, chat doc dé xac dinh mirc do tén thuong thuc
thé clia ho. Cac thu tuc va xét nghiém nay co thé tén kém va mat thai gian trong khi
nguon luc tir nha nude danh cho hoat dong nay rat han ché. Day la moét s6 quan diém
do dai bi€u tham du cac hoéi thdo tham van qudc gia khac nhau dugc ti€n hanh tir
thang 10 dén thang 12 nam 2021 chia sé. Tuong tu, viéc diéu tri cdc bénh man tinh va
cac bénh lay truyén qua duong tinh duc nhu HIV/AIDS tdn kém va kéo dai sudt doi,
diéu nay anh hudng dén kha nang dugc diéu tri cla cac nan nhan. Nhirng ngudi séng
& vlng ndng thon hodc ving siu vung xa co thé khong thé tiép can dugc dich vu
chdm séc sirc khde cé chat lugng va/hodc mét so loai thude do khéng cé san. Su hd
trg cua gia dinh trong diéu tri y t€ cho nan nhan la rat quan trong, nhung diéu nay
khéng phai luc nao cling cé. Nan nhan la ngudi khuyét tat hodc cé nhu cau phuec tap
cling phai d6i mat véi nhirng kho khan dac biét trong viéc dugc cham séc sic khoe
phu hgp hodc bén virng. Thi€u nhan luc y té€ dugc dao tao, ngan sach nha nudc it di
va su ho trg han ché tlr gia dinh déng nghfa nhiéu nan nhan khéng nhan dugc su hé
trg va gilp dd dé phuc hoi strc khde thé chat va tinh than cda ho.

2. Céac dich vu cham séc stic khoe han ché va ngan han



@ Thiéu cham séc dwa trén hiéu biét

B vésang chdn

Nan nhan bi mua ban cé thé bj tai tré thanh
nan nhan trong qua trinh tim kiém dich vu
chadm soc strc khoe. Diéu nay cé thé xay ra
néu nan nhan cam thay bi de doa hodc khdng
an toan trong qua trinh tu van hoac kiém tra;
xa8u h8 hodc bé& mat vi cach dat cac cau hoi
hodc cach diéu tri vdi co thé ho; bat luc hodc
mat kiém soat trong sudt trai nghiém.

Nhiing trai nghiém tiéu cuc nay cé thé can tra
nan nhan tiét 10 viéc bi boc 16t doi véi ho.
Trong mét s6 trudng hgp, nd co thé khién nan
nhan tron tranh tim kiém cham séc stc khoe
trong tuong lai. Viéc ap dung cach ti€p can
cham sdc dua trén hiéu biét vé sang chan khi
tuong tac vai nan nhan cho phép cac chuyén
gia y té tao ra méi trudng an toan hon cho nan
nhan va giup ho chita lanh.

1 T

[ ovtene ft.0cs

Anh: Mufid Majnun on Unsplash

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong gay tén hai danh cho can bd tuyén dau:
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Hudng dan Khong gay ton hai
Dam bao budi thamvan va kham strc khoe dién ra trong khéng gian khép kin, riéng tu.

Cho phép mét nhén vién xa héi hoac mét ngudi I6n dang tin cay cé mat trong phong xét
nghiém néu nan nhan yéu cau. Trudc khi thdm kham, nhan vién céng tac xa hoi cé thé
chuan bi nhirng kién thirc va thong tin can thi€t cho nan nhan dé ho cdm thay tu tin khi noi
chuyén vdi nhan vién y té va tu cham séc ban than.

Tap trung vao “diéu gi da xay ra véi ban?” thay vi "ban bj sao vay?'"1%°,

Trao d6i chdm va rd rang vé nhirng gi sé xay ra va dam bao nan nhan hiéu nhirng gi dang
xay ra. Sir dung ngudi phién dich néu can thiét.

Chi nén thyc hién cac cudc kiém tra va danh gia vé thé chat va tam ly khi cé su déng y cua
nan nhan. Nan nhan can dugc thong bdo vé cac budc, quy trinh lién quan va ly do tai sao
lai thuc hién quy trinh dé. Sy im 1ang cta nan nhan khéng nén duoc hiéu la sy dong y. Viéc
kiém tra va danh gia cling nén dugc thuc hién bdi mét ngudi thudc gidi ma nan nhan cam
thay thoai mai

Noi chuyén véi ho theo cach khdong phan xét, an Gi. Dam bao vai ho rang khong ai dang bi
tén thuong va moi ngudi déu xirng dang dugc déi xur tdn trong.

Kiém tra xem nan nhan cé thoai mai va cam thay an toan trong sudt qua trinh kham hoac
diéu tri hay khoéng. Hay ndi véi ho rang dich vu nay la tuw nguyén va ho cé quyén tlr chdi bat
cu ldc nao.

Cung cap thong tin va ho trg trong sudt qua trinh kham Iam sang. Khuyén khich ho dat cau
hdi va tham gia vao qua trinh ra quyét dinh.

Dam bao vaéi ho rang moi thdng tin dugc thu thap sé dugc gilt bi mat. Gidi thich cho ho
cach ho so cla ho sé dugc luu trit an toan. N&i véi nan nhan rang ho so sé khéng dugc chia
sé vd&i nhitng ngudi khac néu khong co sy cho phép cua ho hodc Iénh cua toa an.

Trong lan gap dau tién, hay tap trung vao xay dung long tin véi nan nhan. Cho phép ho chia
sé cam nhan clia minh va cach ho mudn dugc doi x&r. Hay nhay cam vdi su khd chiu cua
ho, dugc thé hién bang I6i néi hodc hanh ddng. Diéu nay co thé gilp ho chia sé vé viéc bi
lam dung va trai nghiém bi mua ban cua ban than.

109 Du an Polaris (2018). Trén duong déc, nit that va dudng ra: L6 trinh cho cac hé théng va co quan diéu hanh cdc dé ngan chan nan mua
nguoi

3. Thi€u cham séc dua trén hiéu biét vé sang chén



4 @ Khong cé dich vu chdm séc cd nhan héa va
| |

phu hop vé van héa

Cac nén tang vé ca nhan, van hoda, kinh té xa
hoi, trinh dd hoc van va cac su kién da xay ra
khi bi mua ban sé& anh hudng dén trai nghiém
vé bénh tat, strc khde cling nhu ky vong cua
nan nhan déi vdi viéc cham séc surc khde. Vai
tro gidi, truyén thdng va niém tin tdm linh déu
anh hudéng dén cach mét ngudi trai qua bénh
tat va phan ing vdi sy cham soc.

Hudng dan Khong gay ton hai

Vi du: d6i véi nhitng phu nir da trai qua cac
tinh huéng ma sy lam dung dugc ‘binh
thuong hdéa, ho cod thé cé xu hudng gidm
thiu muc dd nghiém trong déi vdi trai
nghiém cua minh. Néu cé su khac biét dang
k& vé nén tang va hiéu biét gitra nan nhan va
ngudi cung cap dich vu y té, sé kho cho nan
nhan dé trinh bay nhing lo 1ang cla minh dé
nguodi cung cap dich vu y té danh gia cac
triéu chirng va nhu cau.

S dung ngudi phién dich da dugc dao tao va kiém tra k¥ ludng dé truyén dat dugc cac
nhu cau va nhirng nhu cau nay dugc hi€u dung. Néu cé nhiéu cubc gép g3, hdy sir dung
cling mot ngudi phién dich néu cé thé. Thong bao cho ngudi phién dich hodc ca quan cla
ho vé van dé nay (vi du: cac cudc trao dbiy t& bi mat vé céc van dé bao luc, hi€p dam, v.v.).
Dam bao ngudi phién dich cam thay thoai mai vai chi dé nay. Canh bdo ngudi phién dich
khong tiét 10 chi tiét lién lac cd nhan va bat ky thong tin nao vé nan nhan cho ngudi khac.

Danh gia trinh d6 biét doc biét viét cla nan nhan dé dam bao rang théng tin dugc truyén
dat theo nhirng cach dé hi€u. Can nhac sr dung cac phuong tién ho trg truc quan dé giup

ho hiéu.

Xem xét nhu cau cua ngudi khuyét tat.

Khong dua ra cac gia dinh nhanh chdng hodc tiéu cuc vé phan ng hodc hanh vi cla
nan nhan. Xem xét cac ly do c6 thé cé vé van hda, xa hdi hodc ca nhan ciia nhirng phan

ng nay

X&c dinh céc yé&u td xa hoi hién tai gay cdng thang, bao gém cac han ché& vé nha &, phap
ly va tai chinh, déng thoi chuyén tuyén ho dén cac dich vu xa hoi thich hop va kip thoi

Tim hiéu sy hi€u biét clia nan nhan vé bénh tat clia ho. Diéu nay sé dinh hudng k& hoach
diéu tri va giup ngudi cung cap dich vu nhay cam khi tuong tac vdi nan nhan

Dam bao rang mong mudn dugc lam viéc vai ngudi cung cdp dich vu cung gidi cla nan
nhan dugc tén trong khi cé thé, cling nhu lua chon clia ho vé ngudi sé kiém tra minh

Nhan thirc dugc tam quan trong cla niém tin tén gido ddi vdi su phuc héi cla nan nhan,
cling nhu nhan thirc cla ho veé trai nghiém bi mua ban trong bdi canh tén gido va van hoa

tin ngudng cla ho

Hudng dan Asean vé nguyén tac khéng gy tén hai danh cho cén bo tuyén dau:
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Nan nhan bi mua ban cé quyén dua ra lua chon va quyét dinh cla riéng minh va ho can
dugc khuyén khich tham gia vao viéc ra quyét dinh cang nhiéu cang tét. Hwéng dan Nhay
cam Gi6i ciia ASEAN khuyén nghi nan nhan “duoc trao quyén d€ khi thich hop, cé 8y c6 thé
tham gia vao tat ca cdc khia canh cua viéc lap ké hoach va thuc hién lién quan dén su hé trg ma
c6 8y nhan duoc™® Bang cach cdng tac vdi nan nhan, cac nha cung cap dich vu khuyén
khich quyén ty chu clia nan nhan va cho phép ho dua ra cac quyét dinh va hanh dong anh
hudng dén minh. Su cdng tac nhu vay sé gilp ho 1ay lai quyén tu quyét déi véi cac quyét
dinh @nh hudng dén cudc séng va tang cudng su tu tin cho ho dé xac dinh cac hudng
hanh déng tiép theo.

Thuc tién tot: "

Trong qua trinh kham sic khoe cho cac nan nhan bi mua ban la tré em, cac bac sivay
ta Lao thudng sé bo tri modt nhan vién xa hoi va mot bac si tdm ly cung cé mat trong
phong. Cha me hodc ngudi giam ho cua tré cling sé c6 mat néu co. Trong qua trinh kham,
cac bac si dugc dao tao khong hdi nhirng cau hdi tryc ti€p co thé lam tré bj ton thuong.
Ho cling thong bao cho bé me va tré cac thu tuc hoac xét nghiém nao sé dugc thuc hién.
C6 truong hgp nan nhan tlr chdi kham sic khoe. Anh ta/chi ta d& dugc tham van tai sao
viéc kham sirc khde lai quan trong nhung anh ta/chi ta van khong thay dgi y dinh cua
minh, nan nhan cudi cung dugc phép rai di.

110 Xem doan 2.6.2.

m

Hoi thdo tham van qudc gia Lao, 17 Thang 12, 2021.

4. Khong cé dich vu cham séc cé nhan hda va phu hgp vé van héa



Quy trinh tw phap hinh sw

Quyén va nhu cau cla nan nhan phai la van dé co6t 16i ctia toan bd qua trinh
tu phap hinh su. Tuy nhién, cdc nan nhan thuong xuyén bi déi ching hda
va coi nhu mét chirng ¢ trong qua trinh tu phap hinh sy tap trung vao viéc
truy td6 nhitng ké pham t6i. Cac Hudng dan va Thu tuc trong Khu vuc
ASEAN khang dinh réng tat ca cac nan nhan bi mua ban tham gia vao qua
trinh diéu tra hodc truy td nhirng ké bdc 16t ho phai dugc cung cdp su bdo
V&, ho trg, trg gilp day da va dugce Gy quyén hop phap trong sudt thoi gian
ho tham gia t6 tung hinh su. Cac nudc ASEAN dugc yéu cau dam bdo rang
nan nhan nhan thirc dugc cac bién phap dén bl san cé va ap dung céac lut
va thu tuc can thiét d& dam bao kha nang dugc boi thudng cta nan nhan.




Nhirng ton hai sau dugc xac dinh la pho bién lién quan dén nan nhan bi mua ban trong qua
trinh tu phap hinh sy trong khu vuc ASEAN. La ngudi ho trg va iing phd dau tién, nhan thic
nhirng tén hai tiém tang nay va can nhac cac nguyén tac khong gay tén hai dugc cung cap
nhu mot cach phong nglra va giam thiéu cac ton hai nay la rat quan trong.

112 Tham khdo tai liéu tap hudn danh cho céc cén b tu phap hinh su - UNODC, chuyén dé 5 https://www.unodc.org/documents/hu-
man-trafficking/TIP_module5_Ebook.pdf

76 4. Khong co dich vu cham séc ¢d nhan hoa va phlu hop vé van hoa



1..

Nan nhan bi mua ban cé thé bi cung cadp céac
théng tin sai hodc bi gay ap luc budc phai
tham gia vao cdc thu tuc phap ly chdng lai d6i
tuong pham t8i. Ho thudng khdng cé day du
thong tin vé quy trinh va nhiing rdi ro lién
quan dé dua ra su dong y mot cach tu
nguyén va trén co sé cé du thong tin. Ngay
cd khi da dong y, nan nhan cling cé thé
khéng hiéu dugc day du nhirng hé qua cua
viéc lam ching va nhiing tdc ddéng dén cudc
s6ng cla ho.

Thong tin sai, bi de doa hodc budc phai
lém chirng chdng lai nhirng ké béc 16t

Nhiéu nan nhan khong thay lgi ich hitu hinh
cla viéc tham gia vao qua trinh t6 tung hinh
su nhung cé thé bi can bo 18y 16i khai, cong td
vién, luat su hodc cac nha cung cap dich vu
khac de doa hodc ép budc tham gia. Nhiing
nan nhan co lién quan dén hoat doéng bat hgp
phap co thé bi trirng phat hodc bi giam gitr
néu ho khdng quyét dinh tham gia lam ching
chong lai déi tugng mua ban ngudi. Mot s6 ¢cé
thé dugc hlra hd tro tai chinh, bdo vé, boi
thuong, noi tam lanh néu ho hop tac trong

Hudng dan Khong gay ton hai

cac thu tuc phap ly.

Giai thich rd rang vé hé théng tu phap hinh sy, vi tri phap ly, quyén, cac lua chon danh cho
nan nhan, cac dich vu san co va yéu td thoi gian trong qua trinh xét x(r. Can xem xét quéc
tich, dan tdc, tudi tac, tinh trang khuyét tat ctia ho néu co, v.v.

Khéng rang budc viéc cung cap noi tam lanh va hé trg vdi sy hop tac cla nan nhan trong
bat ky thu tuc phdp ly nao. Thay vao dd, hay giai thich vé té6i pham mua ban ngudi, su trimg
phat ddi véi thd pham, kha nang ti€p can céng ly va bién phap khac phuc hdu qua cho cac
nan nhan va gia dinh cla ho.

Tranh coi nan nhan chi la mét nguén chiing cu. Day la moét cach ti€p can ngan han cé kha
nang that bai. Nan nhan la ngudi lam chimng sé cé thé hop tac tdt hon trong qua trinh diéu
tra va truy t6 khi ho cdm thay an toan, yén tam va nhu cau clia ho dugc hiéu va giai quyét
mdt cach phu hop.

Khuyén nan nhan khdng nén ‘gidi quyét’ vu viéc mét cach khdng chinh thirc dé€ ho co thé
trd lai cudc sdng binh thuong. Viéc gidi quyét nhu vay chac chan sé bi tén hai, dac biét vi
chiing khuyén khich tham nhiing va kéo dai thoi gian trirg phat nhitng ké béc 16t.

Danh thai gian phuc héi cho cac nan nhan da dugc xac dinh dé ho co thé dua ra quyét dinh
sang sudt vé viéc hop tac nay.

13

14

15

K& hoach hanh déng ASEAN vé phong chdng budn ban ngudi, dac biét la phu nl va tré em, Phan B (g); Hudng dan vé nhay cam
gidi clia ASEAN Doan 3.6.4; Khuyén nghi danh gia khu vuc ciia ACWC 4.4.

Van phong Cao Uy nhan quyén. Cac nguyén tac va hudng dan duge khuy&n nghi vé quyén con ngudi va mua ban ngudi. (khéng
cé ngay xac dinh)

ASEAN (2019). ASEAN (2019). B6 céng cu md hinh thuc hién danh cho céc can bo thuc tién, sir dung trong Hudng dan va Quy
dinh cia ACWD dé xac dinh nhu cau cla nan nhan bi mua ban. Jakarta: Ban Thu ky ASEAN
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Thach thiec:

Ngudi phién dich déng vai tro quan trong trong ho trg va bao vé truc ti€p nan nhan. Diéu
nay dac biét dung dai vai nhitng nan nhan la ngudi nudc ngoai va nhirng nguadi khong
ndi dugc ngdn nglr clia qudc gia dd. Tuy nhién, cé rat nhiéu thach thirc trong sir dung
phién dich cho nan nhan bi mua ban. Dai bi€u tham du héi thdo tham van qudc gia chia
sé rang moét s6 ngudi phién dich stir dung ban dich c6 tinh ‘thuyét phuc’ gay anh hudng
dén nan nhan bang y kién chd quan cldia minh thay vi d€ nan nhan hi€u day dd su viéc
va dua ra quyét dinh mot cach khach quan. Diéu nay co thé can trd céng viéc clia ngudai
hé trg va irng phoé dau tién. Trong cac truong hop khac, ngudi phién dich c6 thé cd xung
dot Igi ich trong vu viéc dugc tham gia. Diéu nay cé thé anh hudng dén tinh bao méat cla
VU an va su an toan cula cac nan nhan va nhitng nguoi coé lién quan dén vu an. That
khong may, khong phai tat ca cac co quan & cac nudc ASEAN déu cd mot danh sach
den nhitng ngudi phién dich nhu vay, vi vay nhirng van dé nay van ti€p tuc xay ra.

Diéu 14 (6) ctia ACTIP yéu cau chinh pht cac nudc ASEAN phai bao vé quyén riéng tu
va danh tinh cla cac nan nhan bi mua ban, bang cach gitr bi mat cac thu tuc phap ly
lién quan dén hoat déng mua ban ngudi dé. Hudng dan vé Nhay cam Gidi clia ASEAN
quy dinh rang “cdc nha cung cap dich vu nén gii bi méat cdc van dé va théng tin cua nan nhan
trir truong hop qua trinh hé tro nan nhan yéu cdu hodc cho phép tiét 16 hodc chinh nan nhan
cho phép™®. Nguyén tac ‘can phai biét’ nén dugc tuan thu trong moi trudng hop. Cac
nha cung cap dich vu phai dam bao rang moi dit liéu vé vu viéc mua ban nguai va thong
tin vé nan nhan chi dugc chia sé vai nhan vién hodc déi tac, nhitng ngudi thuc sy can
dugc biét.

116 Xem doan 2.3.1.

1. Thong tin sai, bi de doa hoac budc phai lam chirng chéng lai nhitng ké bdc 16t



2 @ Mat quyén riéng tu va én danh
[ |

Trd thanh mdt phan cla thd tuc té tung hinh
sy ¢é nguy co vi pham quyén riéng tu va an
danh cla nan nhén. Thong tin ca nhan cua
ho cé thé dugc chia sé vdi cac phuong tién
truyén thong hoac dugc phan anh trong lich
trinh clia tdoa an va ho cé thé dugc yéu cau
lam ching tai mot phién toa cong khai. Viéc

Hudng dan Khong gay ton hai

mat quyén riéng tu va an danh sé& anh
hudng dén su an toan vé thé chat cla nan
nhan do nguy co bi ddi tugng mua ban
nguoi trd thu. Dong thoi, cé thé khién ho
cdm thay xau hg, bi gia dinh hodc cbng
dong tlr chdi va tring phat.

Bdo vé quyén riéng tu va bi mat cda nan nhan trong sudt qué trinh, chang han nhu
khong chia sé thong tin chi tiét ma khng c6 su cho phép clia nan nhan, cac théng tin co
thé tiét 16 danh tinh hodc dia chi cia nan nhan can dugc xt ly véi mic dd bao mat
nghiém ngat nhat.

Giai thich cho nan nhan cach thirc cung cap 10i khai va danh tinh cta ho sé dugc tiét 16 &
murc d6 nao cho bi cdo va cdng chung néu co.

St&r dung cac bién phap bao vé tai tda an nhu phong chd riéng biét, I16i vao riéng, 16i khai
dugc ghi 8m, tén da dugc thay ddi, xét x(r kin, video/am thanh da dugc lam méo, kinh mét
chiéu, man hinh ho3c rém chin d& dam bao 8n danh cho nan nhan.

Céan nhac viéc sir dung I6i khai clia ngudi lam ching thay vi yéu cau ho xuat hién truc ti€p
trong nhitng trudng hgp ngudi lam chiing co thé gap nguy hiém vi 16i khai ctia minh. O mét
s0 qudc gia, diéu nay chu yéu dugc ap dung cho thu tuc trudce khi xét xu.

B&o cdo cac nha churc trach nhitng cén b truyén thdng vi pham quyén riéng tu va bao méat
cla nan nhan va nhirng ngudi lam ching cé lién quan.

117 Nhu da néu trong Hudng dan danh cho can bd thuc tién: “Nhing nan nhan lam ngudi lam ching va gia dinh ho can dugc bao vé

khoi su tra thu khi can thiét. Phap luat can dugc dp dung dé bao vé quyén riéng tu cda nan nhan lam ngudi lam ching va bi mat
danh tinh clia ho.” Phan 1 E.1 and E.2; ACTIP Diéu 14(6).

Hudng dan Asean vé nguyén tac khong géy tén hai danh cho can b tuyén dau:
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3 @ Thiéu su bdo vé - Sy tra thu tir nhirng déi twong
|

mua bdn nguoi

NoGi sg hai bi trd thu tlr nhirng ddi trong mua
ban ngudi la mot moéi quan tdm thuc sy, dac
biét 1a déi vai nhitng ngudi tham gia vao qua
trinh tu phdp hinh sy. Kha nang cac doéi tugng
trd thu nan nhan da c6 gang trén thoat hoac
dua ra 10i khai chdng lai ching da dugc ghi
nhan day da."® Viéc dua ra 16i khai chéng lai
th( pham rat cidng thédng va nguy hiém cho

Anh: Chris J Bradshay.ef

utterstock

nan nhan va gia dinh ho. Su tra thu cling co
thé dén khong chi tlr d6i tugng mua ban
ngudi ma con tur nhitng ngudi sir dung lao
dong, t6 chirc mua ban ngudi, ma cd va can
b thuc thi phap luat. Do dd, cadc co quan tu
phdp hinh sy s& mat mot nguén ching cu
quan trong va khong thé thuc thi phap luat
chong lai déi twgng mua ban ngudi.

118 10M (2007). Sé tay vé hé trg nan nhan truc tiép cia IOM. Geneva: IOM.

3. Thiéu su bao vé - Sy trd thu tlr nhiing d6i tugng mua ban ngudi
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Danh gia nguy co nan nhan bi tén hai khi tham gia vao qua trinh tu phap hinh sy, phdi hgp
vdi co quan thuc thi phdp luat va cac nha cung cap dich vu hé trg nan nhan, bao gém ca
cac nha tdm ly hoc. Viéc giai thich va danh gia rui ro doi véi nan nhan la rat quan trong.
Nhirng rui ro dé co6 thé bao gém, nhung khéng gidi han ddi véi cac van dé: chan thuong,
su tra thu tlr ddi twrgng mua ban ngudi hodc ngudi quen cua chung, su ky thi va si nhuc cua
gia dinh ho&c cac thanh vién trong cong doéng.

Néu cé thé va qua tham khao y kién clia nan nhan, hay chi dinh cac diéu tra vién nam va
nr dugc dao tao bao vé cho nan nhan nhitng ngudi dang lo sg vé tinh mang va an toan cua
ban than va cac thanh vién trong gia dinh ho."® Viéc cung cac cac dich vu bdo vé co thé
dugc thuc hién trong sy phoi hgp véi Co quan/diéu phdi vién bdo vé nan nhan va ngudi lam
chiing co tai mot s6 khu vuc phap ly.

Xem xét cac truong hop dé xac dinh xem cé can thiét phai 8n danh hay khéng va thuc hién
cac budc thich hgp (bao gém ca diéu tran tu phap) dé thuc hién 8n danh nan nhan.

BG tri canh sat ho tdng nan nhan bi mua ban tir noi cu trd dén toa an va trd vé khi nan nhan
lam ching

Dam bao an ninh trong phong x&r an va cac tda nha khi nan nhan lam ching. Chung cé thé
bao gém: Lién két qua video hodc am thanh tlr cadc phong trong tda an hodc tir mot tdoa nha
khac; Man hinh dé nan nhan-ngudi lam chirng khdng nhin thay nghi pham va nhiing nguoi
khac trudc toa; Phong riéng biét danh cho nan nhan-ngudi lam ching va nghi pham, ngudai
lam chiing bao chira; Kiém tra xem nhan vién tda an cé nhan thic dugce nhing gi ho nén
lam dé& giup bao vé nan nhan-ngudi lam ching hay khéng; Cac tuyén dudng an toan ra vao
toa an; Sap xép chd & cé thé dén duogc tda an nhung an toan; Cho ngudi lam ching xem
cach bd tri clia toa an trudce khi xét xir va gidi thich cac tha tuc cla toa; Kiém tra vi khi va
ki€ém tra danh tinh cla tat ca nhirng ngudi tham du phién toa.'?°

Nan nhan phai dugc théng bdo vé quy trinh cd lién quan dén ho va cé thé yéu cau théng
tin bat ci IUc nao.'? Dac biét khi thd pham bi budc t6i duoc tra tu do.
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120
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ASEAN (2019). ASEAN (2019). B6 céng cu md hinh thuc hién danh cho céc can b6 thuc tién, s&r dung trong Hudng dan va Quy
dinh cia ACWD dé xac dinh nhu cau cla nan nhan bi mua ban. Jakarta: Ban Thu ky ASEAN

UNODC (2008). B6 cong cu phong chéng mua ban nguoi. New York: Lién hiép quéc
APA Phan B(g). Nghi dinh thu vé phong chng budn ban ngudi, Lién hiép quéc, Dieu 6(2)(b).
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Challenge:

Trong nhiéu truong hgp, cac nan nhan cla boc 16t tinh duc da dugc thd pham xoa diu
dé coi tinh trang cua ho la 'binh thuong'. Trong khu vuc ASEAN, nhiéu déi tugng MBN
c6 xu hudng la thanh vién trong gia dinh, ho hang hodc nhirng ngudi quen biét véi nan
nhan. Khi biét rang doi tugng MBN dén tlr cOng dong cla ho, cling nghéo nhu minh,
nan nhan sé& ngai theo dudi vu kién phap ly chéng lai ho

Dai biéu tham du hoi thdo tham van qudc gia chia sé rang, nan nhan dugc thuc day béi
su trd thu doi tugng thuong dong y truy té déi twgng MBN trong chdc lat. Ho khong co
lgi ich thuc sy dé trd thanh mot phan cla qua trinh tu phap hinh su kéo dai va co thé
rut lai sy hgp tac gitra chirng.

Vi qua trinh t6 tung kéo dai qua lau, nan nhan thuong thda thuan khéng chinh thirc vdi
thd phan dé dugc bodi thudng ngay lap tirc. Nan nhan co thé bi déi twong MBN hodc cac
guan churc chinh phu thuyét phuc rang day la cach giai quyét tét nhat cho ho. Khi diéu
nay xay ra, nan nhan thudng ngirng hgp tac trong qua trinh t6 tung tai toa an.

Thuc tién tot:

Co quan Bao vé nan nhan va ngudi lam ching In-d6-né-xi-a (LPSK) déng vai tro quan
trong trong viéc ho trg hé thdng tu phap hoat déng tot. N6 hoat dong song song vdi
cac co quan thuc thi phap luat In-d6-né-xi-a, bd phan coéng t6, van phong Tong
chudng ly va toa an trong viéc bao vé nan nhan-ngudi lam chirng trong cac vu an bao
gom an MBN. Diéu nay dugc thuc hién dudi hinh thic vé s hodc canh sat dong quan
hodc tuan tra tai khu vuc nan nhan dang cu trd. LPSK cung cap ho trg y té, tdm ly va
tam ly xa hoi cho nan nhan / ngudi lam ching trong cac thu tuc t6 tung tu phap va cé
thé cung cdp mét ngdi nha an toan hodc huy déng mot ngdi nha néu can. Ho sé di cling
nan nhan dén cac cudc lam viéc véi cac co quan chinh phu cé lién quan. Ho cé nghia
vu tinh toan cac khodn b6i thudng ma nan nhan dugc hudng. Viéc quan ly hé so cla co
quan nay két thuc sau khi nan nhan nhan dugc tién boi thudng.

Thuc tién tot:

Theo Dao luat Bao vé ngudi lam chidng cua Thai Lan (2003), cac nan nhan-ngudi lam
chirng dang tham gia t6 tung hinh sy dugc hudng cac bién phap bao vé do nha nudc
bao trg sau day: cho &, trg cap, bdo vé danh tinh ca nhan, ho trg tai hoa nhap xa hoi (vi
du: dao tao nghé, gido duc va viéc lam) va cung cdp an ninh.

3. Thi€u su bao vé - Su tra thu ti nhirng ddi tugng mua ban ngudi



MGéi quan hé gilra nan nhan va doéi twrgng mua ban nguaoi 22

B4o cdo cuia T6 chirc An ninh va hop tdc Chau Au OSCE da xac dinh bén yéu td I4p lai lién
k&t moi quan hé gilra nan nhan - thi pham vdi gigi tinh: gia dinh, su 13ng man, su gan két
dau thuong va ndi sg hai.

1) Gia dinh. Viéc cac thanh vién trong gia dinh tham gia vao tuyén md va bdc 16t nan nhan
la diéu phé bién. Vi du, viéc tuyén dung hodc ban phu nir tré va tré em gai vao muc dich béc
16t tinh duc doi khi dugc thuc hién bdi cac thanh vién nir trong gia dinh nhu di hodc me. Méat
khac, tré em trai co xu hudng bi cac thanh vién trong gia dinh day ra khdi nha dé tim cach
ton tai hodc ho trg gia dinh. Diéu nay cé thé dan dén cac quyét dinh rat rdi ro dan dén bi
bdc 16t.

2) Su lang man. Cac c0 gai bi bdc 10t tinh duc thudng tin rang ho dang c¢é quan hé tinh cam
vdi d6i tuogng, khién nan nhan cang kho nhén ra rang ho thuc sy da bi mua ban. Nhirng nan
nhan c6 méi quan hé rang budc tam ly véi doi tugng thong qua cac mdi quan hé than mat
c6 thé gép khé khan khilam ching trudc toa vi méi quan hé tinh cdm dé. Vi dy, “ma cd ban
trai” cd thé rat thanh cong trong viéc ki€ém soat nan nhan trong qua trinh bdc I16t, nhung
cling c6 thé khién nan nhan bao vé chung khi vu viéc dugc co quan phap luat diéu tra. “Bon
ma c6” cling ndi véi cac nan nhan la tré em rang cac em hon 18 tudi trong khi thuc té khong
phai vay.

3) Su gan két dau thuwong. Sy gan két dau thuong la mét phan (ng tam ly doi véi su lam
dung, kéo theo su rang budc khdéng lanh manh gilra thd pham va nan nhan. Mét dang cua
sy gan két dau thuong la “Héi chirng Stockholm”, xay ra khi ddi tugng MBN, nam hay nit, st
dung cac su kién dau thuong va lam dung 13p di lIdp lai dua trén ca phan thudng va hinh
phat dé thuc day su phu thubc va gan bo tinh cam clia nan nhan vdi doi tuong. Ki€u quan
hé nay tao ra su nham |an va cam giac sai lam vé mdi quan hé, dan dén viéc nan nhan phat
trién long biét on, su tin tudng va long trung thanh dai véi doi tugng MBN, cling nhu danh
mat cdm giac vé ban than. Trong nhirng truong hop nhu vay, doi tugng MBN c6 thé dam
nhan vai tro clia ngudi bdo vé hodc ngudi chdm soc dé duy tri su kiém soat déi vai nan nhan,
nhitng ngudi coi ho nhu vg/chdng hodc cha me. Vi dy, tai khu vuc ASEAN, cac chu nha thé
thuong dugc nan nhan goi la me hodc di va di nghi cung nhau. Vai trdo ma mi nay thuong
dugce thuc day bdi cac yéu td dé bi tén thuong khac, chdng han nhu nan nhan khéng néi
dugc ngdn ngir dia phuong, khéng quen véi van hdéa dia phuong va khdng biét cac quyén
cla ho.

4) N6i sg hai. D6i tugng MBN s dung bao luc va su sg hai dé kiém soat nan nhan. Mé hinh
kiém soat va thao ting kéo dai c6 thé khién nan nhan cam thay khong thé lam ching trong
qua trinh tu phap hinh sy do lo ngai vé su an toan cda chinh minh. D& ngan can nan nhan t6
cdo vu an hodc lam ching, ca nan nhan nam gidi va phu nir déu phai déi mat vdi su téng
tién, ham doa va de doa ddi vdi cac thanh vién trong gia dinh va con céi cla ho. Viéc hiéu
duoc céc khia canh cu thé vé gidi trong hoat dong kiém soat cudng ché cla déi tugng ddi
v@i nan nhan, dic biét Ia khi khong cé hanh vi lam dung thé chat la rat quan trong.

122 OSCE V&n phong diéu phéi vién va dai dién dac biét v& phong chéng MBN (2021) Ap dung céc tiép can nhay cam gidi vao phong

chéng MBN. Vienna: OSCE.
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4 @ Tai tré thanh nan nhan trong qua trinh

" t6 tung hinh su

Nan nhan van dé bi de doa trong va xung
guanh toa an, ngay ca khi ho da ty nguyén
dong y tham gia day du va dugc cac cdng td
vién chuén bi / tu van cho ho. Ho co6 thé dé
dang bi anh hudng, uy tin clda ho co thé bi
pha hdy bdi mot luat su bao chira manh mé,
hodc ho cd thé bi d6i tugng MBN thuyét phuc

Bbthai on Istockphoto

rut lai viéc hgp tac véi co quan chuirc nang,
thong qua héi 160 hodc de doa truc ti€p nan
nhan va / hodc gia dinh cta ho . Nan nhan cé
thé& cam thay bj dé 16i hodc x&u hé khi bj thdm
van hodc danh gia. Nhirng nguoi budc phai
ddi mat véi doi tugng MBN c¢d thé bj tai sang
chan trong qua trinh nay.

123 Chong nd 1é qudc té (2002). Mua bén ngudi, quyén con ngudi: Xéc dinh lai bdo vé nan nhan. Luan Bon: Chong nd 1& quéc té

4. T&i trd thanh nan nhan trong qua trinh t6 tung hinh su



Hudng dan Khong gay ton hai

Cung cap day du théng tin cho nan nhan / ngudi lam ching vé nhitng gi sé xay ra trong
phong x{& an, cach thirc ti€n hanh cac thd tuc to tung va nhitng cau hdi ma ho cé thé sé
dugc hoi.

Cho phép mot cé van chuyén mon ma nan nhan tin tudng di cung nan nhan dén toa va
ngo6i véi ho trong qua trinh thdm van.

Chi dinh mo6t ‘ngudi bao vé nan nhan-ngudi lam chiing hodc ‘diéu phdi vién vé nan
nhan-ngudi lam chirng’ dé dong hanh va hoé trg nan nhan trong sudt qua trinh tai toa an.
Ngudi nay co thé cung cadp thong tin cdp nhat vé tinh trang cla vu an va thoéng tin vé
viéc chuyén tuyén dén céc dich vy."24

Yéu cau thdm phan, cong td vién va canh sat, nhirng ngudi dad dugc dao tao dé cam
thong trudc nhitng hoan canh dac biét cla nan nhan bi mua ban, nhirng nguoi sé can
nhac viéc kiém tra va thdm van nan nhan ky ludng nhat c6 thé.'?

Yéu cau cac bién phap ho trg thuc té€ cua tda an nham muc dich gidm cang thang va
sang chan cho nan nhan nhu: thdm phong xtr an trudc khi xét xt&r d€ nan nhan co thé ty
lam quen véi méi trudng xung quanh va biét ai sé ngdi & dau; ngudi di cing dén va roi
toa an, viéc str dung cac I6i di danh riéng vao toa an, cac khu vuc cho riéng biét va viéc
cung cap thong tin thuong xuyén lién quan dén viéc tién hanh phién toa tur phia cong
td trong sudt qua trinh to tung tai toa.’®

Danh du thoi gian d€ nan nhan dua ra |Gi khai va khong lam gian doan hodc yéu cau ho
tang toc hoi tudng nhitng gi da xay ra.

Quyét dinh cung véi nan nhan xem cé thé sir dung cac lya chon khac nhu chirng clr xac
thuc va chuyén gia / ngudi lam ching khac thay cho I6i khai va lam chirng clia nan nhan
hay khong néu cac lya chon nay co thé gay ton hai cho nan nhan. Viéc st dung ching
clr xac thyc cling c6 nghia la vu an khong chi dua vao 10i khai cGia nan nhan va cé thé
ti€n hanh néu nan nhan khong thé hodc khdng mudn lam ching.

Thong bdo cho nan nhan rang ho c6 quyén cé mat va bay tdé quan diém cua minh trong
bat ky thud tuc tu phap nao.'?
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ASEAN (2019). B6 céng cu hudng dan danh cho can bo thue tién trong Hudng dén va Thu tuc cap khu vuc cia ACWC dé€ giai quyét nhu cau
cla nan nhan bj mua ban Jakarta: Ban Thu ky ASEAN.

Van phong OSCE vé Thé ché& dan chi va Nhan quyén (ODIHR) (2004). Co ché chuyén tuyén qudc gia. Tham gia céc né luc bdo vé quyén
clia ngudi bj mua ban, s6 tay thuc hanh. Warsaw: OSCE.

Hudng dan danh cho can bo thuc tién cliia ASEAN, Phan 1 F.4. Hudng dan vé nhay cam gidi clia ASEAN Doan3.6.

APA Phann B(g). Nghi dinh thu vé budn ban ngudi cla Lién hiép qudc, Dieu 6(2)(b).
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Thach thirc:'28

J nhigu nude ASEAN, nan nhan-ngudi lam chimg ti€p tuc déng vai tro quan trong trong
ti€p tuc thd tuc t6 tung sau khi vu an bat dau. Néu nan nhan rut lai sy hop tac hoac
khéng thé lién lac dugc thi qua trinh td tung thudng khéng thé ti€p tuc. Nhiéu thdm
phan tiép tuc nhan manh tam quan trong cla su cé mat clia ngudi lam ching la nan
nhan trong cac phién toa. Trong mét s6 luat phong chdng MBN, 16i khai ctia mdt minh
nan nhan 1a ngudi lam chirng ¢ thé dugc st dung lam ching cu. Loi khai dac biét quan
trong trong truong hop canh sat hodc diéu tra vién khong thu thap dugc du chiing ci
chdng lai bi can.

Vi du, su cé mat clia nan nhan-ngudi lam chiing trong co quan tu phap In-dé-né-xi-a
la bat budc d€ lam rd céc tinh tiét cla vu an, dac biét l1a vu an mua ban nguoi. Khi vu
an hang trdm ngu dan bi cudng burc lao déng va no |é tai hon ddo Benjina xa x6i cla
In-d6-né-xi-a vao nam 2015 dugc tiét 16, vu an gan nhu da khép lai khi tat cad nan
nhan-nguoi lam chiing tir Mi-an-ma da tré vé qué huong clia ho.'?® LPSK In-d6-né-xi-a
da lién hé vdi don vi phong chdng MBN cua Mi-an-ma vdi sy gilp d& cua Chuong trinh
Ot-xtray-li-a-Chau A phong chdng MBN (AAPTIP) va hd trg dua 13 nan nhan (trong sd
500 nan nhéan tir Mi-an-ma) trd lai In-d6-né-xi-a dé cung cap loi khai. Cudi cung, 5
thuyén trudng tau danh ca Thai Lan va 3 nguoi In-d6-né-xi-a da bi ké€t an 3 nam tu vi
td6i MBN lién quan dén nd Ié trong nganh thuy san. Cac thuyén trudng Thai Lan cling
dugc yéu cau boi thudang téng cong 67.800 USD cho cdc thuyén vién.' K&t qua nay sé
khong thé xay ra néu khong cé su cé mat thuc té cla 13 ngudi lam chdng la nan nhan.

Trong khi 16i khai qua video ngay cang tré nén phé bién va dugc ddy manh badi dai dich
COVID-19, né van chua dugc thuc hién day du & nhiéu nudc ASEAN. Cac quy dinh lién
guan dén tinh xac thuc cla video ghi am van can dugc lam rd. Cac thd tuc quy dinh
viéc thu thap chirng clr ky thuat s6, bao gom sy cé mat cua luat su lam ching cho viéc
ghi video va cac diéu kién khac can thiét dé xac thuc ching ctr ky thuat sé can duogc
quy dinh trong luat. Tai In-d6-né-xi-a, 10i khai bang video hién bi han ché va chi danh
cho cac ngudi lam ching la nan nhan dac biét nhu tré em hodc nhirng ngudi da bi sang
chan tam ly.

128 Ho6i thdo tham van quéc gia In-d6-né-xi-a, 21 Thang 10, 2021.

129  Tuan bdo Jakrta, “Cong an In-dd-né-xia phat hién 7 ngudi lam nd 1& trong nganh ché bién hai san” 13/5/2015 Xem tai https://ww-
w.thejakartapost.com/news/2015/05/13/indonesian-police-arrest-7-seafood-slavery-case.html

130 Hiép hoi bao chi tai Ambon “ 5 ngudi bi xét x{r trong vu an ndé 1& nganh ché bién hai san, ngay 11/3/2016 https://www.theguard-
ian.com/world/2016/mar/11/seafood-slave-drivers-given

4. Ta&i trd thanh nan nhan trong qua trinh té tung hinh sy



131 UNODC (2008). B c6ng cu phong chéng MBN. New York: UN.
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5 @ Quyét dinh truy t6 va xét xir dwa trén dinh kién
|

va khuén mau

Dinh kién gidi va cac hinh thirc phan biét doi
xr khac cé thé anh hudng dén cac quyét dinh
cUa co quan hanh phap va tu phap. Diéu nay
c6 thé dan dén hanh vi ngugc dai nan nhan,
chang han nhu ddt cau hdi khéng phu hop,
bac bd cac tuyén bo vé nan nhan va tu choi
tu cach nan nhan. Cac thdm phan hoc cong
t6 vién tin vao “nan nhan ly tudng” cé thé khé
coi nam gidi la nan nhan bi mua ban. Thay
vao do, ho cé thé coi cac van dé lao dong
cudng burc la van dé viéc lam, do dé ha cap
tdi pham culia hanh vi. Cling cé quan niém sai
lam rang nam gidi cé thé tu bdo vé minh khoi
bi béc 16t.

Céac hanh vi sai trdi doi vdéi nan nhan nir
thuong lién quan tryc ti€p dén hinh thirc mua
ban ngudi ma ho da bi boc 16t - bdc 16t tinh
duc - cling nhu hanh vi dugc cho la dang
trédch cla ho. Vi du: luat su bao chita co thé
c6 gang bac bd cdo bubc cua nan nhan vé
viéc bi mua ban tinh duc bang cach cung cap
thong tin chi tiét vé quan do ma cb ay da mua

bang tién cla doéi tugng va sau dé mac khi
cung cap dich vu tinh duc. Cac luat su bao
chira cling c6 thé hién thi hinh anh clta nan
nhan tr cadc nén tang mang x& hdi nhu
Facebook va Instagram, s&r dung ching dé
cong kich gia tridao dic cua c6 8y nham co
gang ching minh c6 ay khong phai la nan
nhan cua MBN.

M6t s6 nhdm nhat dinh nhu ngudi nghéo va
ngudi khé khan, ngudi thi€u nang tri tué,
nguoi dan toc thiéu sé cd thé dugc coi la
ngudi lam ching kém nang luc hodc khoéng
dang tin cay. Néu khéng c6 nhitng diéu chinh
va ho trg can thiét, Idi khai clia ho cé thé dé
dang bi thdm phan va cong t6 vién bac bo.

Nhitng nan nhan bi sang chan nang cé thé
gap khoé khan trong viéc dua ra 10i khai rd
rang va mach lac. Ho c6 thé thay ddi cau
chuyén clia minh nhiéu Ian trong phién toa,
do dé gay nghi ngo vé ban than ho va ching
clr budc toi.

5. Quyét dinh truy t6 va xét xr dua trén dinh kién va khudén mau



Hudng dan Khong gay ton hai

Nhan ra nhirng dinh ki€n, du ré rang hay tiém an, cé y thirc hay vo thirc, trong ban than
ban va nhitng ngudi xung quanh ban. Thuc hién cac budc dé gidi quyét nhirng dinh
kién nay.

Tap trung vao nhu cau clia nan nhan dua trén loai hinh bdc 16t va sang chan ma ho da phai
chiu. Sy hgp tac gilra co quan thuc thi phap luét va cac t6 chic do nan nhan Ianh dao dugc
coi la mot phuong an hay dé can nhac cac quan diém cla nan nhan.'2

Cac tham phan va luat su bao chira phai tuan thu quy tédc dao dirc va hanh nghé clia minh.
Diéu nay bao gom khdng st dung ngdn ngir hodc giong diéu xuc pham hodc cong kich.
Hon nita, khdng nén thuc ép nan nhan k& lai cau chuyén cta minh.

Dao tao vé luat nhan quyén qudc té va dinh kién, khudn mau gidi cho cac can bo tu phap
hinh su. Lam ndi bat tac hai cua dinh kién tu phap thong qua nghién ctu dua trén bang
ching. Phén tich cac ly luan tu phap dé tim bang ching vé dinh ki€én va néu bat nhiing
thuc hanh tét clia cac chu thé tu phap vugt qua dinh kién gidi.

Thuc tién tot:

Thai Lan d& thanh Iap m6t Quy phong chdng MBN nham phuc vu nhiéu muc dich: boi
thuong, dén bu cho cac nan nhan cua MBN; hé trg tai chinh han ché& cho nan nhan bi
mua ban; h6i huong va trao trd nan nhan bi mua ban; hé trg han ché cho cac té chirc
phi chinh pht, v.v.

132 Van phong OSCE vé Thé ché dan chi va Nhan quyén (ODIHR) (2004). Co ché chuyén tuyén quéc gia. Cung tham gia né luc bao

vé nan nhan bj mua ban: Sach thuc hanh. Warsaw: OSCE.
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@ Ap luc vé kinh té va viéc béi thwong, hoan tra

s hanché

Viéc tham gia vao mot thu tuc tu phap cé thé
lam phat sinh chi phi tai chinh dang k& cho
cac nan nhan va gia dinh cta ho. Cac vu kién
ra toa co thé kéo dai vai thang / hang nam va
thoi gian tham gia vao hoat déng diéu tra,
truy t8, xét x(r clia toa an sé lam mat cac co
hoéi viéc lam va kiém tién cho gia dinh clia nan
nhan. M6t sd nan nhan-ngudi lam ching co
thé dugc yéu cau & trong cac nha tam lanh
trong sudt qua trinh t6 tung tai toa an, diéu
nay lam han ché kha nang tao thu nhap cua
ho. DGi véi nhiéu nan nhan la tru cét duy nhat
trong gia dinh , viéc nay tao ra nhitng ap luc
qué muc vé kinh té, tinh cam va tam ly.

Viéc truy t6 thanh cong ddi tuong MBN khong
phai ltc nao cling dan dén viéc dén bu hoadc boi
thudng cho nan nhéan va gia dinh cuia ho. Trong
nhiéu truong hagp, viéc dén bl hodc boi thuong
dugc thay thé bang viéc bd tu ddi vai thu pham
do chung khéng c6 kha nang boi thudng.

Trong céc truong hgp mot khodn tién boi
thuong hodc dén bu da dugc tra, viéc tiép can
thuong gap khd khan do céc rao can vé phap
ludt va hanh chinh. D3i v&i nhiéu nan nhan 1a
ngudi nudc ngoai tai ASEAN, viéc ti€p can cac
bién phap dén bu la vé cung khé khan do tinh
trang “khong hop phap” va thuc té€ 1a ho
thuong phai héi huong trudce khi cé yéu cau
bo6i thuong.

Ti€p can dén bu la mot yéu td quan trong dé
hé trg phuc hoi va tai hoa nhap lau dai va bén
virng ddi véi nan nhan. Trao tra cac khoan
tién boéi thuong trén co s& ghi nhan nhing
mat mat va tén hai clia nan nhan co thé giup
qua trinh phuc hoi tré nén dé dang hon va
giam thi€u nguy co bi mua ban trd lai cta nan
nhan.

Diéu 6, khoan 6 cuia Nghi dinh thu vé Budn ban nguai néu ré: “Mbi qudc gia thanh vién phai
dam bdo rang hé théng luat phap trong nudc clia minh cé cac bién phap cung cap cho cac
nan nhan cua nan buén ngudi kha nang dugc boi thuong thiét hai phai chiu” Diéu nay cé
nghia néu viéc doi béi thuong khdng dugc quy dinh trong luat phdp qudc gia thi can thiét lap

cac chuong trinh phu hgp.

Diéu 14 [Di€m 13-14] cua céng udc ACTIP vé viéc yéu cau cac qudc gia thanh vién dam bao
ludt phap cuia qudéc gia do6 tdng kha ndng clia cac nan nhan bi mua ban dugc nhan boi thuong
doi véi nhiing thiét hai ma ho da phai ganh chiu. Diéu nay ciling kéu goi cac qudc gia thanh
vién thiét 1ap mot ngudn quy ho trg va cham séc danh cho nan nhan Diéu 22 cta ACTIP kéu
goi cac qudc gia s dung tién hodc tai san do tdi pham ma cé bi tich thu dé tra lai cho nan
nhan bi mua ban nhu mot khodn boi thuang va ho tro.

133 Uy ban ASEAN vé Thuc ddy va Bao vé quyén clia phu nir va tré em. Cdc Hudng dan va Thu tuc cda khu vuc d€ gidi quyét nhu cau cia
nan nhan bj mua ban. Phu luc: Cac tham khao va thuc hanh tét. (n.d.).
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Hudng dan va thu tuc cap khu vuc cia ACWC nham gidi quyét nhu cau clda nan nhan bij
mua ban kéu goi cac Qudc gia ddm bado rang khung phap ly qudc gia cho phép cac toa an
hinh su tuyén boi thuong thiét hai hinh sy (do nguoi pham tdi trd) va / hodc ap dat I1énh boi
thudng hodc dén bu doi véi nhirng ngudi bi két an pham téi MBN. Cac thu tuc can thiét dé
diéu nay co hiéu luc, trong cac quy tac hién hanh, cé thé bao gébm nghia vu clia cac cong
td vién va / hodc cac co quan co lién quan khac dé theo dudi viéc bodi thuong tr nhirng
nguoi pham toi bi két an.'34

Ngoai trir Xin-ga-po, tat ca cac nudc ASEAN déu co quy dinh trong luat phap qudc gia dé
nan nhan bi mua ban dugc boi thuong va dén bu.

Bo-ru-nay: Phap Iénh phong chdng MBN nam 2019 Diéu 44 néu rd viéc thanh lap Quy
phong chéng MBN. Diéu 46 quy dinh rang Quy nay cé thé dugc ap dung nhu mot khoan
b6i thuong cho nhitng ngudi bi mua ban va tai trg chi phi héi huong cho nguai bi mua ban,
trong s& nhitng ngudi khac.

Cam-pu-chia: Luat tran ap mua ban ngudi va bdc 16t tinh duc nam 2008, Diéu 46 quy dinh
viéc dén bu cho tlr nhitng nguoi da lam giau cho ban than théng qua hanh vi ban / mua
hodc trao déi ngudi hodc béc 16t tinh duc.

In-d6-né-xi-a: Luat s6 21 nam 2007 vé Dao luat vé xda bd tdi pham mua ban ngudi, Diéu
48 cho phép nan nhan nhan tién dén bu nhu mot khoan béi thudong thiét hai vé tai san hoac
thu nhap; su dau khé, chi phi diéu tri y t€ va / hodc tdm ly; va / hodc nhitrng tén that khac
ma nan nhan phai ganh chiju tir hanh vi pham téi MBN.

CHDCND Lao: Luat phong chdng MBN ndm 2016 Diéu 36 quy dinh cho phép nan nhéan
hodc nguyén don dan su yéu cau béi thuong dan sy trong qua trinh t6 tung hinh su.

Ma-lai-xi-a: Dao luat phong chdng mua ban nguoi va dua ngudi di cu trai phép ndm 2007,
Diéu 66 quy dinh viéc nguai bi két an boi thudng cho ngudi bi mua ban. Luat nay ciling quy
dinh viéc thanh toan tién luong con thi€u cho ngudi bi mua ban trong truong hgp khong bi
két an t6i pham theo Dao luat nay.

Mi-an-ma: Ludt phong chéng mua ban ngudi ndm 2005, Diéu 33 quy dinh Toa an cé thé
thong qua Iénh yéu cau boéi thuong thiét hai cho nan nhan bi mua ban tlr sé tién bi tich thu
hodc tur tién ban tai san hodc tlr tién phat

Phi-lip-pin: Dao luat B6i thuong R.A. 7309 cho nan nhan- Ban Yéu cau boi thuong thudc
Bo tu phdpcap tién bodi thudng cho cac nan nhan bi giam gilr hodc cam tu bat céng va cac
nan nhan cua t6i pham bao luc bao gém nan nhan cta MBN

Thai Lan: Dao luat phong chéng MBN nam 2008 (2017) Muc 33, 34, 35 va 37 quy dinh
guyén cla ngudi bi mua ban dugc bbéi thuong thiét hai do hanh vi MBN gay ra.

Viét Nam: Luat Phong, chdng MBN nam 2011 Diéu 6 néu ré quyén dugc boéi thuong thiét
hai cia nan nhan theo quy dinh cua phap luat. Diéu 36 dé cap dén boi thuong.

134 Xem phan 5.Lién quan dén co ché va thd tuc bodi thuong.
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Hudng dan Khong gay ton hai

Khong htra hen qua muirc hodc néi qua nhirng Igi ich cta viéc tham gia vao mét qua trinh
tu phap.

Cho nan nhan biét sdm va day du vé cac bién phap dén bl ma ho co thé ti€p cén va
céch thirc ho sé dugc ho trg dé thuc hién diéu nay. Can cung cap thong tin ré rang vé:
cach yéu cau boi thudong / dén bu va thiét hai; quy trinh nép don va tai liéu can thiét;
kha nang bi két an; thai gian cla phién toa, v.v."3®

Xem xét ndp don yéu cau boéi thudng ca dan sy va hinh sy, trong cac cuéc lam viéc vdi

nan nhan. Diéu nay c6 nghia la nan nhan cé thé dugc boi thuong nhitng thiét hai vé
kinh t& / thu nhap ma ho phai ganh chiu trong va sau qua trinh bi mua ban.

Cac nan nhan khong phai la céng dan cua qudc gia dé phai dugc cap quyén 4 lai trong
nudc, bao gom ca quyén lam viéc, néu ho mudn, cho dén khi yéu cau boi thudng cua
ho dugc giadi quyét.

Yéu cau cac phién toa va thu tuc td tung hinh su vé MBN bat dau va dugc hoan thanh
ma khong bi chdm tré qua muc. Day nhanh qua trinh x& ly céc trudng hop lién quan dén
nan nhan la tré em va nhitng nguoi dé bj tén thuong.

Thach thirc: 36

Nan nhan ctia MBN tai In-d6-né-xi-a phai déi mat vdi nhiéu thach thirc trong viéc nhan
dén bu. Déi khi ho bi thdm phan yéu ciu dua ra ly do dé yéu cau mét so tién bodi thudng
cu thé (vi du 200 triéu Rupiah In-dé-né-xi-a hodc 14.000 d6 la My) va néu khéng thuyét
phuc dugc thdm phan, viéc bdi thuong sé khong dugce thuc hién. Dai bi€u tham du hoi
thao tham van qudc gia da chia sé truong hop clia mot tham phan chi xtr ly nhiing tén
that hiru hinh, chang han nhu tién luong va tién y t&€ chua dugc tra, do dé bac bo nhiing
tén that vé tinh than va tdm ly ma nan nhan phai chiu cling nhu kha nang mat thu nhap
c6 thé phat sinh trong qua trinh td tung. Do do, s tién dugc tra c6 thé khéng tuong xing
véi mirc d6 vi pham quyén va thiét hai ma cac nan nhan da phai trai qua.

135 Hudng dan danh cho can b thuc tién ASEAN, Phan mét F.4. Hudng dan nhay cam gidi cia ASEAN Doan 3.6.
136 Hoi thdo tham van qudc gia In-d6-né-xi-a, 21 Thang 10, 2021.
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7.' Thiéu tu van hodc dai dién phdp ly

Co mo6t cb van phap ly dé giup théng bao
cho nan nhan vé quyén va vai trdo cla ho
trong td tung hinh sy va dong hanh véi ho
trong su6t qua trinh nay la rat quan trong. Ho
hé trg nan nhan bay toé quan diém va thuc thi
cac quyén td tung cua ho. Tu van phap ly
cling chuén bi cho nan nhan trong qua trinh
t6 tung va co thé gidm nguy co gay thém ton
thuong cho nan nhan. Diéu nay gilp tadng co
hdi dua ra nhitng 16i khai lam ching rd rang

Hudng dan Khong gay ton hai

va mach lac va gép phan vao viéc truy td
thanh cong nhitng d6i tugng MBN. C6 mdi
quan hé rd rang giltra kha nang tié€p can dai
dién phap ly clia nan nhan va két qua truy td
thanh cong.™’

Viéc khong cé tu van hodc dai dién phap ly
c6 thé ngan can nan nhan tham gia t6 tung.
Nan nhan cling cé thé khéng duogc tiép cén
Kip thoi vai tu van phap luat khi can thiét.

Néu khéng cd dich vu tu van phap ly do Nha nudc tra tién, hdy sap x&p dich vu phap
ly chuyén nghiép tur cac hiép hoi luat su quéc gia. Ngoai ra, lam viéc vdi cac doi tac phi

chinh phu dé cung cap luét su.

Yéu cau cac tu van phap ly chuyén nghiép cé cac ky ndang va chuyén mon can thiét dé
tu van cho nan nhan bi mua béan va dai dién cho ho mdt cach hiéu qua trong cac qua

trinh t6 tung khac nhau.

Dua ra cac tu van phap ly mét cach ré rang va don gian, khong str dung cac thuat ngl
chuyén nganh. Thuong xuyén kiém tra véi nan nhan dé dam bao ho hi€u thong tin dugc

cung cap.

Chi dinh mot ngudi gidm hé hop phdp cho nan nhéan la tré em thiéu sy cham séc cua
cha me (vi du: vi ly thdn hodc cha me dong I18a trong MBN) dé dam bao lgi ich va hanh
phuc tdt nhat cla dira tré va dai dién cho dlra tré trong cac tha tuc phap ly.

137 UNODC (2008). B céng cu phong chéng MBN. New York: UN.
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Phu luc 1: Ban phan tich sé dai biéu tham gia
tai cac hoéi thdo tham van quéc gia

Quéc gia Pon vi

ngodi nha nuéc

Cam-pu-chia 20 14 2 36
In-d6-né-xi-a 26 22 1 49
CHDCND Lao 30 7 0 37
Ma-lai-xi-a* 0 1 0 1
Phi-lip-pin 12 14 0 26
Xi-ga-po* 0 3 0 3
Thai Lan 15 21 2 38
Viét Nam 33 13 0 46
Tong 136 95 5 236

*H6i thao tham van vdi Ma-lai-xi-a va Xin-ga-po da duoc t6 chic song phuong véi cdc bén lién quan

Phu luc 1: Ban phan tich s6 dai bi€u tham gia tai cac hoi thdo tham van quéc gia
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